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Forord

I ni danske yderomrider har regeringen taget initiativ til etablering af "regionale vakst-
samarbejder", hvor reprasentanter fra de involverede kommuner, amter og relevante
ministerier 1 fellesskab 1 lebet af 2004 udformede en strategi for omridets vaekst og
udvikling. De menneskelige ressourcer (i form af uddannelse, kompetencer og erfaring)
er en af de betingelser, der har en helt afgerende betydning for veekst og udvikling.
Kravene til arbejdsstyrkens kvalifikationer er voksende og ikke mindst for yderomra-
derne er det afgarende, for at kunne imgdekomme udfordringerne fra globaliseringen,
at et grundleggende fagligt niveau suppleres med kreative og innovative kompetencer
samt evnen til at laere og handle.

Erhvervs- og Byggestyrelsen igangsatte 1 august 2004 udarbejdelsen af regionale kom-
petenceregnskaber for ni regionale vaekstsamarbejder for at f4 udviklet et redskab til at
male det regionale kompetenceniveau og til at felge den regionale kompetenceudvik-
ling. Et redskab som kan give politikere, erhvervsledere, arbejdsmarkeds-, uddannel-
ses- og erhvervsfremmeaktorer en falles viden om omrédets kompetencer.

Pa baggrund af udbud valgte Erhvervs- og Byggestyrelsen at samarbejde med konsu-
lentfirmact MUUSMANN Research & Consulting A/S omkring udarbejdelse af de re-
gionale kompetenceregnskaber.

Ansvaret for rapporternes indhold er MUUSMANNS. Erhvervs- og Byggestyrelsen og
MUUSMANN har i udarbejdelsen af kompetenceregnskaberne lagt veegt pd mulighe-
den for, at det enkelte vakstsamarbejde lebende selv kan male kompetenceniveauet i
regionen, savel som at det giver mulighed for at sammenligne med det nationale kom-
petenceregnskab, der er et samarbejdsprojekt mellem fire ministerier: Undervisnings-
ministeriet, Beskaftigelsesministeriet, @konomi- og Erhvervsministeriet, og Ministeri
et for Videnskab, Teknologi og Udvikling.

Kompetenceregnskaberne er derfor et redskab, der kan bruges til yderligere analyser.
Erhvervs- og Byggestyrelsen vil foretage yderligere analyser af udvalgte temaer pa
baggrund af radata, og de analyser der allerede foreligger i denne udgave af regnska-
berne. Vakstsamarbejderne kan tilsvarende ved henvendelse til Erhvervs- og Bygge-
styrelsen fa adgang til radata til brug for egne analyser. Endelig er der lagt vaegt pa, at
kompetenceregnskabet, ud over at tilvejebringe en status for det enkelte vaeckstsamar-
bejde, ogsé pa baggrund her af fremkommer med nogle overordnede og fremadrettede
anbefalinger for det enkelte veekstsamarbejde.

Det er forhdbningen, at nervaerende sammenfatningsrapport kan hjelpe vaekstsamar-
bejderne 1 det videre arbejde med at nd malsetningerne i den opstillede erhvervsudvik-
lingsstrategi.



Sammenfatning
De ni regionale kompetenceregnskaber bestar af

e et regnskab, der skal kortlegge vekstsamarbejdernes nuvarende kompetenceni-
veau,

e ct budget, der skal opregne de fremtidige kompetencebehov i veekstsamarbejderne
set i forhold til lokale og nationale mal, samt

¢ en rekke overordnede anbefalinger fra MUUSMANN:Ss side til, hvordan yderomra-
derne kan imedekomme deres respektive udfordringer, hvor der isar er fokus pé
yderomradernes brobygningsmuligheder med vakstcentre. Disse anbefalinger er na-
turligvis alene MUUSMANNS og er dermed ikke nedvendigvis dekkende for Er-
hvervs- og Byggestyrelsens holdning.

Regnskaberne er et redskab, der kan bruges til yderligere analyser i de enkelte veekst-
samarbejder. Erhvervs- og Byggestyrelsen vil foretage yderligere analyser af udvalgte
temaer pa baggrund af rddata og de analyser, der allerede foreligger i denne udgave af
regnskaberne. Vaekstsamarbejderne fér tilsvarende adgang til rddata til brug for egne
analyser.

Det erhvervspolitiske mdl med kompetenceregnskaberne er, at regnskaberne skal un-
derstotte implementeringen af de enkelte vakstsamarbejders erhvervsudviklingsstrate-
gier ved at papege, hvilke “under- og overskud” der matte foreckomme kompetence-
massigt for at indfti strategien. Kompetensregnskaberne giver saledes politikere, er-
hvervsledere, erhvervsfremme-, arbejdsmarkeds- og uddannelsesaktorer en felles viden
om omrédets kompetencer, hvilket kan anvendes 1 den fremtidige strategiske udvikling.

For alle vaekstsamarbejder er der overordnet udvalgt tre kernesektorer, som er domine-
rende pa tveaers, kan skabe vaekst og som er sarlig vigtige for yderomraderne.

Disse tre kernesektorer er:

e Industri
e Turisme
e Erhverv inden for *ny ekonomi’

Industrien udtages som et eksempel pa yderomradernes “’traditionelle erhverv”. Turis-
mesektoren er udvalgt 1 overensstemmelse med @Okonomi- og Erhvervsministeriets res-
sourceomradedefinition af sektoren turisme og er vigtig for yderomraderne. Ny gko-
nomi er defineret som sarligt vaeekstorienterede brancher.

Disse dominerende sektorer bruges til at udvaelge en serlig sektor 1 hvert vekstsamar-
bejde, som supplerende har stor betydning for det enkelte vaekstsamarbejde. Denne



udvalgelse baseres igen pé, at det er en vigtig sektor set i forhold til sterrelsen af be-
skaeftigelsen og produktionen.

De tre kompetencer omfatter leringskompetencen, kreativ- og innovativkompetencen
og handlingskompetencen, der belyses ved folgende indikatorer:

Indikatorer til belysning af de tre kompetencer

Lceringskompetencen belyses med fem indikatorer for borgerne og fire for virksom-
hederne.

Borgerne:
e [Efter- og videreuddannelse

e Leering pa arbejdspladsen

e Mobilitet for at opna lcering
e Motivation for lcering

e Brug af internettet
Virksomhederne:

o Uddannelses- og kompetenceprofil

o [FEfter- og videreuddannelse

e Den leerende organisation — Videndeling
e Den lcerende organisation — Vidensogning




Kreativ- og innovativkompetencen bestdr for borgernes vedkommende af fire indika-
torer og for virksomhedernes vedkommende af tre indikatorer.

Borgerne:
o Viden om metoder til at udvikle nye ideer

e Ramme for nytenkning

o Kreativ og innovativ adfcerd
o [veerkscetterpotentiale
Virksomheder:

o Produktudvikling/procesudvikling

o [veerkscetterknopskydning

e FE-business (bl.a. om virksomheden har en hjemmeside, bruger virksomheden e-
leering)

Handlingskompetencen bestar af to indikatorer for borgerne og virksomheder.

Borgerne:

o Aktiv fritid (kortlegger hvorvidt borgere gor en aktiv indsats for at stette lokalsam-
fundet ved fx at udfere frivilligt arbejde, bestrider tillidspost eller deltage i udvalg,
arbejdsgrupper, borgermeder o0.1.)

e Holdning og adfeerd (kortlegger borgeres holdninger til at stotte lokalsamfundet)

Virksomheder:
e Udvikling af det lokale erhvervsliv
o Udvikling af lokalsamfundet generelt

Hovedresultater for de tre kompetencer
Borgerne i de ni vaeekstsamarbejder — Handlingskompetencen er i top

Borgernes handlingskompetence ligger 1 de ni veekstsamarbejder over landsgennem-
snittet. Baggrunden er, at borgerne er mere aktive i yderomraderne, hvad angar bade
udovelse af et aktivt fritidsliv og lyst samt vilje til at indga aktivt i lokalsamfundene.

Saledes har borgerne en proaktiv holdning og udviser et betydeligt aktivitetsniveau 1
forhold til at arbejde i neromraderne; det vere sig bade 1 form af deltagelse i det for-
maliserede politiske liv som 1 form af deltagelse 1 sportsklubber, foreningsarbejde, mil-
joarbejde m.v. Sigtet for borgerne er at gare en forskel med henblik pa at kombinere
personlig udvikling med initiativer, der vil udvikle lokalsamfund og virksomhedsmilje.




Hvad angér borgernes laeringskompetence og kreativ- og innovativkompetence ligger
borgerne derimod under landsgennemsnittet.

Begrundelserne herfor spaender bredt i vaekstsamarbejderne. Mange vakstsamarbejder
scorer lavere end landsgennemsnittet indenfor medarbejdernes formelle uddannelses-
profil, lering pa arbejdspladsen, brug af internettet samt 1 forhold til viden om metoder
til at udvikle nye ideer. Ogsd mulighederne for at udvise kreativ og innovativ adferd
kan strande pd manglen pé udfoldelsesmuligheder 1 yderomradernes virksomheder.
Som kompensation for manglende formelle udannelser blandt borgerne i vaekstsamar-
bejderne , viser det sig, at mange borgere i vaekstsamarbejderne har gennemfort efter-
og videreuddannelse, endda for nogen vakstsamarbejders vedkommende i et omfang,
der er storre end pa landsplan.

Virksomhederne i de ni vaekstsamarbejder — Handlingskompetencen er i top; lae-
ringskompetencen og kreativ- og innovativkompetencen halter bagefter

Virksomhedernes handlingskompetence ligger for alle vaekstsamarbejder markant over
landsgennemsnittet.

Dette betyder, at virksomhederne i yderomraderne i hegjere grad er rede til at spille en
aktiv rolle 1 lokalsamfundet med henblik pa at stimulere et positivt erhvervsklima.
Endvidere er virksomhederne i1 hgjere grad rede til at deltage i specifikke projekter og
netverkssamarbejder med andre virksomheder 1 omrédet. Dette resultat geelder uden
undtagelse for alle vaeekstsamarbejder.

Laringskompetencen og kreativ- og leringskompetencen ligger derimod for et gen-
nemsnit af vaekstsamarbejderne under landsgennemsnittet. Der er flere arsager hertil:

For det forste viser det sig for leeringskompetencen, at vakstsamarbejderne forventeligt
ligger under landsgennemsnittet 1 forhold til virksomhedernes uddannelses- og kompe-
tenceprofil. Vekstsamarbejderne rader sidledes i mindre omfang over medarbejdere
med en lengerevarende uddannelse, sammenlignet med et landsgennemsnit. For det
andet treekker virksomhedernes aktiviteter vedr. vidensegning generelt nedad. Virk-
somhederne 1 yderomraderne fremstér saledes generelt mindre “undersggende” og eks-
perimenterende, hvilket er et symptom p4, at udviklingsaktiviteterne er pa et lavere
niveau, sammenlignet med landsgennemsnittet.

Hvad angér efter- og videreuddannelse viser der sig for det tredje et mere sammensat
billede, idet nogle af veekstsamarbejderne som anfert ovenfor sgger at kompensere for
en skaev uddannelses- og kompetenceprofil ved at systematisere efteruddannelsesakti-
viteterne, understettet af de lokale uddannelsesinstitutioner 1 omradet. Disse efterud-
dannelsesaktiviteter treekker leringskompetencen opad, hvilket naturligvis er positivt —
og vidner om initiativ og succes 1 vekstsamarbejderne pa et centralt omrade, der er i
politisk fokus: systematisk og vedvarende efter- og videreuddannelse bredt for alle



medarbejdergrupper. Naturligvis kan der satses endnu mere pa dette omrade, f.eks. i
forhold til at fremme efter- og videreuddannelse, der fokuserer pa specifikke metoder
til at leere nye ideer. Fokus pé innovation og udvikling ber vare et centralt indsatsom-
rade fremover 1 al uddannelsesaktivitet 1 vaekstsamarbejderne, hvilket haenger sammen
med naeste punkt.

Virksomheders kreativ- og innovativkompetence scorer saledes relativt lavt pd grund
af, at vaeekstsamarbejderne gennemsnitligt har et lavere aktivitetsniveau inden for bide
produktudvikling og procesudvikling, sammenlignet med virksomheder i et landsgen-
nemsnit. Ogsa anvendelsen af E-business er mindre udfoldet i yderomraderne, sam-
menlignet med relevante sektorer pa landsplan.

Vakstsamarbejderne har et positivt grundlag for at skabe flere iveerkszttere

Veakstsamarbejderne indeholder positive muligheder i1 forhold til iverksetter-
knopskydning. I s&rdeleshed vurderes kvaliteten 1 mange af vekstsamarbejdernes
ivaerksatterpotentiale at vere relativt hejt, sammenlignet med et landsgennemsnit. Det
viser sig generelt, at der er en overreprasentation af borgere, som har nogle ideer til
forretningskoncepter, der er presenteret for enten radgivere eller finansielle virksom-
heder (typisk pengeinstitut). Relativt mange borgere ensker en selvbeskaftigelse ved at
have egen virksomhed. Det ber udnyttes saledes, at selvbeskaftigelsen udbredes mest
muligt, samtidig med at der arbejdes for at udvikle virksomheder med ansatte med
henblik pa at sikre en positiv beskaftigelses- og indkomstudvikling 1 vaekstsamarbej-
derne.

Fokus pa iverksetteriet og fremme af rammebetingelser for ivaerksattere er derfor cen-
tralt for veekstsamarbejderne. Pa den baggrund kan vakstsamarbejderne skabe nye ar-
bejdspladser ved at understotte ivaerksatternes kompetenceudvikling.

Pa virksomhedssiden understreges potentialerne ved, at der er et tettere samspil mel-
lem virksomheder og nyetablerede virksomheder.

Der er naturligvis forskel pa, hvilke typer af forretningsplaner og hvilke brancher
ivaerksatterne 1 de enkelte vekstsamarbejder skal arbejde med og inden for. Men den
centrale pointe er, at der ogsa er en raekke lighedspunkter i forhold til vilkarene for at
drive virksomhed i et vakstsamarbejde. Typisk er yderomraderne séledes ikke sé inte-
ressante for investorer med risikovillig kapital pa grund af, at yderomrdderne typisk har
et underskud af bade forskning og udvikling og af medarbejdere med kvalificeret vi-
densindhold opnéet gennem et formelt l&ngerevarende uddannelsesforlab.

Der er folgelig behov for, at der udvikles en radgivning malrettet til de typer af
iveerkscettere, som man rdader over i veekstsamarbejderne. Folgelig anbefales, at der
enten opbygges en iveerkscetterradgivning i én eller flere dedikerede vidensinstitutio-
ner, eller at der sker en oprustning af iveerkscetterradgivningen blandt private aktorer;



f-eks. en privat aktor, som bygger bro mellem forretningsudvikling, revision og finan-
siel radgivning.

Der bor saledes dedikeres okonomiske midler til finansiering af rddgivning til ivaerk-
settere 1 yderomraderne med henblik pé at f4 udviklet beredygtige forretningsplaner.

Det anbefales pa den baggrund, at der etableres en iveerkscetterfond for yderomrader,
som har til formal dels at understotte rddgivningen af iveerkscettere ved helt eller del-
vist at finansiere rdadgivningen fra lokale aktorer (aktorerne er alle inden for forret-
ningsservice, dvs. konsulenter, revisorer, pengeinstitutter, offentlige erhvervsfremme-
aktorer m.m.) dels at formidle et samarbejde mellem iveerkscetterne og finansielle insti-
tutioner i veekstsamarbejderne, hvor sidstncevnte potentielt har til opgave for at finan-
siere de nyetablerede iveerkscettere.

Til understottelse af denne ivarksatteradgivning, der ber gennemfores, koordineret og
gennemtankt pa tvers af vaekstsamarbejderne, kan det overvejes at stotte op infrastruk-
turelt, det vil sige med opbygning af et antal iverksetterkontormiljeer (iverksetterhu-
se), som kan danne den fysiske ramme om at tiltrekke og udvikle iverksattere. Poin-
ten er imidlertid, at det alene ikke gor sig med fysiske miljoer, men at der ogsé skal
udvikles egentlige innovative rddgivningsmiljeer, der malrettet understotter ivaerksat-
teren med henblik p4, at denne far udviklet sin forretningsid¢ og i fornedent omfang fér
tilfort kapital og supplerende ejerskab, hvis det er nedvendigt for at fa virksomheden
”op at flyve”.

Det er muligt, at der 1 nogle vekstsamarbejder skal mélrettes rddgivningsaktivitet til
ivaerksatteren med sarlige branchetilhersforhold.

Der kan konstateres et generelt behov for, at risikovillig kapital understetter iverksaet-
tere 1 deres forste ar. Det hgje niveau for handlingskompetencen gor, at regionale pen-
geinstitutter 1 vid udstrekning kan taenkes at lase opgaven egenhandigt i samarbejde
med radgivere og ivaerksattervirksomhederne.

Industrien og turismen scorer hejt pa handlingskompetencen i vaekstsamarbej-
derne, men lavere pi lzeringskompetence og kreativ- og innovativkompetencen

For industrivirksomhederne viser det sig, at handlingskompetencen for industrien 1
vakstsamarbejderne ligger markant over landsgennemsnittet, hvorimod leringskompe-
tencen og kreativ- og innovativkompetencen ligger enten pé niveau — eller typisk under
niveauet for landsgennemsnittet.

For turismen geelder det ligeledes, at handlingskompetencen ligger markant over lands-
gennemsnittets niveau. Faktisk scorer turismevirksomhederne hgjere pd handlingskom-
petencen end industrien gor. Der er siledes en vilje og erkendelse blandt turismevirk-

somhederne i forhold til, at en udvikling i feellesskab af vakstsamarbejdets yderomrade
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bade vil gavne virksomhederne selv, men ogsa gavne lokalsamfund og turismen over-
ordnet. Ved at lofte i1 flok skabes en positiv spiral. Denne erkendelse, der udmenter sig
1 en markant hej handlingskompetence, skal understottes og videreudvikles gennem de
initiativer pa kompetenceomradet, der vil vare resultat af nervaerende kompetence-
regnskab.

For turismen scorer man derimod lavere pa de ovrige kompetencer, idet sdvel laerings-
kompetencen og kreativ- og innovativkompetencen typisk ligger under niveau.

Turismen er kompetencemaessigt darligere stillet, ssmmenlignet med et landsgennem-
snit af turismevirksomheder end tilsvarende industri er, sammenlignet med et lands-
gennemsnit af industrivirksomheder.

Vakstsamarbejdernes virksomheder inden for ”Ny ekonomi” er for nogle af
veekstsamarbejderne pa niveau med landsgennemsnittet

For virksomhederne i den sakaldte ny ekonomi viser det sig generelt, at nogle af virk-
somhederne i vakstsamarbejderne scorer rimeligt hojt og ligger pa niveau med lands-
gennemsnittet. Dog er der relativt fa virksomheder inden for den ny ekonomis brancher
1 det enkelte vaekstsamarbejde, men det er interessant for yderomraderne, at nar det
lykkes at have virksomheder inden for den ny ekonomi 1 lokalomradet, sa klarer de sig
kompetencemaessigt typisk lige sa godt som pa landsplan.

Brobygningsinitiativer

Fremme af brobygning mellem bade 1) vaekstcentrenes vidensinstitutioner og
yderomradernes virksomheder og 2) vaeekstsamarbejdernes vidensinstitutioner og
yderomriadernes virksomheder

Der er brug for en markant oprustning af vidensformidlingen og opkvalificering af
kompetencer baseret pa et mere intensivt og malrettet samarbejde mellem vidensinsti-
tutioner og virksomheder i vekstcentrene pa den ene side og vidensinstitutionerne/
virksomhederne i yderomraderne.

Der er generelt 1 vaekstsamarbejderne i al for ringe udstraekning et egentligt dybtgaende
samarbejde mellem vidensinstitutioner og virksomheder, uanset om samarbejdet an-
skues 1 forhold til akterer 1 vaekstcentrene eller 1 veekstsamarbejderne. Baggrunden her-
for er blandt andet, at der i yderomradernes virksomheder ikke er et offensivt kvalifice-
ret modtageapparat for vidensinstitutionernes resultater, vidensformidling etc. Dette
hanger sammen med den uddannelsesprofil, som man generelt har blandt veekstsamar-
bejdernes virksomheder. Endvidere prioriterer virksomhederne i vaekstsamarbejderne
generelt udvikling og ansettelse af medarbejdere til at varetage udviklingsopgaverne
lavere end tilsvarende sektorer og virksomhedssterrelser pa landsplan.
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Generelt bor der folgelig vaere fokus pa at understette prioritering af udviklingsaktivite-
ter 1 virksomhederne og blandt vidensinstitutionernes uddannelser 1 vaekstsamarbejder-
ne. Konkret kan det gares ved at udvikle projektudviklingsverktejer samt koncepter for
udviklingsforleb, sdledes at der settes fokus pa, hvordan man styrer og implementerer
udviklingsaktiviteter i1 virksomhederne. Det er en central pointe at holde fast i, at udvik-
lingsaktiviteter ikke alene er for den industrielle produktion, men i hgj grad ogsa inden
for serviceerhvervene.

Der tegner sig sdledes typisk et billede af, at turismesektoren i de ni vaekstsamarbejder
er meget lidt udviklingsorienteret sammenlignet med turismeerhvervet pa landsplan.
Til yderligere understottelse af den pointe er, at der pé tvaers af sektorer ikke tenkes 1
tilstreekkelig grad 1 udvikling, eksempelvis ved at forene dele af jordbrug og dele af
turisme 1 at tilbyde nye produkter og serviceydelser bade til de lokale borgere, til turi-
ster fra regionalomrddet og Danmark samt turister internationalt.

Udviklingsaktiviteterne skal styrkes — understottet gennem videndeling med
vakstcentrenes videns- og uddannelsesinstitutioner

Uddannelsesinstitutioner i veekstsamarbejderne ber udvikle koncepter for, hvorledes
virksomheder péa tvars af sektorerne, jordbrug og turisme gar sammen om at tilbyde
nye serviceydelser.

Der er endvidere i udstrakt grad et behov for, at der opbygges et vidensmiljo placeret i
ét af veekstsamarbejderne for at udvikle nye ydelser og koncepter specielt rettet mod
turismeerhvervet specifikt i yderomrdderne, velvidende at der allerede eksisterer initia-
tiver i veekstsamarbejderne pad dette omrdde. Imidlertid viser kompetenceregnskabets
resultater, at der er behov for en yderligere indsats pd dette omrade med henblik pa at
deekke alle veekstsamarbejdes behov.

Der er saledes betydelig forskel pa de udfordringer, vakstcentrenes turismevirksomhe-
der har med fokus pa de store byer og de tilbud og muligheder, som yderomrddernes
turismevirksomheder star overfor.

Brobygningsinitiativ: Oget effektivitet i efter- og videreuddannelsen — Baseret pa
tandemaktiviteter mellem vidensinstitutioner i vaekstsamarbejderne og i vaekst-
centrene

Det gaelder for nogle af vaekstsamarbejderne, at de inden for efter- og videreuddannelse
scorer relativt hejt. Imidlertid har det ikke veeret muligt at omsette denne styrke til en
oget udviklingsaktivitet. Pa den baggrund er der behov for, at vidensinstitutionerne
bruger hinandens erfaringer i samarbejde med virksomhederne til at gi al efter- og vi-
dereuddannelse efter med henblik pé at styrke udviklingselementerne 1 efter- og vide-
reuddannelsen. Der er brug for et bredt kompetenceloft 1 efter- og videreuddannelsen
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for at sikre, at den 1 hgjere grad kanaliseres derover, hvor den er med til at forny virk-
somhederne — bade virksomhedernes produkter, men ogsé virksomhedernes processer
og serviceydelser.

Dette kan ske gennem et formaliseret samarbejde mellem vakstcentrenes uddannelses-
og vidensinstitutioner og tilsvarende institutioner i vaekstsamarbejderne. Incitamentet
bor vare, at dette samarbejde indgar konkret 1 institutionernes resultatkontrakter. Der er
saledes tale om en tandemstrategi, hvor vaekstcentrene vidensinstitutioner udvikler ek-
sempelvis kursusforleb, efteruddannelsestilbud og/eller praktikordninger for studerende
med en videregdende uddannelse — og dernast overforer sddanne losninger til yderom-
radernes vidensinstitutioner. Mélet er dermed at bidrage til, at vakstsamarbejdernes
egne vidensinstitutioner bliver opkvalificeret, dels at sikre, at vakstcentret nar ud til
yderomradernes virksomheder gennem vakstsamarbejdernes vidensinstitutioner som
formidlende aktorer.

Brobygningsinitiativ for vaekstcentrenes institutioner: Kompetenceleft gennem
praktik og inddragelse af studerende i deres studieforleb

Generelt er der behov for, at der sker et formelt kompetenceloft blandt medarbejderne i
vaekstsamarbejderne. Der er brug for flere medarbejdere med en kort og lang viderega-
ende uddannelse.

En made at gore det pd er at arbejde for, at de studerende allerede under studierne
kommer 1 kontakt med virksomheder og evrige samarbejdspartnere 1 vaekstsamarbej-
derne. Dette betyder imidlertid ogsa, at virksomhederne skal vere langt mere abne
overfor at lade studerende blive en del af virksomhedernes dagligdag i en kortere eller
leengere periode.

Brobygningsinitiativ gennem kombineret beskaftigelsesfremme og erhvervsud-
vikling

En anden méde at understette, at flere potentielle medarbejdere med videregaende ud-
dannelser fér arbejde 1 yderomradernes virksomheder er at kombinere beskaftigelses-
fremmepolitikken med erhvervsudviklingspolitikken. F.eks. kunne man 1 yderomrader-
ne erklare disse som forsggszoner, hvor dimittender med en kompetencegivende ud-
dannelse efter eet ars lediggang kan opna et ekstraordinzrt hejt lentilskud, hvis de i
minimum 6 méneder opnar beskaftigelse i en lille virksomhed i et af de ni yderomra-
der. Lontilskuddet fastsattes tilpas hejt til, at det virker som et incitament for, at den
ledige sager jobs 1 eet af de ni yderomrader.

Det kunne overvejes at kombinere dette lontilskud med en mobilitetsfremmende mu-
lighed om, at de n@ermeste vaekstcentre kan anvende ekstraordinert heje lontilskud som
loftestang til at formidle jobébninger til smé virksomheder 1 yderomriderne. En fortsat
mulighed for at modtage dimittendunderstettelse kunne séledes i hojere grad gores be-
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tinget af, at de ledige nyuddannede accepterer en sddan udstationering i en lille virk-
somhed i yderomradet.

Brobygningsinitiativ: Innovation i de etablerede virksomheder gennem innova-
tionsfremmeenhed for yderomrdderne

Innovation 1 de etablerede virksomheder 1 vaekstsamarbejderne er lavere end pa lands-
plan. Arsagerne hertil er mangesidede, og skyldes blandt andet den kompetenceprofil,
medarbejderne har.

Samarbejdet mellem vidensinstitutioner, pengeinstitutter, revisorer i vaekstsamarbejdet
og evrige erhverv inden for forretningsservice kan saledes vare en platform for at satte
oget fokus pa innovation 1 virksomhederne. Det anbefales pd den baggrund, at der af-
settes finansielle midler til at bidrage til, at et sddant fokus pé innovation sattes pé
dagsordenen i de kommende ar. Det foreslas endvidere, at der afsettes skonomiske
midler til at udbyde en innovationsfremmeenhed for yderomraderne.

Enheden skal drives pé private vilkér men offentligt finansieret — og skal dakke alle ni
vaekstsamarbejder. Tankegangen bag dette forslag er, at der er en raekke faellestraek ved
at understette innovationsaktiviteter, nir virksomhederne er placeret i et yderomrade:
Eksempelvis medarbejdernes uddannelsesprofil, manglen pa udviklingsorienterede
medarbejdere og en relativ lav mobilitet blandt de pagaeldende udviklingsorienterede
medarbejdere. Alle disse forhold ger, at vekstcentrets nytte af et velfungerende ar-
bejdsmarked med hgj mobilitet 1 mindre grad gor sig geldende 1 yderomraderne.

Samtidig er yderomréderne ofte kommercielt uinteressante for radgivere, finansielle
investorer etc. pd grund af manglende lensomhed, lavt teknologiindhold og manglende
innovativ profil.

e Innovationsfremmeenheden skal sage at kompensere for dette, eksempelvis ved at
bidrage til vidensggning, videndeling mellem virksomhederne, baseres pé virtuelle
projektlosninger og ved anvendelse af e-lering og E-business.

¢ Innovationsfremmeenheden kan endvidere fa til opgave at radgive virksomhederne
vedrarende ivaerksatterknopskydning, dvs. sikre, at der fodes iverksattervirksom-
heder med udgangspunkt i yderomradernes “modervirksomheder” men naturligvis
ikke inden for virksomhedernes kerneforretning.

Kompetencemaessigt har szerligt de helt sma virksomheder et efterslaeb — Under-
skoven af smé virksomheder skal have et spark i kompetencen

En sammenligning af kompetencerne efter virksomhedernes storrelse viser, at det spe-

cielt er de helt smé virksomheder med under 10 ansatte, der generelt scorer lavt pa de
enkelte kompetencers indekstal. Et andet resultat er, at forskellen mellem landsgen-
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nemsnittet og vaekstsamarbejdernes gennemsnit er storre for de smé virksomheder end
for de storre virksomheder.

Dette betyder, at det specielt er de helt sma virksomheders kompetencer, der skal foku-
seres pd 1 de kommende ars arbejde med kompetencebudgetter. Samtidig understreger
resultaterne, at det 1 alle vakstsamarbejderne specielt er de sterre virksomheder, der
kan veaere drivkraft til den ekonomiske udvikling, men ogsa til udvikling af det lokale
samfund.

Hvis vi betragter leeringskompetencen, er det tydeligt, at forskellen mellem landsgen-
nemsnittet og gennemsnittet af veekstsamarbejder er storre for de helt smé virksomhe-
der sammenlignet med de sterre virksomheder. Dette betyder, at der specielt 1 de helt
sma virksomheder i yderomraderne er behov for at udvikle leringskompetencen: Det er
specielt efter- og videreuddannelse, leringsmiljeet pa arbejdspladserne og omfanget af
videndeling og vidensegning, hvor de helt smé virksomheder generelt 1 yderomraderne
har behov for oprustning. Problemstillingen forsterkes af, at hvis disse leringskompe-
tencer ikke udvikles, bliver det uligt sveerere at fastholde og fa udbytte af veluddannede
medarbejdere. Pa den made risikerer de helt sma virksomheder i yderomraderne at ud-
vikle sig til en underskov af virksomheder med et markant kompetencemeessigt under-
skud — og tilmed et underskud, der i forhold til vakstcentrenes helt smé virksomheder
oges 1 de kommende ar.

Hvad angér kreativ- og innovativkompetencen viser resultaterne, at de helt smé virk-
somheder generelt scorer lavere pé alle indikatorer, dvs. savel inden for produkt- og
procesudvikling, iverksatter-knopskydning og inden for E-business.

Sammenfattende kan det konkluderes, at en positiv vaekst og erhvervspolitisk udvikling
1 vaekstsamarbejderne skal baseres pa at fa underskoven af de mange helt sma virksom-
heder til at kunne konkurrere og udvikle sig positivt. Samtidig har de sterre virksomhe-
der med minimum 10 ansatte en central betydning som drivende akterer i forhold til at
fremme innovation, understettelse af ivaerksattere og sikre en offensiv, behovsoriente-
ret kompetenceudvikling blandt medarbejderne 1 de enkelte vaekstsamarbejder. Gennem
et visionert samspil pa tvers af sektorer og virksomheder skal kompetencen have et
spark fremad.
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1. Kompetenceregnskaber for ni vaekstsamarbejder

I maj 2003 inviterede @konomi- og Erhvervsministeriet kommuner i yderomraderne
samt typiske pendlingsregioner til at deltage i regionale vaekstsamarbejder.

P& den baggrund er der etableret ni regionale vaekstsamarbejder, som hver har ansvaret
for udarbejdelse og opfelgning pa vakstsamarbejdets erhvervsudviklingsstrategi.

De ni regionale vekstsamarbejder omfatter folgende omrider:

¢ Nordjylland, der omfatter kommunerne: Skagen, Frederikshavn, Hjerring, Hirts-
hals, Lakken-Vré, Seby, Sindal og Lese. Disse kommuner har en samlet befolk-
ning pa 134.955 borgere og er pa den baggrund det sterste vakstsamarbejde.

e Lolland-Falster, der omfatter kommunerne: Hojreby, Nakskov, Ravnsborg, Rud-
bjerg, Holeby, Maribo, Nykebing-Falster, Nysted, Norre Alslev, Rodby, Sakske-
bing, Stubbekebing og Sydfalster. Dette vakstsamarbejde er det naststorste og om-
fatter en befolkning pé 114.186 borgere.

e Sydfyn, der omfatter kommunerne: Faaborg, Marstal, Rudkebing, Sydlangeland,
Tranekear, Egebjerg, Gudme, Svendborg og Areskebing, som omfatter 79.589 bor-

gere.

e Fiskeriomraderne, der omfatter kommunerne: Hanstholm, Holmsland, Ulfborg-
Vemb og Thyboren-Harboere med en befolkning pa 23.084 borgere.

e Morsg, der omfatter kommunerne: Morsg og Sallingsund med en befolkning pa
28.859 borgere.

e (Grenaa - Norre Djurs, der omfatter kommunerne: Grenaa - Nerre Djurs med en be-
folkning pa 26.372 borgere.

e Samsg, der har en befolkning pd 4.221 borgere.

e Vestsgnderjylland omfatter kommunerne: Tonder, Lagumkloster, Hojer, Skerbak
og Bredebro med et befolkningstal pa 33.692 borgere.

e Bornholm er det niende og sidste vaekstsamarbejde med en befolkning pa 43.956
borgere.

I alt omfatter vaekstsamarbejderne en befolkning pa 488.914 borgere, svarende til 9%
af den samlede befolkning.
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De menneskelige ressourcer (i form af uddannelse, kompetencer og erfaring) er en af
de betingelser, der har en helt afgerende betydning for vakst og udvikling. Kravene til
arbejdsstyrkens kvalifikationer er voksende og ikke mindst for yderomréderne er det
afgarende, for at kunne imedekomme udfordringerne fra globaliseringen, at et grund-
leeggende fagligt niveau suppleres med kreative og innovative kompetencer samt evnen
til at leere og handle.

For yderomréder isar kan det vare svert at have et udbud af arbejdskraft, der harmo-
nerer med den eftersporgsel af kompetencer, som regionernes virksomheder har. Dette
blandt andet fordi disse omrader ofte ikke har adgang til alle former for videregaende
uddannelse og fordi yderomraderne tilsyneladende ikke virker attraktive som boseet-
ningsmuligheder for den kvalificerede arbejdskraft (dette gor sig isar gaeldende for de
hejtuddannede).

Kompetencer er dog andet og mere end tilleerte faglige kompetencer opnédet gennem det
formelle uddannelsessystem. Kompetencebegrebet indeholder udover specifik viden og
konkrete faerdigheder ogsé rutiner og strategier savel som holdninger og vardier, der er
nedvendige for at kunne agere bade selvstendigt og i samarbejde med andre menne-
sker bade i arbejdslivet og i det civile liv.'

Formalet med udarbejdelsen af kompetenceregnskaber for hvert af de ni vaekstsamar-
bejder er derfor umiddelbart ikke at male kvaliteten af regionernes faglige kompeten-
cer, men isar at kortlegge, hvorvidt yderomraderne besidder andre kompetencer, de
kan tage udgangspunkt i, for at styrke deres omraders videre udvikling. Endvidere vil
udarbejdelsen af kompetenceregnskaberne satte fokus pd den fremtidige eftersporgsel
af de specifikke kompetencer, der er nodvendige for, at de respektive vaekstsamarbejder
kan opna de mal, de har sat sig pa en reekke omrader.

Kompetenceregnskabet udger pa baggrund af ovenstaende et redskab for vaekstsamar-
bejdet, som kan anvendes til dels at male det regionale kompetenceniveau, dels til at
folge den regionale kompetenceudvikling ved egenhandigt at male udviklingen 1 kom-
petencerne. Et kompetenceregnskab skal derfor 1 hgj grad ses som en fremadrettet ud-
viklingsaktivitet og redskab, der kan bruges til forsat forbedring af erhvervsudviklingen
1 vaekstsamarbejdet.

Det Nationale Kompetenceregnskab (NKR), som er et samarbejdsprojekt mellem fire
ministerier: Undervisningsministeriet, Beskeftigelsesministeriet, @konomi- og Er-
hvervsministeriet samt Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling, har dannet
udgangspunkt for og givet input til de regionale kompetenceregnskaber, herunder de
kompetencer og indikatorer som er indeholdt. NKR fokuserer alene pa borgernes kom-
petencer, hvorfor NKR-modellen er implementeret her med det formél at sammenligne

' NKR (2002). Notat om revideret tilgang til udvikling af NKR (www.nkr.dk)
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med NKR, nar dette foreligger. I forhold til virksomhederne — der ikke er en del af
NKR — er der udviklet egne spergsmal med inspiration fra NKR-modellen. Fordelen
ved det taette tilhersforhold til NKR samtidig med lokal tilpasning er at kunne sammen-
ligne (benchmarking) mellem det regionale vaekstsamarbejde og NKR.

1.1. Definition af kompetencebegrebet og kompetencer

Kompetence som begreb udtrykker evnen til og muligheden for at kombinere og bruge
faglige kvalifikationer og personlige egenskaber og holdninger til at udfere opgaver og
udvikle sig selv og sine opgaver i samspil med andre og i forhold til organisatoriske
rammer og mal.” Kompetencebegrebet er ikke blot knyttet til personer men ogsa til
virksomheder, og derfor vil de regionale kompetenceregnskaber male kompetenceni-
veauet blandt vaekstsamarbejdernes borgere savel som virksomheder.

Det Nationale Kompetenceregnskab opererer med 10 kompetencer (se www.nkr.dk),
hvor der is@r er to kompetencer, der kan siges at have afgerende betydning for vaekst-
samarbejderne. Disse er leringskompetencen og kreativ- og innovativkompetencen,
hvilke beskrives i det felgende. Derudover beskrives ogsa handlingskompetencen, der
ligeledes er af afgarende betydning, fordi den deekker over en kompetence, der vidner
om vilje til handling i lokalsamfundet.

Lceringskompetencen

Definitionen af leringskompetencen folger NKRs definition som omfattende tekni-
ske/metodiske feerdigheder sdvel som strategiske og motivationsmessige aspekter.
Kompetencen forudsatter bevidsthed om egne laeringsprocesser. Denne bevidsthed
udtrykkes bl.a. ved rutine og evne til at planlegge og vurdere egne laeringsprocesser
med henblik pa realisering af selvstendig lering. Kompetencen indeholder tre dimen-
sioner: 1) individets evne for at laere at lere, 1i) individets motivation for at lere, iii)
individets aktive leringsaktiviteter samt aktiviteter for at bringe ny viden 1 anvendelse.

Der er ikke 1 vaekstsamarbejderne adgang til alle former for formel uddannelse — isar
muligheden for at tage en lang videregdende uddannelse er begranset i disse regioner.
Men heldigvis kan leering ogsa finde sted andre steder end i uddannelsesinstitutioner.
Leaering finder sted i virksomheder, og det finder ogsa sted i det civile liv. Effekten af
leering uden for formelle institutioner kan dog i hejere grad komme til at athenge af
den enkeltes leringskompetence. Den enkelte skal 1 hgj grad selv vare motiveret til at
soge lering og ny viden — f.eks. ved at deltage i kurser i fritiden eller bede arbejdsplad-
sen om efteruddannelse.

Laeringskompetence og livslang lering er udviklingen af individets evne til at mede
nye udfordringer ved hjelp af nye tilegnede redskaber og viden. Sddan evne er forud-

? Kilde: Nellemann konsulenterne (2003). Kompetenceregnskab for Vestsjalland-Storstrom omradet
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setning for fortsat vaekst og velfaerd pa bade individ, virksomheds- og samfundsniveau.
Dermed ma leringskompetencen ikke kun betragtes som et yderst vasentligt grundlag
for en fortsat udvikling af befolkningen 1 yderomraderne, men ogsé for en fortsat ud-
vikling af yderomréderne som samfund.

Kreativ- og innovativkompetencen

Den anvendte definition af kreativ- og innovativkompetencen tager udgangspunkt i
NKRs definition heraf: Begreberne kreativitet og innovation handler om at skabe noget
nyt, om at frembringe produkter, koncepter, problemlesninger og viden, som tydeligt
adskiller sig fra det, der eksisterer i forvejen og smelter i mange sammenhange — her-
under i arbejdsmarkedets sprogbrug — mere eller mindre sammen. Mere specifikt er
kreativ- og innovativ kompetence en persons evne til, hvis ressourcerne og situationen
tillader det, at gennemfore synlige fornyelser inden for et givent videns- og praksisdo-
mane.

Den kreative og innovative kompetence er is@r relevant at belyse i yderomraderne, da
de ni vekstsamarbejder har angivet, at den fremtidige veekst og udvikling 1 hej grad
skal baseres pa vaekstdriverne iverksetteri og innovation (andre vakstdrivere er identi-
ficeret). Ivaerksetteri og innovation athanger i serdeleshed af kreativitet bade pa indi-
vid- samt virksomhedsniveau. Det vil sige borgerens evne til at skabe fornyelser inden-
for sin viden og i praksis savel som virksomhederne fokusering pa deres motivation og
konkrete adferd i relation til at frembringe nye produkter, koncepter, problemlosnin-
ger, metoder og produktionsprocesser m.m. Hvis befolkningen og virksomhederne 1
yderomraderne er kendetegnet ved en udtalt kreativ- og innovativkompetence, kan det
resultere bade 1 egede etableringsrater og en forhgjet innovationsgrad blandt virksom-
hederne.

Handlingskompetencen

Ud over de to ovennavnte kompetencer er et afgerende succeskriterium for en positiv
udvikling 1 yderomraderne, at disse omrader definerer sig selv som hovedansvarlige for
at skabe en positiv udvikling. Handlingskompetencen er derfor vigtig at kortlegge, da
den beskriver yderomradernes evne til at tage ansvar og agere som primusmotor for
deres egen udvikling. Det gelder bade borgere, virksomheder og den offentlige ledelse.
I forhold til borgerne belyses siledes motivation og adfaerd i form af ansvarsfelelse og
initiativkraft med hensyn til at udvikle sig selv og lokalsamfundet. For virksomhederne
belyser handlingskompetencen virksomhedernes motivation og adfaerd i forhold til at
tage et ansvar for lokalsamfundets udvikling bdde generelt erhvervspolitisk og specifikt
1 forhold til at stette lokale initiativer.

1.2. Kompetenceregnskabet og dets anvendelse

De regionale kompetenceregnskaber bestar af et regnskab, der skal kortlegge vakst-
samarbejdernes nuvarende kompetenceniveau, et budget, der skal opregne de fremtidi-
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ge kompetencebehov i vaekstsamarbejderne set i forhold til lokale og nationale mal,
samt en reekke overordnede anbefalinger til, hvordan yderomréderne kan imedekomme
deres respektive udfordringer, hvor der isar er fokus pé yderomradernes brobyg-
ningsmuligheder med vakstcentre.

Kompetenceregnskaberne udger et redskab for vakstsamarbejderne, som kan anvendes
til dels at méle det regionale kompetenceniveau, dels til at folge den regionale kompe-
tenceudvikling ved egenhandigt at mdle udviklingen i kompetencerne

Det erhvervspolitiske méal med kompetenceregnskaberne er, at regnskaberne skal un-
derstotte implementeringen af de enkelte veekstsamarbejders erhvervsudviklingsstrate-
gier ved at pdpege, hvilke “under- og overskud” der matte foreckomme kompetence-
maessigt for at indfti strategien. Kompetenceregnskaberne giver sdledes politikere, er-
hvervsledere, erhvervsfremme-, arbejdsmarkeds- og uddannelsesakterer en falles viden
om omradets kompetencer, hvilket kan anvendes i1 den fremtidige strategiske udvikling.

1.3. Den praktiske undersogelse

Dataindsamlingen 1 forbindelse med undersogelsen om kompetenceregnskaber er gen-
nemfort ved strukturerede telefoninterview af en stikpreve af henholdsvis borgere og
virksomheder i de enkelte veekstsamarbejder samt stikpraver af et representativt udsnit
af borgere og virksomheder pé landsplan.

I alt er 2.335 borgere og 1.708 virksomheder blevet interviewet i alle ni vaekstsamar-
bejder og blandt et repraesentativt udsnit af borgere/virksomheder pa landsplan. Analy-
seinstituttet Vilstrup Univero har for MUUSMANN fortaget disse telefoninterviews i
tidsrummet fra den 28. september til den 27. oktober 2004. Endvidere er et antal ud-
dannelses- og vidensinstitutioner i veekstcentrene blevet interviewet med henblik pa
afdekning af brobygningsaktiviteter og muligheder herfor. Endelig indgar der register-
data vedrerende det enkelte vaekstsamarbejde.

1.3.1. Borgere

I forhold til borgerne har mélgruppen vearet et representativt udsnit af befolkningen i
den erhvervsaktive alder (defineret som 20-64 ar) 1 hvert af de ni vekstsamarbejder,
savel som pa landsplan. Borgerne er inddelt, séledes at der fokuseres pa aldersgrupper-
ne: 20-49 ar og 50-64 ar. Denne opdeling er valgt, idet Det Nationale Kompetenceregn-
skab opererer med en lignende fokus pa de 20-64-arige.

Stikpreverne af borgere i de enkelte veekstsamarbejder er udtrukket af Vilstrup fra
TDC’s database indeholdende alle registrerede fastnetnumre uanset teleselskab.
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I tabel 1.1 nedenfor er fordelingen blandt de interviewede borgere pa de ni vaekstsam-
arbejder for hele landet angivet.

Tabel 1.1. Interviewede borgere for de ni veekstsamarbejder og pa landsplan

Vakstsamarbejde 20-49-arige 50-64-arige Alle
Nordjylland 193 (66%) 99 (34%) 292
Morsg-Sallingsund 95 (56%) 75 (44%) 170
Fiskeriathaengige 79 (68%) 37 (32%) 116
Grenaa - Norre Djurs 99 (59%) 68 (41%) 167
Samse 56 (52%) 52 (48%) 108
Vestsgnderjylland 137 (60%) 91 (40%) 228
Sydfyn 191 (54%) 159 (46%) 350
Lolland-Falster 184 (53%) 165 (47%) 349
Bornholm 119 (55%) 96 (45%) 215
Hele landet 206 (61%) 134 (39%) 340
I alt 1.359 976 2.335

Note: Tallene i parentes angiver den procentvise fordeling mellem de to aldersgrupper.

I nogle af vaeekstsamarbejderne er der et relativt beskedent antal borgere, der er inter-
viewede, eksempelvis i de fiskeriatheengige kommuner er der alene interviewet 37 bor-
gere 1 alderen 50-64 ar. P4 Samse er der i alt interviewet 108 borgere. I analyserne vil
vi tage de fornedne forbehold 1 forhold til antallet af interviewede borgere.

1.3.2. Virksomheder — storrelse og sektorer

For virksomhedernes vedkommende har ensket varet at kunne sammenligne veekstsa-
marbejdernes virksomheder pa tvers af sektorer og virksomhedssterrelse, sdvel som 1
forhold til et repraesentativt udsnit af virksomheder pa landsplan. I samarbejde med
Erhvervs- og Byggestyrelsen er det valgt at begraense antallet af sektorer til domine-
rende sektorer 1 det enkelte vaekstsamarbejde. En dominerende sektor defineres ud fra
antal beska&ftigede 1 sektoren. I forhold til virksomhedssterrelse, der er defineret ved
antallet af ansatte, fokuseres pé to grupper af virksomhedssterrelse — virksomheder
med mellem 2 og 9 ansatte og virksomheder med over 10 ansatte.

For alle vaekstsamarbejder er der ligeledes overordnet udvalgt tre kernesektorer, som er
dominerende pa tvars, kan skabe vaekst og som er sarlig vigtige for yderomraderne.

Disse tre kernesektorer er:

e Industri

e Turisme

e Erhverv inden for ’ny gkonomi’

Industrien udtages som et eksempel pa yderomradernes traditionelle erhverv”. Turis-
mesektoren er udvalgt i overensstemmelse med @konomi- og Erhvervsministeriets res-
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sourceomradedefinition af sektoren turisme og er vigtig for yderomréderne. Ny oko-
nomi er defineret som sarligt vaekstorienterede brancher (baseret pd Borsens definition
af ny ekonomi).

Disse dominerende sektorer bruges til at udvelge en sarlig sektor 1 hvert veekstsamar-
bejde, som har stor betydning for det enkelte vaekstsamarbejde. Denne udvalgelse ba-
seres igen pd, at det er en vigtig sektor set 1 forhold til sterrelsen af beskaftigelsen og
produktionen.

Vilstrup har trukket stikproverne af virksomheder i de enkelte vaekstsamarbejder fra
KOB databasen (Kgbmandsstandens Oplysningsbureau), der er det nyeste og mest op-
daterede register over virksomheder. For en uddybning af metoden bag borgerinter-
views, virksomhedsinterviews og de metodiske forhold i den forbindelse henvises til
bilag i denne rapport.

I tabel 1.2 er antallet af interviewede virksomheder ligeledes angivet for de enkelte ni
vakstsamarbejder og pa landsplan.

Tabel 1.2. Interviewede virksomheder for de ni vaekstsamarbejder og pa lands-

plan
Vakstsamarbejde Industri Turisme Ny ekonomi Seerlig Alle
branche
Nordjylland 130 87 49 39 305
Morse-Sallingsund 36 14 14 10 74
Fiskeriathengige 54 35 12 22 123
Grenaa - Norre 23 15 10 3 51
Djurs
Samsg 4 6 2 11 23
Vestsenderjylland 32 17 9 86 144
Sydfyn 104 52 29 8 193
Lolland-Falster 97 47 33 141 318
Bornholm 42 39 11 20 112
Hele landet 123 122 120 -- 365
I alt 645 434 289 340 1.708

Det fremgar tydeligt af tabel 1.2, at nogle af sektorerne for de enkelte vaekstsamarbe;j-
der er repraesenteret ved et beskedent antal virksomheder; eksempelvis pd Samse er der
1 alt kun 23 virksomheder reprasenteret, hvoraf de 11 virksomheder er 1 den s@rlige
branche, som for Samses vedkommende er landbruget.

En nermere redegorelse for dette beskedne antal virksomheder findes 1 denne rapports
bilag. I forhold til Samse, har vi saledes ved opgerelse af gennemsnit for alle ni vakst-
samarbejder ikke medtaget Samse pa grund af det beskedne antal virksomheder. I virk-
somhedsundersggelsen udger Samse saledes en outlier.
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Generelt gelder det, at vi 1 vore analyser tager de nedvendige forbehold, nér vi analy-
serer pa baggrund af et beskedent antal virksomheder.

Det er eksempelvis bemarkelsesvardigt, at der for veekstsamarbejdet Grenaa - Norre
Djurs’ vedkommende alene er tre virksomheder i den sarlige branche, som for Grenaa
- Norre Djurs’ vedkommende er tree, papir og grafisk industri. Baggrunden for det re-
sultat er, at der er relativt {4 virksomheder inden for denne sarlige branche. Nar den er
valgt ud, er det fordi, at det forventes, at branchen er central for Grenaa - Nerre Djurs,
idet der traditionelt har varet fa store virksomheder inden for dette omrade der beskaf-
tigelsesmessigt har stor betydning for vakstsamarbejdet, hvilket er baggrunden for, at
vi har fokuseret pa denne branche til trods for, at der eksisterer et relativt lille antal
virksomheder.

Det er indlysende, at der kun 1 begraenset omfang kan sluttes ud fra en population pé tre
virksomheder.

P4 trods af disse forbehold finder vi, at de interviewede virksomheder har et omfang og
en kvalitet, der gor, at der kan drages interessante iagttagelser ud fra det omfattende
materiale, der omfatter 1.708 interviewede virksomheder.

I figur 1.1 er anfort de serlige brancher, som er udvalgt ud fra kriterier om, at denne

serlige branche har stor betydning for veeksten og lokalsamfundet inden for vakstsam-
arbejdet.

23



Figur 1.1: Sarlig brancher for vakstsamarbejderne

Seerlig brancher:

e Nordjylland Fade-, drikke- og tobaksvareindustri
o Morsg-Sallingsund Magbelindustri og anden industri

o Fiskeriafheengige Fiskeri

e Grenaa - Norre Djurs Tra-, papir- og grafisk industri

e Samse Landbrug

e Vestsenderjylland Landbrug

e Sydfyn Gartnerier og planteskoler

e Lolland-Falster Landbrug

e Bornholm Fade-, drikke- og tobaksvareindustri

Det fremgar af figur 1.1, at landbrug er valgt ud i tre af de ni vaekstsamarbejder hen-
holdsvis for Samses, Vestsenderjyllands og Lolland-Falsters vedkommende.

For Nordjyllands og Bornholms vedkommende er fodevareindustrien udvalgt, mens de
ovrige veekstsamarbejder er reprasenteret ved sarlige brancher inden for mebelindustri
og anden industri, fiskeri, trae-, papir- og grafisk industri samt gartnerier og plantesko-
ler.

I figur 1.2 er virksomhederne inden for industrien, turismen og den sakaldte ny ekono-
mi angivet.

Figur 1.2: Virksomheder under sektorerne industri, turisme og ny ekonomi

Udvalgte brancher — Industri:

Fremstilling af fedevarer og drikkevarer
Tobaksindustri

Tekstil, bekleednings- og laderindustri

Tree-, papir- og grafisk industri
Mineralolieindustri mv. og kemisk industri
Gummi og plastindustri

Sten-, ler- og glasindustri mv.

Fremstilling af metal og jern- og metalvareindustri
Maskinindustri

Fremstilling af biler mv. og andre transportmidler
Mgbelindustri og anden industri

Genbrug af affaldsprodukter
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Udvalgte brancher — Turisme:

Hoteller med og uden restauration
Konferencecentre og kursusejendomme
Vandrehjem

Campingpladser

Feriecentre

Feriekolonier, vaerelsesudlejning til turister mv.
Restauranter, cafeterier, pelsevogne, grillbarer, isbarer mv.
Selskabslokaler, forsamlingshuse mv.
Forlystelsesparker

Museer

Botaniske og zoologiske haver

Udvalgte brancher — Ny @konomi
Ny gkonomi er ikke klart defineret. Bersen har udvalgt nogle brancher, som de mener horer
ind under begrebet ny gkonomi. Det drejer sig om folgende brancher.:

fremstilling af farmaceutiske ravarer, medicinalfabrikker
fremstilling af kontormaskiner og edb-udstyr

fremstilling af telemateriel

fremstilling af medicinsk udstyr, instrumenter, ure mv.
telekommunikation

databehandlingsvirksomhed og anden teknisk radgivning
arkitekt- og ingeniervirksomhed og anden teknisk radgivning
anden forretningsservice

forskning og udvikling

Det fremgar af figur 1.2, at industrien omfatter hovedbrancherne bredt inden for den
industrielle sektor 1 Danmark. I det omfang, hvor fedevareindustrier er valgt ud som
serlig sektor, hvilket den som anfert er i Nordjylland og pa Bornholm, sd indgér den
ikke 1 industrisektoren i de pdgaldende to vaekstsamarbejder.

Det risikeres i nogen udstraekning, at de ni vakstsamarbejder i meget beskedent om-
fang kan levere “virksomheder” til sektoren, ny ekonomi, idet de ikke findes 1 vaekst-
samarbejdet. Det er i sa fald et resultat i sig selv.
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1.3.3. Kompetencer og indikatorer

Som beskrevet ovenfor fokuseres der 1 opstillingen af kompetenceregnskabet pa tre
overordnede kompetencer for borgere og virksomheder 1 hvert vaekstsamarbejde, nem-
lig leeringskompetencen, kreativ- og innovativkompetencen, samt handlingskompeten-
cen. En kompetence bestar af mellem 2 og 5 indikatorer. Hver indikator udtrykker nog-
le overordnede aspekter inden for et omride af den givne kompetence. Indikatorer op-
gives ud fra svarfordelingen pa et antal underliggende spergsmaél, hvor borgere og virk-
somheder er blevet spurgt om nogle faktuelle forhold, eller evt. er blevet bedt om at
vurdere egne udfoldelsesmuligheder, fx i forhold til udvikling.

Et eksempel pd sammenhangen mellem kompetencer, indikatorer og spergsmal er vist
1 figur 1.1 neden for 1 forhold til borgerdelens kreativ- og innovativkompetences under-
liggende indikator "Rammer for nytaenkning” og de dertilherende sporgsmal.

Figur 1.1. Sammenhzng mellem kompetencer, indikatorer og spergsmaél (eksem-
pel for kreativ- og innovativkompetencen)

Spergsmal Indikatorer Kompetence

Viden om metoder til
at udvikle nye ideer

28. I hvilken grad er din Kreativ og inno- Kreativ- og innova-
arbejdsplads preeget af vativ a dfaar d

nvteenknine? / tivkompetence
Rammer for

A 4

29. Kreever dit nuvaren-
de arbejde, at du bidrager

4

med nvteenkning? nvtenkning
30. Far d}l statte 'til Iveerksatter-
nytenkning af din naer- .

meste chef? potentiale

Laeringskompetencen belyses med fem indikatorer for borgerne og fire for virksomhe-
derne:
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Borgerne:

Efter- og videreuddannelse
Laering pé arbejdspladsen
Mobilitet for at opna laering
Motivation for lering

Brug af internettet

Virksomhederne:

Uddannelses- og kompetenceprofil

Efter- og videreuddannelse

Den lerende organisation — Videndeling
Den lerende organisation — Vidensogning

Et eksempel pa sammenhangen mellem indikatorer og kompetence er illustreret neden

for i figur 1.2 for leeringskompetencen og tilherende indikatorer ved borgere.

Figur 1.2. Leringskompetence og tilherende indikatorer, borgere

Indikatorer Kompetence

Efter- og videreud-
dannelse

Leering pé arbejds-
pladsen

Mobilitet for at opna
leering

Lzeringskompetencen

Motivation for lering

N/

Brug af internettet

Kreativ- og innovativkompetencen bestar for borgernes vedkommende af fire indikato-

rer og for virksomhedernes vedkommende af tre indikatorer:
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Borgerne:

¢ Viden om metoder til at udvikle nye ideer
e Ramme for nytenkning

e Kreativ og innovativ adferd

e [verksetterpotentiale

Virksomheder:

e Produktudvikling/procesudvikling
e [verksetter-knopskydning
e E-business

Handlingskompetencen bestér af to indikatorer for borgerne og virksomheder:
Borgerne:

e Aktiv fritid
e Holdning og adfeerd

Virksomheder:

e Udvikling af det lokale erhvervsliv
e Udvikling af lokalsamfundet generelt

Disse indikatorer dannes sd pa baggrund af randfordelingerne (svarudfaldene) for de
sporgsmadl, som er stillet til borgere og virksomheder 1 de ni vaekstsamarbejder.
Spergsmélene til borgerne indeholder en del spergsmaél, som Det Nationale Kompeten-
ceregnskab anvender i analysen af borgernes kompetencer. Det har saledes varet en
selvsteendig ambition at udvikle et kompetenceregnskab blandt borgerne, der kan sam-
menlignes med Det Nationale Kompetenceregnskabs analyser, nar disse foreligger. For
virksomhederne er derimod udviklet egne spergsmaél, idet Det Nationale Kompetence-
regnskab alene analyserer borgernes kompetencer.

1.3.4. Beregning af indekstal

Kompetencer og indikatorer opgeres som indekstal pa en skala fra 0-100, hvor 0 angi-
ver det lavest mulige niveau af den pagaldende kompetence/indikator, mens 100 om-
vendt angiver hgjeste niveau af pagaldende kompetence/indikator. Som reference og
sammenligningsgrundlag i forhold til niveauet af kompetencer og indikatorer 1 de en-
kelte veekstsamarbejder er kompetencer/indikatorer opgjort for et reprasentativt udsnit
af samme malgrupper pa landsplan.
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De tre kompetencer beregnes for henholdsvis borgere og virksomheder med udgangs-
punkt i en ligelig vagtning af indikatorerne. Det betyder, at hvis en kompetence males
ud fra fem indikatorer, sé teeller hver indikator en femtedel; hvis kompetencen males ud
fra tre indikatorer, s vagtes hver indikator med en tredjedel. Dette simple princip er
valgt pa grund af blandt andet det forhold, at Det Nationale Kompetenceregnskab an-
vender samme princip 1 den kommende rapport om maling af kompetenceniveauet
blandt borgerne, og fordi det vil vere vanskeligt at udarbejde en konsekvent vaegt-
ningslogik pa tvers af alle spergsmadl, indikatorer og kompetencer.

Indikatorernes verdier dannes ud fra randfordelingen i besvarelserne pé hvert sporgs-
mal. Hvis der i spergsmaélene er anvendt svarmuligheder ja, nej, ved ikke, s& udger an-
tallet af ja’er (i procent) indekstallet.

Hyvis der er brugt svarmuligheder med fem svarmuligheder (i meget hgj grad, i1 hej
grad, i nogen grad, i ringe grad og 1 meget ringe grad), sa er der givet point ud fra en
skala med 100 point til svarene i meget haj grad og nul til svarene i meget ringe grad.
Beregning af indikatorens indekstal sker ved, at antallet af vaerdier for hvert spergsmal,
der belyser indikatoren laegges sammen og divideres med antallet af spergsmal. Heraf
fremgar, at ogsa 1 denne vagtning af spergsmaélene er der anvendt en simpel beregning
af indikatorens indekstal.

Fordelen ved den valgte beregningsmetode er dels, at den er i overensstemmelse med
Det Nationale Kompetenceregnskabs metode, dels at den er simpel derhen, at der ikke
ligger sofistikerede — og dermed svart gennemskuelige — vegtninger bag. P4 den anden
side, kan der givet argumenteres for, at nogle spergsmal rettelig burde vagtes hajere
end andre til belysning af en indikator, alt efter hvilken mélsatning der matte vere for
vaekstsamarbejdets vaekststrategi. Folgelig bor vaekstsamarbejderne anvende kompeten-
ceniveauer, indikatorer selektivt og med omtanke.

I forbindelse med sammenligningen af kompetence- og indikatorniveauer for de enkel-
te vaekstsamarbejder og det reprasentative udsnit pa landsplan og gennemsnittet for
vaekstsamarbejder anvendes der folgende fortolkning pé sterrelsen af en forskel i in-
dekstal:
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e Markant over niveau, hvis vaekstsamarbejdet ligger mindst 7 indekstal over
landsgennemsnittet (eller gennemsnittet af vaekstsamarbejder).

e Over niveau, hvis vekstsamarbejdet ligger over indekstal 3 og indtil 7 indekstal
over landsgennemsnittet (eller gennemsnittet af veekstsamarbejder).

e Pa niveau, hvis vekstsamarbejdet ligger mellem 3 over eller 3 under niveauet for
landsgennemsnittet (eller gennemsnittet af vakstsamarbejder).

e Under niveau, hvis vekstsamarbejdet ligger under indekstal 3 og indtil 7 indeks-
tal under landsgennemsnittet (eller gennemsnittet af vaekstsamarbejder).

e Markant under niveau, hvis vekstsamarbejdet ligger mindst 7 indekstal under
landsgennemsnittet (eller gennemsnittet af vakstsamarbejder).

Af hensyn til gennemskueligheden anvendes denne fortolkning af forskelle 1 indekstal
for alle kompetencer og indikatorer, selv om der vil vare tale om, at forskellige indika-
torer bestar af forskellige antal underliggende spergsmaél. Dette er valgt af pedagogiske
hensyn og af hensyn til rapportens leesbarhed.

I bilag beskrives hierarkiet mellem kompetencer, indikatorer og spergsmaél, herunder
hvilke sporgsmaél der tilherer hvilke indikatorer og den vardi, som svarudfaldene til-
leegges. Det er séledes ved studium af hierarkibeskrivelsen muligt for det enkelte
vakstsamarbejde at konstruere et andet kompetencemél ved vaegtning af indikatorer og
spergsmaél efter andre principper end de valgte 1 denne analyse. Ulempen ved at gore
noget sddant er naturligvis, at sammenligning med det reprasentative udsnit pd lands-
plan savel som de ovrige vaekstsamarbejder i sa fald ikke kan gennemfores.

30



2.  De ni kompetenceregnskaber — Overordnet resultat

2.1. Vakstsamarbejdernes uddannelsesprofil

I tabel 2.1 er for befolkningsgrupperne de 15-49-arige og de 50-69-arige for hvert af
vaekstsamarbejderne anfort befolkningens hgjest gennemforte uddannelse fordelt pa
alder 1 procent.

Tabel 2.1. Befolkningens hejest gennemforte uddannelse fordelt pa alder i procent
for de ni vaekstsamarbejder

Veaekst- Vakst- Landet Landet

Uddannelse/Alder samarbejderne | samarbejderne

15-49-arige 50-69-irige 15-49-drige 50-69-irige
Folkeskolen 32,8 423 24.8 36,3
Almen gymnasial ud- 43 1.4 9.1 1.6
dannelse
Erhvervsgymnasial ud- 2.5 0.6 3.5 0.4
dannelse
Erhvervsfaglig uddan- 02 36.8 35.6 38.4
nelse
Kort videregaende ud- 3.4 2.8 4.6 3.6
dannelse
Mellemlang videregaen- 9.8 11,0 116 12,6
de uddannelse
Bachelor 0.4 0,1 1,9 0,2
Lang videregaende ud- 2.1 2.7 5.8 438
dannelse
Uoplyst 2,6 2,2 3,1 2,2

De ni vaekstsamarbejders fordelinger er sammenlignet med landsgennemsnittet, og pa
den baggrund opnas et billede af, hvorledes befolkningens uddannelsesprofil 1 veekst-
samarbejderne ser ud i forhold til landsgennemsnittet.

Tabel 2.1 understreger den almene viden, som eksisterer i forvejen, nemlig at der er et
underskud af borgere med en videregaende uddannelse 1 vaekstsamarbejderne.

Hvis vi gar bag om gennemsnitstallene for vekstsamarbejderne viser det sig, at andelen
af borgere med lang videregdende uddannelse ligger pa mellem 1,1% 1 fiskeriathaengi-
ge kommuner og 1,7% 1 vaekstsamarbejdet Lolland-Falster. Dette tal er lavt, idet lands-
gennemsnittet for de 15-49-arige ligger pa 5,8%.

Hvis vi betragter de 50-69-érige, viser det sig, at det eneste vaekstsamarbejde, som har

et hgjere antal borgere blandt 50-69-drige med en lang videregédende uddannelse sam-
menlignet med landsgennemsnittet, er vaekstsamarbejdet Vestsenderjylland. Hér har
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man 8,8% med lang videregdende uddannelse, hvorimod andelen pé landsplan blandt
de 50-69-érige er 2,8%.

Det er endvidere karakteristisk for vaekstsamarbejdernes uddannelsesprofil, at man har
et stort overskud af borgere, hvis hgjest gennemforte uddannelse er en 9. klasses af-
gangsprove. Generelt geelder det sdledes for vaekstsamarbejderne, at man typisk har et
overskud af personer med en erhvervsfaglig uddannelse og et underskud af personer
med en videregdende uddannelse samt med en almen gymnasial eller erhvervsgymna-
sial uddannelse. Dette gelder serligt for de 15-49-arige.

2.2. Borgernes og virksomhedernes kompetenceregnskaber

I dette afsnit skal kompetenceregnskaberne overordnet beskrives. Vi vil fokusere pa de
tre kompetencer, nemlig leringskompetencen, kreativ- og innovativkompetencen og
handlingskompetencen for badde virksomheder og borgere. Vi gnsker at sammenligne
vaekstsamarbejderne med et landsgennemsnit og endvidere sammenlignes de ni vakst-
samarbejder indbyrdes pé et overordnet niveau.

For virksomhederne vil vi sammenfatte resultaterne pa sektorniveau, for henholdsvis
industrien, turismen og virksomheder inden for den ny gkonomi.

I bilag 3 er vekstsamarbejdernes indekstal relateret til dels et landsgennemsnit dels et
gennemsnit for veekstsamarbejderne under ét. Endvidere er i bilag gennemgaet indika-
torerne, der samlet set bestemmer kompetencernes niveau.

Borgerne

Borgernes handlingskompetence ligger for alle veekstsamarbejder over landsgennem-
snittets niveau.

Baggrunden er, at borgerne er mere aktive 1 yderomréderne, hvad angér udevelse af et
aktivt fritidsliv. Endvidere har borgerne en proaktiv holdning og betydeligt aktivitets-
niveau i forhold til at arbejde i neeromraderne; det vere sig savel i form af deltagelse i
det formaliserede politiske liv som i form af deltagelse i1 sportsklubber, foreningsarbe;j-
de, miljearbejde m.v. Sigtet for borgerne er at gore en forskel med henblik pa at kom-
binere personlig udvikling med initiativer, der vil udvikle lokalsamfund og virksom-
hedsmilje.

Hvad angér borgernes laeringskompetence og kreativ- og innovativkompetence ligger
borgerne derimod under landsgennemsnittet. Begrundelserne herfor spender bredt 1
vaekstsamarbejderne. Mange vakstsamarbejder scorer lavere end landsgennemsnittet
indenfor medarbejdernes faktiske uddannelsesprofil, leering pa arbejdspladsen, brug af
internettet samt i forhold til viden om metoder til at udvikle nye ideer. Ogsa mulighe-
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derne for at udvise kreativ og innovativ adferd kan strande pa manglen pa udfoldel-
sesmuligheder i yderomradernes virksomheder.

Centralt er det derfor at f& anvendt borgernes potentialer 1 hojere grad, end det lykkes
virksomhederne for gjeblikket.

Virksomhederne
Billedet fra borgernes udsagn gér igen 1 virksomhedsundersogelsen:

Virksomhedernes handlingskompetence ligger for alle vaekstsamarbejder og pa tvars af
sektorerne markant over landsgennemsnittet. Dette betyder, at virksomhederne i yder-
omraderne i hejere grad er rede til at spille en aktiv rolle i lokalsamfundet med henblik
pa at stimulere et positivt erhvervsklima. Endvidere er virksomhederne 1 hojere grad
rede til at deltage 1 specifikke projekter og netvaerkssamarbejder med andre virksomhe-
der 1 omradet. Dette resultat geelder uden undtagelse for alle vaekstsamarbejder.

Laringskompetencen og kreativ- og leringskompetencen ligger derimod for et gen-
nemsnit af vaekstsamarbejderne under landsgennemsnittet for de enkelte sektorer. Der
er flere arsager hertil:

For det forste viser det sig for leringskompetencen, at vaekstsamarbejderne som for-
ventet ligger under landsgennemsnittet i forhold til virksomhedernes uddannelses- og
kompetenceprofil. Vakstsamarbejderne rider sdledes i mindre omfang over medarbe;j-
dere med en l&ngerevarende uddannelse sammenlignet med et landsgennemsnit. End-
videre treekker virksomhedernes aktiviteter vedr. vidensegning generelt nedad 1 sekto-
rerne.

Hvad angér efter- og videreuddannelse viser der sig et mere sammensat billede, idet
nogle af vaekstsamarbejderne sgger at kompensere for en skaev uddannelses- og kompe-
tenceprofil ved at systematisere efteruddannelsesaktiviteterne, understottet af de lokale
uddannelsesinstitutioner i omrddet. Disse efteruddannelsesaktiviteter traekker lerings-
kompetencen opad, hvilket naturligvis er positivt — og vidner om initiativ og succes i
vaekstsamarbejderne pa et centralt omrade, der er i1 politisk 1 fokus: systematisk og ved-
varende efter- og videreuddannelse bredt for alle medarbejdergrupper. Naturligvis kan
der satses endnu mere pa dette omrade, f.eks. i forhold til at fremme efter- og videre-
uddannelse, der fokuserer pé specifikke metoder til at leere nye ideer.

Vakstsamarbejderne rummer generelt positive muligheder i1 forhold til ivaerksatter-

knopskydning. I serdeleshed vurderes kvaliteten i mange af veekstsamarbejdernes
ivaerksetterpotentiale at vare relativt hejt, ssmmenlignet med et landsgennemsnit.
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Fokus pa iverksetteriet og fremme af rammebetingelser for ivaerksattere er derfor cen-
tralt for veekstsamarbejderne. P4 den baggrund kan vakstsamarbejderne skabe nye ar-
bejdspladser ved at understotte iverksatternes kompetenceudvikling.

Mere specifikt for de tre sektorer kan konkluderes pa tvars af vaekstsamarbejderne:
Industrien

Handlingskompetencen for industrien 1 vaeekstsamarbejderne ligger markant over lands-
gennemsnittet, hvorimod leringskompetencen og kreativ- og innovativkompetencen
ligger typisk pé niveau.

Turismen

For turismen galder det ligeledes, at handlingskompetencen ligger markant over lands-
gennemsnittet. Faktisk scorer turismevirksomhederne hgjere pa handlingskompetencen
end industrien gor. Der er sdledes en vilje og erkendelse blandt turismevirksomhederne
i forhold til, at en udvikling i feellesskab af vaekstsamarbejdets yderomrade bade vil
gavne virksomhederne selv men ogsé gavne lokalsamfund og turismen overordnet. Ved
at lofte 1 flok skabes en positiv spiral. Denne erkendelse, der udmenter sig i en markant
hej handlingskompetence, skal understottes og videreudvikles gennem de initiativer pd
kompetenceomradet, der vil vare resultat af nervarende kompetenceregnskab.

For turismen scorer man derimod lavere pd de evrige kompetencer, idet sdvel lerings-
kompetencen og kreativ- og innovativkompetencen ligger under niveau.

Ny ekonomi

For virksomhederne i den sakaldte ny ekonomi viser det sig generelt, at virksomheder-
ne i vaekstsamarbejderne scorer relativt hejt og ligger pa niveau med landsgennemsnit-
tet.

Dog er der relativt fa virksomheder inden for den ny ekonomis brancher i det enkelte
vaekstsamarbejde, men det er interessant for yderomraderne, at ndr det lykkes at have
virksomheder inden for den ny ekonomi i lokalomradet, sé klarer de sig kompetence-
maessigt lige sd godt som pa landsplan.
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3. Centrale temaer pa tveers af de ni vekstsamarbejder

I dette kapitel skal de enkelte analyser af de ni vaekstsamarbejder sammenfattes i nogle
centrale temaer. Praesentation af temaerne vil samtidig danne udgangspunktet for et set
af anbefalinger af mere generel karakter — bade rettet mod aktererne i de enkelte vaekst-
samarbejder og rettet mod evrige, herunder statslige aktorer.

3.1. Fremme af brobygning mellem vakstcentrenes vidensinstitutioner/
virksomheder og vakstsamarbejdernes vidensinstitutio-
ner/virksomheder

Der er brug for en markant oprustning af vidensformidlingen og opkvalificering af
kompetencer baseret pa et mere intensivt og malrettet samarbejde mellem vidensinsti-
tutioner/virksomheder 1 vakstcentrene pa den ene side og i vidensinstitutioner-
ne/virksomheder 1 vaekstsamarbejderne pé den anden.

Specielt i relation til vaekstcentrenes vidensinstitutioner er der potentiale for at under-
stotte et samarbejde om udvikling af videndelingsaktiviteter, idet man fra politisk side
kan skabe incitamenter, der indeberer, at vidensinstitutionerne i hgjere grad har et mo-
tiv og okonomisk tilskyndelse til at tage sig af vekstsamarbejdernes vidensinstitutioner
og virksomheder.

Det er séledes et centralt resultat af virksomhedsundersegelsen, at der i meget ringe
udstraekning er et egentligt dybtgdende samarbejde mellem vidensinstitutionerne i
vaekstcentrene og virksomhederne i1 vaekstsamarbejderne. Baggrunden herfor er blandt
andet, at der 1 virksomhederne og 1 vaekstsamarbejderne ikke er et offensivt kvalificeret
modtageapparat for vidensinstitutionernes resultater, vidensformidling, etc. Dette han-
ger blandt andet sammen med den uddannelsesprofil, som man generelt har blandt
vaekstsamarbejdernes virksomheder.

Det haenger imidlertid ogsa sammen med, at i de fa tilfelde — hvor der rent faktisk er et
mere formaliseret samarbejde mellem vidensinstitutioner, uddannelsesinstitutioner og
vaekstsamarbejdernes virksomheder — er dette samarbejde af mere formaliseret art
kommet i stand som et altovervejende resultat af virksomhedernes eget initiativ.

Det er sdledes 1 meget fa tilfelde, at et samarbejde er sat i stand péd baggrund af vaekst-
centrenes vidensinstitutioner. Det skyldes, at vaekstcentrene ikke har et incitament til at
samarbejde med vakstsamarbejdernes videninstitutioner og virksomheder, der qua pla-
ceringen i yderomraderne typisk ikke er forende i forhold til vidensinstitutionernes og
uddannelsesinstitutionernes samarbejdspartnere 1 vekstcentrene.
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Pé den baggrund ber der overvejes, hvorvidt man i vidensinstitutionernes resultatkon-
trakter skal indbygge krav og herunder malelige resultatkrav til at styrke samarbejdet
mellem vidensinstitutioner og videninstitutioner og virksomheder i yderomraderne.
Samarbejdet med vidensinstitutionerne kan eksempelvis indebere, at der sker en erfa-
ringsoverforing af, hvordan man udvikler specifikke kurser og uddannelsesforleb, som
sé kan udbydes af de regionale uddannelsesinstitutioner under vekstsamarbejderne. En
anden metode kunne vare, at vaekstcentrets uddannelsesinstitution opbyggede afdelin-
ger 1 vaekstsamarbejderne med henblik pa fysisk at vere til stede og/eller opbygger e-
leeringsforseg og ydelser, som indebarer, at man ikke fysisk er til stede, men at man
via internettet og tilbud om ad hoc kurser og efteruddannelsesforleb servicerer virk-
somheder og vidensinstitutioner.

En anden méde med henblik pa at ege incitamentet for vidensinstitutioner til at tage sig
af vaekstsamarbejderne er, at vidensinstitutionerne indgdr 1 samarbejdsaftaler om at
stille studerende 1 praktikforleb til rddighed blandt virksomheder og vidensinstitutioner
1 vaekstsamarbejderne. Dette krever nyteenkning bade 1 vaekstcentrenes vidensinstitu-
tioner, men ogsa i virksomhederne, der traditionelt hverken har studerende eller medar-
bejdere med videregdende uddannelsesbaggrund blandt de ansatte i et storre omfang.

Behovet for at styrke brobygningen mellem vakstcentrenes vidensinstitutioner og akto-
rerne 1 vaekstsamarbejderne understreges af de institutionsinterview, der er gennemfort
1 forbindelse med naerverende kompetenceregnskab for de ni vaekstsamarbejder. Der er
séledes gennemfort 25 telefoninterview med veaekstsamarbejderne og ti telefoninterview
med institutioner i1 vekstcentrene, hvis hovedresultater gentages nedenfor.

3.2. Vidensinstitutioner i veekstsamarbejderne

Interviewresultater med vakstsamarbejdernes vidensinstitutioner viser, at knapt halv-
delen (12/25) af de interviewede institutioner intet samarbejde har med virksomhederne
1 veekstsamarbejderne. Institutionerne er overvejende skoler (f.eks. erhvervsskoler, de-
signskoler og fiskeriskoler).

Godt en fjerdedel (7/25) af de interviewede institutioner samarbejder med lokale virk-
somheder i form af uddannelsesaktiviteter, efteruddannelse, kurser, radgivning, udvik-
lingssamarbejde, netverkssamarbejde og praktikophold. For at udbrede kendskabet til
institutionernes arbejde opseges virksomhederne skriftligt via annoncer, brochurer og
breve samt mundtligt via foredrag og virksomhedsbesog. Nogle af institutionerne sam-
arbejder desuden med andre institutioner i savel vaeekstsamarbejderne som veakstcentre-
ne. Karakteristisk for samspillet med virksomhederne er imidlertid, at der ikke arbejdes
aktivt med det formél at fungere som bindeled mellem virksomhederne i vaekstcentrene
og de lokale virksomheder.
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Knapt en fjerdedel (6/25) af de interviewede institutioner samarbejder med lokale virk-
somheder i lighed med ovenstaende institutioner og arbejder tilmed aktivt for at funge-
re som bindeled mellem virksomhederne i vakstcentrene og de lokale virksomheder
blandt andet ved hjelp af medarbejdere, der opseger virksomhederne samt via deltagel-
se 1 udviklingsrad, kompetenceudviklingscentre, netvaerk og erhvervsudviklingssamar-
bejde.

Institutionerne 1 vekstsamarbejderne nevner folgende incitamenter, der kunne oge
samspillet:

e Det er vigtigt, at medierne bringer nogle positive udsendelser eller indslag om cen-
trale sektorer 1 veekstsamarbejderne. Der kunne eksempelvis produceres udsendelser
1 TV eller produceres film om forskellige sektorer, fx fiskeriet, ligesom man kunne
bruge internettet mere strategisk.

e Brobygningen kan forbedres, hvis korte videregdende uddannelser i yderomraderne
tillades 1 hejere grad (f.eks. inden for markedsfering (markedsferingsekonomi)).
Som det er nu, skal institutionerne i yderomréderne betale en institution 1 vaekst-
centrene for at bruge dennes tilladelse, hvilket mindsker ressourcerne til uddannel-
se.

e Huvis institutionen i hejere grad skal arbejde for at fungere som bindeled mellem
lokale virksomheder, vidensinstitutioner og virksomheder i1 vakstcentrene, kraever
det, at institutionen far flere lererkrefter, der ikke pendler frem og tilbage mellem
vaekstsamarbejdet og vakstcentret, men som er fast tilknyttet — hvilket fordrer bedre
vilkér for lererne. Pilotprojekter kunne leegges ud til yderomriderne, da dette kunne
hgjne det faglige niveau i disse yderomrader.

e Samarbejdet og samspillet kunne eges via tilskud til videnscentre 1 yderomraderne.

3.3. Vidensinstitutioner i vaekstcentrene

Interview med vidensinstitutioner i vaekstcentrene viser, at firefemtedele (8/10) af de
interviewede institutioner 1 vaekstcentrene samarbejder med virksomheder 1 sdvel yder-
omraderne som 1 vaekstcentrene. Der udbydes efteruddannelse, kurser, radgivning, ga-
hjem-meder og seminarer. Nogle af aktiviteterne er dbne for alle, mens andre kun er
rettet mod de af virksomhedernes medarbejdere, der har en lang videregdende uddan-
nelse. Institutionerne deltager i forskellige netvark, uddannelsescentre og erhvervsud-
viklingssamarbejder, ligesom de laver bestillingsopgaver for virksomheder over hele
landet.

Karakteristisk for institutionernes samarbejde med virksomhederne er imidlertid, at de
ikke leverer formidling, men forskning. Der arbejdes ikke aktivt for at sprede viden til
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yderomraderne, og ingen af institutionerne har lagt uddannelsesaktiviteter ud i yderom-
raderne.

Dette betyder, at Danmarks yderomrader ikke udger et serligt satsningsomrdde. Det er
dog samarbejdets karakter snarere end virksomhedens geografiske placering, der er
afgerende for, om institutionerne indleder et samarbejde.

En femtedel (2/10) af de interviewede institutioner samarbejder 1 hoj grad med virk-
somheder og institutioner 1 yderomréderne. Samarbejdet strekker sig fra uddannelses-
aktiviteter, efteruddannelse og kurser til rddgivning, informationsmeder, udviklings-
samarbejde og netvarksskabelse. Der arbejdes meget aktivt for at sprede viden til
yderomraderne, dog serligt til det neermeste yderomrade. Den taette kontakt til virk-
somhederne og institutionerne i yderomraderne sikres ved at markedsfere sig direkte til
dem ved deltagelse 1 og skabelse af netvaerk savel virksomheder imellem som mellem
virksomheder og forskere, ved samarbejde med brobyggere i yderomraderne, ved mo-
tivering af de studerende til at samarbejde med virksomhederne i yderomraderne og
ved information via nyhedsbreve. Det er en vasentlig del af brobygningen, at arrange-
menterne dels er uforpligtende, dels ikke nedvendigvis behaver at blive atholdt pé in-
stitutionerne i vaekstcentrene, men netop foregar ude i virksomhederne.

Vakstcentrene nevner folgende incitamenter, der kunne oge samspillet:

e Samspillet mellem de studerende og virksomhederne i yderomraderne kunne styr-
kes, hvis de studerende kunne fa gkonomisk godtgerelse for ekstra transportudgif-
ter.

e For at styrke samspillet mellem forskere og virksomheder 1 yderomrdderne ber der
ske en kulturendring. Incitamentsstrukturen skal @ndres, saledes at forskerne hono-
reres eller far en form for paskennelse for at samarbejde med yderomraderne.

e Det kreever ressourcer at gge samspillet. Det er ressourcekravende at have medar-
bejdere “ude 1 marken”, ligesom det er en forudsatning at vere til stede for at fa
netverk til at fungere, hvilket ogsa er ressourcekraevende. Dertil kommer, at disse
aktiviteter ikke kan omsettes i et direkte produkt, men er en langtidsinvestering.

e Det ber tilstrebes at sende nogle andre faggrupper end forskerne i marken”, for at
de nemmere kan laere at tale det sprog, virksomhederne taler.

e Det er vigtigt, at SMV’ernes deltagelse 1 vidensnetvaerk understettes. Synlighed er
meget vigtig.

e Et problem i forhold til virksomhederne i veekstsamarbejderne er, at der ikke er til-

streekkeligt med medarbejdere 1 virksomheden til at fylde et kursus, ligesom det kan
vare et problem at undvare medarbejderne 1 kursusperioden. Folgelig er samarbe;j-
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de blandt flere virksomheder en mulighed, der kan gore vidensformidling og kurser
mere attraktiv for videnscentrenes institutioner.

e For at der skal kunne bygges bro, er det nedvendigt, at vaerktejer og incitaments-
strukturen er pa plads.

Yderligere kan overvejes at tilfore vidensinstitutionerne bdde i vaekstsamarbejderne og
1 vaekstcentrene et yderligere incitament til at tilbyde kurser og efteruddannelse for
virksomhederne i1 veekstsamarbejderne. Eksempelvis kunne det generelt overvejes at
give et tilleg til aflonning af uddannelses- og vidensinstitutionerne pr. kursist eller pr.
undervisningstime, som ydes for borgere i yderomraderne og/eller virksomheder place-
ret 1 yderomrdderne. Argumentet for et sddant tilleg til den normale aflenning efter
aktivitetsomfang for vidensinstitutionerne er, at det er mere bekosteligt at servicere
yderomraderne dels pa grund af geografien og dels pa grund af, at der er mange flere
smé virksomheder, hvis betalingsevne og vilje ikke er sa stor som i de sterre virksom-
heder i vaekstcentrene.

Frem for at tilbyde et generelt tilleeg til vidensinstitutionerne kunne det ogsé overvejes
selektivt at tilbyde vidensinstitutioner med serlige ydelser et tilleeg for at servicere
vaekstsamarbejderne. En sddan indgang vil vere, at man med udgangspunkt i vakstsa-
marbejdernes erhvervsudviklingsstrategier ssmmensatte nogle omrader, hvor man ef-
teruddannelses- og videreuddannelsesmassigt har sarlige behov; f.eks. fokuserer er-
hvervsudviklingsstrategierne og de regionale kompetenceregnskaber p4, at der er behov
for en oget IT-anvendelse 1 virksomhederne, herunder en nyttiggerelse af internettets
muligheder som en del af virksomhedens forretningsstrategi.

Pé den baggrund kunne man dedikere ekonomiske midler til vidensinstitutioner, der
enten valgte at servicere et enkelt vaekstsamarbejdes virksomheder eller endnu bredere
indvilgede 1 at udvikle efteruddannelseskurser inden for IT og E-business, hvilket kun-
ne styrke flere vakstsamarbejders virksomheder.

I den forbindelse er det vigtigt, nar der teenkes 1 brobygning, ogsa at aktivere vakst-
centrenes virksomheder. Hér vil en udbredelse af IT-anvendelsen og E-business vere
en oplagt mulighed for at tilskynde IT-virksomheder, herunder softwareleveranderer,
til at interessere sig for vaekstsamarbejdernes virksomheder 1 storre omfang. Nér inte-
ressen er relativt mindre 1 vakstsamarbejderne sammenlignet med vakstcentrene, skyl-
des det, dels at der er mange smd virksomheder i1 vaekstsamarbejderne, og dels at virk-
somhederne er lokaliseret 1 yderomrader, som ger, at IT-virksomhederne bortvelger
omraderne som relevante kunder.

Veakstsamarbejderne ber udnytte det fortrin, som vakstsamarbejderne har 1 handlings-
kompetencen — det vil sige udnytte den mulighed, at man 1 sterre omfang end lands-
gennemsnittet tenker i netvaerksdannelse og samarbejde regionalt. P4 den baggrund
kan IT-leveranderer tilbyde losninger for flere af virksomhederne pa samme tid. S&-
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danne klyngedannelser blandt virksomheder, som maske umiddelbart tilmed er konkur-
renter, men som star over for samme IT-udfordring og samme udfordring om at nyttig-
gore internettet 1 forretningsstrategien, gor sdledes vakstsamarbejdets virksomheder
potentielt mere interessante.

I tilleeg hertil kunne radgivere bade fra det offentlige radgiversystem, fra det semiof-
fentlige rddgiversystem og fra private akterer inden for forretningsservice understotte
yderligere et sddant samspil mellem en gruppe af flere virksomheder 1 vaekstsamarbe;j-
det og IT-virksomheder fra vakstcentrene. Disse rddgivere skulle vaere med til at for-
mulere malsetningerne for vaekstsamarbejdernes virksomheder pa IT-omradet og inden
for E-business med henblik pé at fastholde et fornuftigt ekonomisk perspektiv for de
deltagende virksomheder i vaekstsamarbejdet. Herunder kan det overvejes, at man fra
statslig side yder et skonomisk bidrag til, at akterer fra forretningsservicevirksomhe-
derne i vaekstsamarbejderne og IT-leverandererne fra vaekstcentrene kan indga i disse
samarbejder. Argumentet herfor er, at erfaringer fra et vaekstsamarbejde ber stilles til
radighed for de gvrige otte veekstsamarbejder.

3.4. get anvendelse af borgernes og medarbejdernes udviklingstalent
— eksemplificeret ved turismeerhvervet

Borgernes kreativ- og innovativkompetence traekkes nedad pa grund af, at borgerne i
mindre omfang end landsgennemsnittet har mulighed for at deltage 1 udviklingsarbej-
der sammenlignet med landsgennemsnittets borgere. Virksomhedsinterview understre-
ger, at baggrunden herfor er, at virksomhederne 1 vaekstsamarbejderne generelt priorite-
rer udvikling og ansettelse af medarbejdere til at varetage udviklingsopgaver lavere
end tilsvarende sektorer og virksomhedssterrelser pa landsplan.

Generelt bor der folgelig vaere fokus pa at understette prioritering af udviklingsaktivite-
ter 1 virksomhederne og blandt vidensinstitutionernes uddannelser i vaekstsamarbejder-
ne. Konkret kan det gores ved at udvikle projektudviklingsvarktejer samt koncepter for
udviklingsforleb, sdledes at der settes fokus pa, hvordan man styrer og implementerer
udviklingsaktiviteter i virksomhederne. Det er en central pointe at holde fast i, at udvik-
lingsaktiviteter ikke alene er for den industrielle produktion, men i hgj grad ogsa inden
for serviceerhvervene. Der tegner sig typisk et billede af, at turismesektoren 1 de ni
vaekstsamarbejder er meget lidt udviklingsorienteret sammenlignet med turismeerhverv
i veekstcentrene og pé landsplan. Til yderligere understettelse af den pointe er, at der pa
tveers af sektorerne ikke tenkes 1 tilstreekkelig grad 1 udvikling, eksempelvis ved at
forene dele af jordbruget og dele af turismen i at tilbyde nye produkter og serviceydel-
ser bade til de lokale borgere, til turister fra regionalomradet og i Danmark samt turister
internationalt.

P& den baggrund ber det prioriteres, at uddannelsesinstitutioner i veekstsamarbejderne
udvikler koncepter for, hvorledes virksomheder pé tvers af sektorerne, jordbrug og
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turisme gér sammen om at tilbyde nye serviceydelser. Der er i hoj grad brug for, at der
opbygges endnu et vidensmiljo placeret i ét af vaekstsamarbejderne for at udvikle nye
ydelser og koncepter inden for turismen, velvidende at der allerede i1 veekstsam-
arbejderne eksisterer initiativer 1 den retning. Der er sdledes et udtalt behov for at
fremme de udviklingspotentialer, som yderomradernes turismevirksomheder hver iser
rader over. Der er sdledes betydelig forskel pa de udfordringer, vaekstcentrenes turis-
mevirksomheder har med fokus pé de store byer og de tilbud og muligheder, som yder-
omradernes turismevirksomheder star overfor.

Det er en central pointe, at der bade blandt borgerne og medarbejderne er potentiale og
vilje til i hgjere grad at indgd i de udviklingsaktiviteter, som er nedvendige for at sikre
vaekst 1 yderomraderne. Hertil ber der oprettes et vidensmilje — ikke nedvendigvis som
en ny institution, men integreret i de vidensmiljeer, som i forvejen findes i et eller flere
af veekstsamarbejderne.

3.5. Afkastet af efter- og videreuddannelse i veekstsamarbejderne ber
styrkes

Det gaelder for en reekke vaekstsamarbejder, at de for indikatoren efter- og videreud-
dannelse scorer relativt hgjere end landsgennemsnittet. Imidlertid har det ikke vaeret
muligt at omsatte denne styrke til en oget udviklingsaktivitet. P4 den baggrund er der
behov for, at vidensinstitutionerne bruger hinandens erfaringer 1 samarbejde med virk-
somhederne til at ga al efter- og videreuddannelse efter med henblik pé at styrke udvik-
lingselementerne 1 efter- og videreuddannelsen. Der er brug for et bredt kompetenceloft
1 efter- og videreuddannelsen for at sikre, at den 1 hgjere grad kanaliseres derover, hvor
den er med til at forny virksomhederne — bade virksomhedernes produkter, men ogsa
virksomhedernes processer og serviceydelser.

Det forhold, at flere vaekstsamarbejder scorer hejt i forhold til deres efter- og videreud-
dannelsesaktiviteter og samtidig scorer lavt pd deres kreativ- og innovativkompetence
tyder pa, at effektiviteten i efter- og videreuddannelsen ikke er tilstraekkelig stor.

Endvidere er der behov for, at der udvikles efter- og videreuddannelsesforleb pa tvars
af de ni vaekstsamarbejder. Med henblik pd at styrke lensomheden i at malrette kurser
og efteruddannelse til virksomheder og borgere er der behov for, at nogle gennemgaen-
de kurser og efteruddannelsesforleb tilbydes flere vaeekstsamarbejder. Koncepter, un-
dervisningsmateriale og konkret indhold kan saledes anvendes flere gange og i forskel-
lige veekstsamarbejder. Eksempelvis E-business er et indsatsomrade, som flere vaekst-
samarbejder fokuserer pa i deres erhvervsudviklingsstrategier — og som blandt andet pa
den baggrund er et fokusomrade i kompetencebudgetterne for de enkelte vaekstsamar-
bejder.
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3.6. Flere veluddannede til vaekstsamarbejderne

Der vil fokuseres pa bade borgere/medarbejdere med videregédende uddannelser og fag-
leerte medarbejdere. Generelt er der behov for, at der sker et formelt kompetenceloft
blandt medarbejderne 1 vaekstsamarbejderne.

Der er brug for flere medarbejdere med sével korte, mellemlange og lange videregaen-
de uddannelser. En made at gore det pé er at arbejde for, at de studerende allerede un-
der studierne kommer i kontakt med virksomheder og evrige samarbejdspartnere 1
vaekstsamarbejderne. Dette betyder imidlertid ogsd, at virksomhederne skal vaere langt
mere abne overfor at lade studerende blive en del af virksomhedernes dagligdag i en
kortere eller lengere periode. Konkret bliver det foresléet vidensinstitutionerne og ud-
dannelsesinstitutionerne, at der ydes dekning af de studerendes transportudgifter i til-
feelde af et samarbejde med virksomhederne i1 vaekstsamarbejderne. Et sddant transport-
tilskud kunne udvides til ogsé at galde et logitilbud, som eksempelvis blev finansieret
og sponsoreret af virksomheder og ovrige akterer i lokalsamfundene for at tiltreekke
studerende til projekter, der kan udvikle virksomhederne. Nogle af de studerende kan
efterfolgende blive ansat i virksomhederne. Det hgje niveau i handlingskompetencen,
hvor man arbejder med konkrete erhvervsprojekter, og hvor man ensker at gore en po-
sitiv forskel til fordel for lokalsamfundet, kan sdledes ogsé aktiveres til fordel for at
fremme en kampagne, der gor det lettere for studerende fra vaekstcentrenes vidensinsti-
tutioner og uddannelsesmiljoer at leegge dele af studierne over til veekstsamarbejdernes
virksomhedsmiljeer.

En anden méde at understette, at flere potentielle medarbejdere med videregaende ud-
dannelser far arbejde i yderomradernes virksomheder er at kombinere beskeaftigelses-
fremmepolitikken med erhvervsudviklingspolitikken. F.eks. kunne man i1 yderomra-
derne erklare disse som forsggszoner, hvor alle dimittender med en videregaende ud-
dannelse efter eet ars lediggang kan opna et ekstraordinart hejt lentilskud, hvis de i
minimum 6 méneder opndr beskaftigelse 1 en lille virksomhed i et af de ni yderom-
rader. Lontilskuddet fastsattes tilpas hejt til, at det virker som et incitament for, at den
ledige soger jobs i eet af de ni yderomrader.

Det kunne overvejes at kombinere dette lontilskud med en mobilitetsfremmende mu-
lighed om, at de nermeste vakstcentre kan anvende lontilskud som loftestang til at
formidle jobdbninger til smé virksomheder i yderomraderne. En fortsat mulighed for at
modtage en ekstraordinar hgj dimittendunderstottelse kunne saledes gores betinget af,
at de ledige nyuddannede accepterer en sadan udstationering i en lille virksomhed 1
yderomradet. En sddan foranstaltning kunne understottes af en innovationsfremmeen-
hed, der foreslés i afsnit 3.8 — og endvidere kombineres med en kompetencemaessig
oprustning som supplement med den pageldendes uddannelse, men hvor indholdet i
den kompetencemassige oprustning er montet mod den virksomhed, som den ledige
arbejder i.
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3.7. Fremme af iverksaettere

I erhvervsudviklingsstrategierne er fokus pd at fremme iverksattere meget central.
Dette med rette, idet kompetenceregnskaberne bade for borgere og virksomheder un-
derstotter, at veekstsamarbejderne ber satse pa at fremme virksomhedsetableringer af
nye virksomheder.

Det viser sig generelt, at der er en overreprasentation af borgere, som har nogle ideer

til forretningskoncepter, som er prasenteret for pengeinstitut og eventuelle radgivere.
P& virksomhedssiden understreges potentialerne ogsa ved, at der er et relativt tet sam-
spil mellem virksomheder og nyetablerede virksomheder.

Der eksisterer siledes nogle lovende drivkrefter 1 vaekstsamarbejderne, der gar pa, at
forholdsvis flere borgere ensker en selvbeskeftigelse ved at have egen virksomhed.
Det skal selvsagt udnyttes sdledes, at selvbeskeftigelsen udvikles, men ogsa at man
derfra far udviklet egentlige virksomheder med ansatte med henblik pé at sikre en posi-
tiv beskeeftigelses- og indkomstudvikling i vaekstsamarbejderne.

Der er naturligvis forskel pa, hvilke typer af forretningsplaner og hvilke brancher
ivaerksatterne 1 de enkelte vekstsamarbejder skal arbejde med og inden for. Men poin-
ten er, at der ogsé er en raekke lighedspunkter 1 forhold til vilkarene for at drive en virk-
somhed 1 et vaekstsamarbejde: Typisk er yderomraderne sdledes ikke sé interessante for
den risikovillige kapital pa grund af, at yderomraderne typisk har et underskud af bade
forskning og udvikling og af medarbejdere med kvalificeret vidensindhold, opnéet
gennem et formelt lengerevarende uddannelsesforlab.

Der er folgelig behov for, at der udvikles en rddgivning mélrettet til de typer af
ivaerksattere, som man rader over i vaekstsamarbejderne. Folgelig anbefales, at der en-
ten opbygges en ivaerkseatterradgivning i en eller i vidensinstitution(er), eller at der
sker en oprustning af iverksetterrddgivning blandt private akterer; f.eks. en privat ak-
tor, som bygger bro mellem forretningsudvikling, revision og finansiel rddgivning — og
gor det pa tvers af flere vakstsamarbejder.

Med henblik pé at opfange erfaringerne fra de enkelte vaekstsamarbejder ber der ten-
kes ambitigst 1 forhold til, at en sddan form for privat og/eller semiprivat radgivning
daekker alle veekstsamarbejder. Det vil sige, at man opererer med opbygning af en ser-
skilt organisation — helt eller delvist integreret med eksisterende organisationer — som
har til opgave at rddgive iverksattere med henblik pé at fa etableret flere virksomhe-
der. Flere varianter kan naturligvis overvejes, herunder at operere med flere sddanne
ivaerksatterradgivningsfora i de enkelte vaekstsamarbejder, der foruden at have en ge-
nerel indsigt i, hvorledes en iverksetter far udviklet en brugbar forretningsplan og
dermed far en hejere chance for overlevelse, ogsa samtidig har et branche- og sektor-
kendskab. Foruden den faglige forretningsmeessige indsigt sikres dermed en dyb, speci-
fik indsigt i det omrade, som ivaerksatteren ensker at gi i gang med.
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Til understottelse af denne ivaerksatterddgivning, der ber gennemfores, koordineret og
gennemtankt pd tvaers af veekstsamarbejderne, kan det overvejes at stette op infrastruk-
turelt, det vil sige med opbygning af et antal iveerksetterkontormiljeer (iverksetterhu-
se), som kan danne den fysiske ramme om at tiltrekke og udvikle iverksattere. Poin-
ten er imidlertid, at det alene ikke gor sig med fysiske miljoer, men at der ogsa skal
udvikles egentlige innovative radgivningsmiljeer, der malrettet understetter iverksat-
teren med henblik pé, at denne far udviklet sin forretningsidé og i fornedent omfang fér
tilfort kapital og supplerende ejerskab, hvis det er nedvendigt for at fa virksomheden
”op at flyve”.

Det er muligt, at der i nogle veekstsamarbejder skal mélrettes radgivningsaktivitet til
iverksetteren med serlige branchetilhersforhold. Eksempelvis 1 vaekstsamarbejdet
Vestsonderjylland er der 1 anbefalingsdelen i kompetenceregnskabet foresldet, at man
fokuserer pd ivaerksattere, der bygger bro inden for sektorerne kultur, landbrug og
handveark. Tankegangen er hér, at Vestsonderjylland har nogle sektorgrenseoverskri-
dende potentialer, som gor, at turisme og handverk kan g& hind i hénd.

Der er endvidere generelt et behov for, at risikovillig kapital understetter ivaerksattere i
deres forste dr. Det hgje niveau for handlingskompetencen gor, at regionale pengeinsti-
tutter meget vel kan taenkes at lase opgaven egenhandigt i samarbejde med radgivere
og ivaerksattervirksomhederne.

Supplerende ber dog overvejes at understotte omfanget af den risikovillige kapital ved
at dedikere okonomiske midler til at bidrage til finansiering af ivaerksattere 1 yderom-
raderne. Det kan séledes overvejes at etablere en ivaerksatterfond for yderomrader, som
har til formal dels at understette radgivningen af ivaerksettere, dels at indga 1 samar-
bejde med ivaerksetterne, ejerne og finansielle institutioner i vaekstsamarbejderne, der
finansierer de nyetablerede iveerksettere.

3.8. Innovation i de etablerede virksomheder

Innovation 1 de etablerede virksomheder 1 vaekstsamarbejderne er lavere end pa lands-
plan. Arsagerne hertil er mangesidede og skyldes blandt andet den kompetenceprofil,
medarbejderne har.

Der er folgelig behov for, at der ledelsesmaessigt bliver sat fokus pa, hvordan virksom-
hederne i hgjere grad kan overveje at arbejde med innovation. I den forbindelse vil det
vaere interessant at basere fokus pd innovation pé lokale krafter, der klart har en inte-
resse og indsigt, der kunne gore, at dette kunne vaere perspektivfuldt.

Samarbejdet mellem vidensinstitutioner, pengeinstitutter, revisorer i veekstsamarbejdet
og evrige erhverv inden for forretningsservice kan saledes vare en platform for at sette
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oget fokus pa innovation i virksomhederne. Det anbefales pd den baggrund, at der af-
settes finansielle midler til at bidrage til, at et sadant fokus pé innovation sattes pa
dagsordenen i de kommende ar.

Det foreslés, at der afsettes skonomiske midler til at udbyde en innovationsfremmeen-
hed for yderomraderne. Enheden skal drives pa private vilkar, men offentligt finansie-
ret — og skal dekke alle ni vaekstsamarbejder. Tankegangen bag dette forslag er, at der
er en rekke fellestrek ved at sikre innovation, nér virksomhederne er placeret 1 et
yderomrade: Eksempelvis medarbejdernes uddannelsesprofil, manglen pé udviklings-
orienterede medarbejdere og en relativ lav mobilitet blandt de pageldende udviklings-
orienterede medarbejdere. Alle disse forhold ger, at vakstcentrets nytte af et velfunge-
rende arbejdsmarked med hej mobilitet i mindre grad ger sig geeldende 1 yderomrider-
ne.

Innovationsfremmeenheden skal sage at kompensere for dette, eksempelvis ved at bi-
drage til vidensogning, videndeling mellem virksomhederne, baseres pé virtuelle pro-
jektlosninger og ved anvendelse af e-lering og E-business.

Innovationsfremmeenheden kan endvidere fa til opgave at radgive virksomhederne
vedr. iverkseatter-knopskydning, dvs. sikre, at der fodes ivaerksettervirksomheder med
udgangspunkt i yderomradernes modervirksomheder”, men naturligvis ikke inden for
virksomhedernes kerneforretning.

3.9. De helt sma virksomheders sarlige behov

Handlingskompetencen viser, at virksomhederne med minimum ni ansatte er indstillet
pd at trekke et les 1 forhold til bade at udvikle kommercielle projekter blandt samar-
bejdspartnere 1 lokalomradet men ogsa at lefte regionalpolitiske opgaver til gavn for de
lokale samfund.

Der er dog ogsé blandt de helt smé virksomheder en klar vilje og ogsa faktuel adfaerd,
der understpotter, at handlingskompetencen ligger pa et hgjere niveau i veekstsamarbe;j-
derne, sammenlignet med landsgennemsnittet.

En sammenligning af kompetencerne efter virksomhedernes storrelse viser dog, at det
specielt er de helt sma virksomheder med under 10 ansatte, der generelt scorer lavt pa
de enkelte kompetencers indekstal. Et andet resultat er, at forskellen mellem landsgen-
nemsnittet og vaekstsamarbejdernes gennemsnit er storre for de helt sma virksomheder
end for de sterre virksomheder.

Dette betyder, at det specielt er de helt sma virksomheders kompetencer, der skal frem-
mes i de kommende ars arbejde med kompetencebudgetter. I denne sammenheng er
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det positivt, at der i alle vaekstsamarbejderne er, relativt set, storre virksomheder, der
bade kan vare drivkraft til ekonomisk udvikling og til udvikling af det lokale samfund.

Hvis vi betragter leringskompetencen, er det tydeligt, at forskellen mellem landsgen-
nemsnittet og gennemsnittet af vaekstsamarbejder er storre for de helt sméa virksomhe-
der sammenlignet med de storre virksomheder. Dette betyder, at der i serlig grad i de
helt sma virksomheder 1 yderomrdderne er behov for at udvikle leringskompetencen:
Det er specielt efter- og videreuddannelse, leringsmiljoet pd arbejdspladserne og om-
fanget af videndeling og vidensegning, hvor de helt smé virksomheder generelt 1 yder-
omraderne har behov for oprustning. Problemstillingen forsterkes af, at hvis disse lae-
ringskompetencer ikke udvikles, bliver det uligt svarere at fastholde og fa udbytte af
veluddannede medarbejdere. P4 den made risikerer de helt sma virksomheder 1 yder-
omraderne at udvikle sig til at representere en underskov af virksomheder med et mar-
kant kompetencemaessigt underskud — og tilmed et underskud, der 1 forhold til vakst-
centrenes helt smé virksomheder gges 1 de kommende ér.

Hvad angér kreativ- og innovativkompetencen viser undersogelsen, at de helt smé virk-
somheder generelt pa alle de indikatorer scorer lavere, dvs. sédvel inden for produkt- og
procesudvikling, iverksatter-knopskydning og inden for E-business.

Sammenfattende kan det konkluderes, at en positiv vaekst og erhvervspolitisk udvikling
1 vaekstsamarbejderne skal baseres pa at fa underskoven af de mange helt sma virksom-
heder til at kunne konkurrere og udvikle sig positivt. Samtidig har de sterre virksomhe-
der med minimum ni ansatte en central betydning som drivende akterer 1 forhold til at
fremme innovation, understettelse af ivaerksattere og en offensiv, behovsorienteret
kompetenceudvikling blandt medarbejderne 1 de enkelte vaekstsamarbejder.
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Bilag 1: Metode

Dataindsamlingen i forbindelse med undersegelsen om kompetenceregnskaber er gen-
nemfort ved strukturerede telefoninterview af en stikprove af henholdsvis borgere og
virksomheder i vaekstsamarbejderne samt stikpreover reprasenterende landsgennemsnit-
tet for begge grupper.

Der er 1 forbindelse med de strukturerede interview udarbejdet en struktureret inter-
viewguide (spergeguide) til henholdsvis borgere og virksomheder. Interviewguiderne
indeholder begge 42 spergsmaél, som alle har lukket svarmulighed. Interviewguiden
blev pilottestet pé et antal borgere og virksomheder inden ferdiggerelse. De gennem-
forte telefoninterview har taget ca. 10 minutter.

Der er i alt gennemfort 4.043 telefoninterview, heraf 2.335 interview med borgere og
1.708 interview med virksomheder i de ni vaekstsamarbejder samt referencestikprover
af borgere og virksomheder for hele landet.

Stratificering, malgruppe og stikprover

De udtrukne stikprever for henholdsvis borgere og virksomheder er stratificeret efter
forskellige strata, idet det dog ikke har veret hensigten at sammenligne mellem kom-
muner 1 veekstsamarbejdet, idet stikproverne ikke har tilladt dette.

Borgerinterview

Ved borgerinterview er der tale om en proportional stratificeret udvalgelse fordelt péd
to strata: geografi (kommune/vakstsamarbejde) og sekundert erhvervsaktive alder (20-
64 ar). Forstn@vnte strata er geografisk defineret ved postnummeromrader dekkende
de inkluderede kommuner 1 vaekstsamarbejderne. Malgruppen er et reprasentativt ud-
snit af befolkningen i den erhvervsaktive alder (defineret som 20-64 ar) i det pagel-
dende omrade. Dernzaest er der, inden for hvert vaekstsamarbejde, stratificeret et mini-
mumsantal interview i aldersgrupperne 20-49 ar henholdsvis 50-64 ar.

De forventede stikprover fremgér af tabel 1.
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Tabel 1. Forventede stikprover, borgere

Veakstsamarbejde 20-49-arige 50-64-arige Samlet
Nordjylland 192 108 300
Morse-Sallingsund 95 55 150
Fiskeriathengige 62 38 100
Grenaa - Norre Djurs 94 56 150
Samsg 55 45 100
Vestsenderjylland 130 70 200
Sydfyn 189 111 300
Lolland-Falster 180 120 300
Bornholm 120 80 200
Hele landet 200 140 340

Ovenstdende forventede stikprover er fremkommet ved dels en stratificering efter er-
hvervsaktive 1 de enkelte kommuner (geografi), dels en stratificering efter de to alders-
grupper (20-49 ér og 50-64 &r) 1 kommunerne. Der er dog justeret sdledes, at der for
vaekstsamarbejderne Samso og Fiskeriafhengige kun er ensket 100 respondenter, og
kun 150 respondenter i hver af vakstsamarbejderne Morsa-Sallingsund og Grenaa -
Norre Djurs, mens ekstra 100 respondenter omvendt er tillagt veekstsamarbejderne
Nordjylland, Sydfyn og Lolland-Falster.

I praksis er stikpreverne udtrukket af Vilstrup Univero fra TDC’s database indeholden-
de alle registrerede fastnetnumre uanset teleselskab. Ud over ovenstaende stratificering
er der ikke sket nogen vaegtning af de indsamlede data.

Virksomhedsinterview

For virksomhederne skal man kunne sammenligne vaekstsamarbejdernes virksomheder
pa tvaers af sektorer og virksomhedssterrelse. Der enskes tillige en sammenligning med
et landsgennemsnit af virksomheder, der matcher de ni vaekstsamarbejder med hensyn
til sektorer og sterrelser. Starrelse defineres ved antal ansatte.

Virksomhederne er i udtrakket stratificeret efter tre strata: geografi (kommuner), ud-
valgte sektorer og virksomhedssterrelse (antal ansatte). I forhold til antal ansatte er der
opdelt imellem 2-4 ansatte, 5-9 ansatte, 10-19 ansatte, 20-49 ansatte og 50+ ansatte,
idet der dog 1 analyserne alene skelnes mellem sma helt virksomheder med indtil ni
ansatte og sterre virksomheder med over ni ansatte.

P& grund af antallet af interview, der er til rddighed for virksomhedsinterview for alle
ni veekstsamarbejder og pa landsplan, er det i samarbejde med Erhvervs- og Byggesty-
relsen valgt at begraense antallet af sektorer til dominerende sektorer 1 det enkelte
vaekstsamarbejde. En dominerende sektor defineres ud fra antal beskaeftigede. Der er
saledes overordnet for alle vaeekstsamarbejder udvalgt tre kernesektorer, som er domine-
rende pé tvaers, som kan skabe vakst, og som er serligt vigtige for yderomraderne.

48



Disse tre kernesektorer er:

e Industri
e Turisme
e FErhverv inden for "ny ekonomi”.

Industrien udtages som et eksempel pa yderomradernes “traditionelle erhverv”. Industri
bestér af felgende grupper: fremstilling af fedevarer og drikkevarer, tobaksindustri,
tekstil-, bekleednings- og leederindustri, trae-, papir- og grafisk industri, mineraloliein-
dustri mv. og kemisk industri, gummi- og plastindustri, sten-, ler- og glasindustri mv.,
fremstilling af metal og jern- og metalvareindustri, maskinindustri, fremstilling af biler
mv. og andre transportmidler, mebelindustri og anden industri samt genbrug af affalds-
produkter.

Turisme er vigtigt for yderomraderne, og turismevirksomheder bestér af folgende: ho-
teller med og uden restauration, konferencecentre og kursusejendomme, vandrehjem,
campingpladser, feriecentre, feriekolonier, vaerelsesudlejning til turister mv., restauran-
ter, cafeterier, polsevogne, grillbarer, isbarer mv., selskabslokaler, forsamlingshuse
mv., forlystelsesparker, museer samt botaniske og zoologiske haver.

Erhverv inden for den ny skonomi forventes at skulle drive vaksten i fremtiden. Derfor
har det veret vigtigt at kortlegge kompetenceniveauet i denne sektor for at se, om
yderomraderne er parate til at tage denne udfordring op. Ny ekonomi er ikke klart defi-
neret. Borsen har udvalgt nogle brancher, som de mener horer ind under begrebet ny
gkonomi. Det drejer sig om folgende: fremstilling af farmaceutiske rédvarer, medicinal-
fabrikker, fremstilling af kontormaskiner og edb-udstyr, fremstilling af telemateriel,
fremstilling af medicinsk udstyr, instrumenter, ure mv., telekommunikation, databe-
handlingsvirksomhed og anden teknisk radgivning, arkitekt- og ingeniervirksomhed og
anden teknisk radgivning, anden forretningsservice og forskning og udvikling.

Udover de tre kernesektorer udvalges der for hvert vaekstsamarbejde en sektor, der har
stor betydning for det enkelte vaekstsamarbejde — en specifik sektor. Denne udvelgelse

baseres igen pa sterrelsen af beskaftigelsen i sektoren.

Erhvervs- og Byggestyrelsen har i samarbejde med MUUSMANN udvalgt felgende
specifikke sektorer for de enkelte veekstsamarbejder (tabel 2).
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Tabel 2. Specifikke sektorer i veekstsamarbejderne
Vakstsamarbejde Specifik sektor

Fiskeriathaengige Fiskeri

Lolland-Falster Landbrug

Morsg Mgbelindustri og anden industri
Bornholm Fode-, drikke og tobaksindustri

Sydfyn Gartnerier og planteskoler (NACE 0112)

Vestsenderjylland Landbrug

Grenaa - Norre Djurs | Tree-, papir- og grafisk industri
Samsg Landbrug

Nordjylland Fode-, drikke- og tobaksvareindustri

For vakstsamarbejder, hvor specifikke sektorer er industribrancher, er disse trukket ud
af det samlede antal arbejdersteder inden for kernesektoren industri.

Ud over stikprover for de enkelte vaekstsamarbejder skal der udtraekkes en stikprove af
virksomheder for hele landet opdelt pd de samme strata som vakstsamarbejderne, idet
den landsdeekkende stikpreve kun vil fokusere pa de tre kernesektorer. Herved bliver
det muligt at ssmmenligne hver af de ni vaekstsamarbejders kernesektorer med landet
som helhed. Vakstsamarbejdernes specialudtrukne sektorer kan derimod ikke umid-
delbart sammenlignes med landet som helhed.

Folgende antal interview 1 hvert vaekstsamarbejdes kernesektorer og specifik sektor var
forventet (tabel 3).

Tabel 3. Forventede stikprever, virksomheder

Vakstsamarbejde Industri Turisme Ny ekonomi Specifik sektor
Nordjylland 92 86 76 26
Morsg-Sallingsund 79 47 51 23
Fiskeriathengige 54 45 25 76
Grenaa - Norre Djurs 52 35 56 7
Samsg 9 25 13 53
Vestsenderjylland 49 43 39 69
Sydfyn 91 71 80 18
Lolland-Falster 65 50 55 90
Bornholm 46 91 41 22
Hele landet 120 120 120 --

Der er med baggrund i Danmarks Statistik korrigeret for tilstedeverelsen af det fakti-
ske antal virksomheder inden for den specifikke sektor i hvert veekstsamarbejde. I for-
hold til enkelte vaekstsamarbejder har det pa grund af for fa virksomheder inden for de
specifikke sektorer vaeret nadvendigt efterfolgende at omfordele virksomheder til andre
sektorer. Dette er primert sket inden for samme vaekstsamarbejde.

Virksomhedsinterview er geografisk defineret ved postnummer. Mélgruppen er videre
defineret ved NACE koder for de valgte sektorer (kernesektorer og specifik sektor) og
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antal ansatte. P& grund af en initial ufuldstendig oversigt over NACE koder er der un-
dervejs i feltperioden defineret og tilfojet NACE koder i de fire sektorer, hvilket dog
ikke har haft betydning for det endelige antal gennemforte interview.

Vilstrup Univero har trukket stikpreven fra KOB (Kebmandsstandens Oplysningsbu-
reau). Valget af KOB har vaeret indgdende diskuteret mellem MUUSMANN og Vil-
strup Univero. KOB har felgende styrker og svagheder sammenholdt med Danmarks
Statistik.

Styrker:

e Ugentlige opdateringer fra Erhvervs- og Selskabsstyrelsen pa nystartede virksom-
heder, hvilket har stor betydning 1 vaeekstomraderne, hvor der er mange lukninger og
opstart af virksomheder.

e Lgbende opdateringer via opringninger til storre virksomheder.

e Arlig opdatering af regnskabs/ledelsesinformationer.

Svagheder:

e Mange virksomheder med 0, 1 og uoplyst antal ansatte.

e Mange virksomheder uden telefonnummer,

e Branchekoder er upracist registreret. Dette gaelder dog formodentligt ogsd Dan-
marks Statistiks registreringer, der udelukkende baserer sig pa selvregistreringer.

For at afbade de skitserede svagheder ovenfor ved KOB-tilgangen har Vilstrup Univero
forsegt folgende:

e Opringning og kvalificering af samtlige virksomheder i respektive NACE koder
med 0, 1 og uoplyst antal ansatte.

e Opslag af telefonnumre via De Gule Sider, Internet og andre relevante kilder. Dette
har givet 1.046 ekstra telefonnumre af 2.266 mulige emner.

Ud over ovenstaende stratificering er der ikke sket nogen vaegtning af de indsamlede

virksomhedsdata.

Interviewmetode

Undersagelsen er gennemfort ved telefoninterview i1 Vilstrup Univeros CATI-center i
perioden 28. september 2004 til 27. oktober 2004.

Ved borgerinterview er der spurgt efter den yngste tilstedevaerende Mand-Mand-Mand-
Kvinde-Kvinde (rotation). Denne metode giver empirisk den mest korrekte demografi-
ske fordeling af de gennemforte interview sammenlignet med eksempelvis fodsels-
dagsmetoden.
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Telefonnumre, der ikke er i brug, faxnumre, virksomhedsnumre samt husstande, hvor
der ikke findes personer i malgruppen (aldersdefineret) samt respondenter, der ikke
taler/forstar dansk eller af anden grund (f.eks. pd grund af senilitet, psykisk sygdom)
ikke er 1 stand til at deltage i interviewet, registreres som “teknisk bortfald” og anses
ikke at indgd 1 nettostikpreven ved beregning af gennemforselsgrad.

Ved virksomhedsinterview er der spurgt efter den person 1 virksomheden, som kender
til produkter/serviceydelser, medarbejderudvikling og samarbejdspartnere. Det kan
vaere virksomhedens direkter, daglige leder, HR-chefen/personalechefen, skonomiche-
fen eller andre.

Telefonnumre, der ikke er i brug, faxnumre, numre pé private husstande samt virksom-
heder, der ikke indgér i den definerede mélgruppe, registreres som “teknisk bortfald”
og anses ikke at indgd i nettostikpreven ved beregning af gennemforselsgrad.

For sével borger- som virksomhedsinterview gelder det, at safremt respondenten ikke
onsker at deltage 1 interviewet pa kontakttidspunktet, eller er rette person ikke til stede,
soger intervieweren at indgd aftale om interview pd senere tidspunkt. Tidspunkt note-
res, og det automatiske kvotehandteringssystem sorger for, at respondenten genkontak-
tes pa det aftalte tidspunkt.

I undersogelsen er alle emner sggt kontaktet minimum ti gange, for de er registreret
som "ikke truffet”.

Gennemforselsstatistik

I det folgende er gennemforelsesstatistikken — henholdsvis borger- og virksomhedsin-
terview — for hvert vaekstsamarbejde opsummeret.

Gennemforselsstatistik — borgerinterview

Fratraekkes bruttostikpreven det tekniske bortfald (f.eks. telefonnummer ikke i brug,
taler ikke dansk, etc. som defineret ovenfor) fremkommer nettostikpreven, som reelt
set kan traekkes fra. Fra nettostikpreven fragér to grupper af borgere, dels de borgere,
som ikke ensker at medvirke (nagtere), dels de borgere, som ikke kunne traeffes (trods
ti opkaldsforseg).

Pé den baggrund er der saledes generelt tale om en hegj gennemforelsesprocent (re-
sponsrate) for de gennemforte borgerinterview 1 de ni vaekstsamarbejde samt landet
som helhed. Vilstrup Univero har gennemfort interview med et sted imellem 36% og
50% af de relevante (nettostikpreven), hvilket ma siges at vere hojt for sédanne under-
sogelser. Hojeste niveau af gennemforelse er forekommet i stikproven for Vestsender-
jylland, mens laveste gennemforelsesprocent forekommer 1 stikpreven for hele landet.
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Kendetegnende er det ligeledes, at Vilstrup Univero for hvert vaekstsamarbejde ligger
over det oprindeligt forventede antal borgerinterview og stikprevesterrelse. En drsag
hertil er, at antallet af borgerinterview under feltperioden er eget, da det ikke viste sig
muligt at gennemfore sd mange virksomhedsinterview, som planlagt.

Nedenfor i tabel 5.4 er de gennemforte borgerinterview opdelt pa de to aldersgrupper
—20-49 ar og 50-64 ar — praesenteret for hvert veekstsamarbejde. I parentes er presen-
teret det antal borgere 1 hver af de to aldersgrupper, som det var forventet skulle inter-
viewes inden for hvert vaekstsamarbejde.

Tabel 4. Gennemforte borgerinterview opdelt pa vaekstsamarbejder og alders-

grupper

Vakstsamarbejde 20-49-drige 50-64-arige
Nordjylland 193 (192) 99 (108)
Morsg-Sallingsund 95 (95) 75 (55)
Fiskeriathaengige 79 (62) 37 (38)
Grenaa - Norre Djurs 99 (94) 68 (56)
Samse 56 (55) 52 (45)
Vestsenderjylland 137 (130) 91 (70)
Sydfyn 191 (189) 159 (111)
Lolland-Falster 184 (180) 165 (120)
Bornholm 119 (120) 96 (80)
Hele landet 206 (200) 134 (140)

Af tabel 4 ses det tydeligt, at de gennemforte interview for borgerdelen er reprasentativ
1 forhold til den forventede aldersopdeling (strata) og antallet af forventede interview
inden for disse to grupper.

Der er i alt gennemfort 2.335 borgerinterview.

Gennemforselsstatistik — virksomhedsinterview

I forhold til det brutto sample (brutto sample 1), der fremkom pé baggrund af NACE
koder i KOB, udvidede Vilstrup Univero efter aftale med MUUSMANN sggningen
efter yderligere virksomheder for at have et storre antal at treekke fra. Dette skete dels
ved at inkludere/screene alle virksomheder i vaekstsamarbejderne med 0, 1 og eller
uoplyst pé antal ansatte og ved opslag af telefonnumre via De Gule Sider, Internet og
andre relevante kilder. Herved fremkom brutto sample 2.

Fratrekkes bruttostikproven (brutto sample 2) det tekniske bortfald (f.eks. telefon-
nummer ikke i brug, private telefonnumre, etc. som defineret ovenfor) savel som de
virksomheder, der ender med at blive screenet fra — typisk virksomheder med 0 og 1
ansatte — fremkommer nettostikpreven, som reelt set kan treekkes fra. Fra nettostikpro-
ven fragar to grupper af virksomheder dels de virksomheder, som ikke ensker at med-
virke (nagtere), dels de virksomheder, som ikke er til at treeffe (trods ti opkaldsforseg).
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Gennemforelsesprocenten (responsrate) for de gennemforte virksomhedsinterview i de
ni vaekstsamarbejder samt landet som helhed varierer mere, end tilfeldet var ved bor-
gerinterview. Vilstrup Univero har gennemfort interview med et sted imellem 12% og
53% af de relevante virksomheder (nettostikpreven). Is@r for ét vekstsamarbejde har
gennemforelsesprocenten vaeret lav — Samse, hvor den kun ligger mellem 12% og 29%
athengig af sektor. For Lolland-Falster er der kun opnéet en gennemforelsesprocent pé
23% for landbrug, mens de ovrige ligger pd mellem 32% og 48%. For resten af vakst-
samarbejderne, inklusive landet som helhed, ligger gennemforelsesprocenten pa mel-
lem 33% og 53%. Nermere detaljer vedrerende gennemforelsesprocent fremgar af ap-
pendiks 4.

Set 1 forhold til det forventede antal gennemforte interview inden for hver sektor tegner
der sig ogsé et noget varieret billede fra vaekstsamarbejde til veekstsamarbejde. Kun for
to vekstsamarbejder (Nordjylland og Lolland-Falster) samt ved stikpreven for hele
landet, er det lykkedes at fa gennemfort det forventede antal virksomhedsinterview el-
ler mere, mens Sydfyn (193 gennemforte interview ud af 260 interview) og Vestson-
derjylland (144 gennemforte interview ud af 200 interview) ikke ligger sé langt fra.

Andre vaekstsamarbejder — iser de mindre — ligger en del fra det forventede mél. Séle-
des har man pa Samsg kun opnéet en fjerdedel af de forventede virksomhedsinterview,
mens man i vekstsamarbejderne 1 Grenaa - Nerre Djurs og 1 Morsg-Sallingsund kun
har opnéet en tredjedel af de forventede virksomhedsinterview. Dette geelder ogsa 1
mindre grad vaekstsamarbejderne blandt de fiskeriathaengige og pd Bornholm. Gar man
tettere pa tallene, kan man ved sammenligning med nettostikpreven for f.eks. Samsg,
Grenaa og Bornholm se, at en del af arsagen skal findes i, at vi disse steder i vores for-
ventede udtraek er taet pa eller over (Grenaa - Nerre Djurs) den reelle population. Opné-
elsen af den forventede stikprove er i disse tilfaelde naturligvis ikke realistisk. Derfor er
det ikke underligt, at antallet af gennemforte interview disse steder er lavere end det
forventede, og sammenlignet med nettostikpreven, der er til radighed, synes det gene-
relt at vaere forholdsvis store andele af interview, det er lykkedes at gennemfore disse
steder.

Opdelt pé sektorer synes det generelt at vaere gruppen ny ekonomi, og 1 de fleste tilfael-
de den specifikke sektor, hvor det har voldt problemer at na malet for det forventede
antal virksomhedsinterview (appendiks 4). Den eneste undtagelse er landet som helhed,
hvor det forventede antal interview i forhold til ny ekonomi er ndet. Ellers er andelen af
gennemforte interview i forhold til ny ekonomi helt ned til kun en femte- eller fjerdel
af det forventede antal interview med Grenaa - Nerre Djurs som det ringest deekkede (ti
interview ud af 56 forventede).

I forhold til den specifikke sektor har der ogsd vaeret problemer med at nd mélet 1 de

fleste vakstsamarbejder, idet dog Vestsenderjylland, Lolland-Falster og Nordjylland,
hvor den specifikke sektor for de to forstnevnte er landbrug, mens det er fode-, drikke-
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og tobaksvareindustri for Nordjylland, er undtagelser. Hér ligger andelen af gennem-
forte virksomhedsinterview omvendt hejere end det forventede. Endelig har man for
Bornholm (fede-, drikke- og tobaksvareindustri) tilnermelsesvist ndet det forventede
antal gennemforte interview.

De gennemforte interview 1 turismesektoren ligger ogsa for flere af vaekstsamarbejder-
ne under det forventede antal, mens antallet af gennemforte virksomhedsinterview 1
forhold til industrisektoren 1 flere tilfaelde ligger pa niveau eller over det forventede
niveau.

Arsagen i mange tilfzelde er opsummerende, at den forventede stikpreve (béade total og
nede pa sektorer) samlet set er tet pa populationen (nettostikpreven i appendiks 4),
hvilket naturligt har gjort det svaert at opna sterre stikprove — isa@r i de mindre vakst-
samarbejder. Et eksempel er den specifikke sektor i Grenaa - Nerre Djurs (tra-, papir-
og grafisk industri), hvor der forventedes et udtraek pa 7 virksomheder, som er lig den
samlede population, hvilket ikke er realistisk i relation til gennemforsel. Stikprever
forholdsvis tet pa populationen er derfor generelt arsagen til, at det samlede antal virk-
somhedsinterview, inklusive stikpreven for hele landet, kun er pa 1.708 mod en oprin-
delig forventning om 2.200 virksomhedsinterview. I stedet er der, som det fremgar
ovenfor, suppleret med borgerinterview.

Reprasentativitet

Som det fremgér af ovenstadende afsnit om gennemforselsstatistik, har det ikke 1 alle
tilfeelde vaeret muligt at opna den stikpreve, som det oprindeligt var forventet. I dette
afsnit analyseres forskellen mellem de forventede stikprever — baseret pa stratificering
for henholdsvis borgerinterview og virksomhedsinterview — og de af Vilstrup Univero
opnaede stikpraver. Dette vil 1 sidste ende udtrykke, hvor reprasentative de opnaede
interview — inden for hvert vaekstsamarbejde og samlet set — er i forhold til de forvent-
ninger, der oprindeligt var til fordeling pé aldersgrupper (borgere) eller sektorer (virk-
somheder).

Der er 1 nervaerende sammenfatningsrapport kun prasenteret en analyse af det samlede
grundlag for henholdsvis borgerinterview og virksomhedsinterview i de ni vakstsam-
arbejder til sammen, idet der henvises til de enkelte vaekstsamarbejdsrapporter for de
specifikke analyser vedrerende det enkelte vaekstsamarbejde og reprasentativiteten.
Generelle tendenser vil dog blive praesenteret her.

Samlet set (minus stikpreverne for hele landet) er der gennemfort 3.338 telefoninter-
view, hvoraf 1.995 er borgerinterview og 1.343 er virksomhedsinterview.

Nedenfor 1 tabel 5 er fordelingen af borgerinterview og deres gennemferelsesprocent
prasenteret 1 forhold til opdelingen pa aldersgrupper.

55



Tabel 5. Forventede og gennemforte borgerinterview, alle vaekstsamarbejder

Gennemforte Forventede
20-49 ar 1.153 1.117
50-64 ar 842 683
I alt 1.995 1.800

* Chi’-test for goodness-of-fit mellem forventede og opnaede stikprove (fordelingen pa aldersgrupper): 3=
15,38;df=1.

Det ses af tabel 5, at der er gennemfort flere borgerinterview end forventet. Endvidere
ma det konkluderes, at der er signifikant forskel 1 fordelingen pé de to aldersgrupper
mellem den forventede og den opnéede stikprove ved interviewet (goodness of fit test).
Arsagen hertil er den storre andel, der er interviewet i den &ldre gruppe sammenholdt
med forventningen.

Set i forhold til de enkelte vaekstsamarbejder og reprasentativiteten af de opnaede stik-
prover for borgerinterview sammenlignet med de forventede stikprover kan det konsta-
teres, at der 1 tre vaekstsamarbejder er tale om manglende reprasentativitet og signifi-
kant forskel pd den opnaede stikprove fordelt pa de to aldersgrupper og den forventede
stikpreove — Morsg-Sallingsund, Sydfyn og Lolland-Falster. Den vesentligste arsag til
denne forskel er en storre andel interviewede i den &ldre aldersgruppe. I de andre
vaekstsamarbejder er der ingen signifikant forskel mellem den opnaede og den forven-
tede stikpreve opdelt pa de to aldersgrupper, hvorfor man kan konkludere, at den opna-
ede stikprove 1 disse tilfelde er reprasentativ for den forventede stikprove. For nerme-
re detaljer om de enkelte vaekstsamarbejder henvises der til de respektive rapporter for
vaekstsamarbejderne.

I forhold til de gennemforte virksomhedsinterview er nedenstiende tabel 6 preesenteret
for alle vaekstsamarbejder samlet.

Tabel 6. Gennemforte virksomhedsinterview, alle vaekstsamarbejder

Gennemforte Forventede
Industri 522 537
Turisme 312 493
Ny gkonomi 169 436
Specifik sektor' 340 384
I alt 1.343 1.850

1. Forskellig fra veekstsamarbejde til vaekstsamarbejde.

* Chi’-test for goodness-of-fit mellem forventede og opnéede stikprove (fordelingen pa sektorer): x> =
1.129,1; df=3.

Som det fremgar af tabel 6, og som det er nevnt tidligere i kapitlet, er det ikke lykke-
des at gennemfore de 1.850 forventede virksomhedsinterview, idet der kun er opnaet
1.343 gennemforte virksomhedsinterview. Arsagerne hertil er beskrevet ovenfor, idet
der dog ogsa i en raekke tilfeelde har varet tale om for positive forventninger, hvor den
forventede stikprove oversteg eller var tet pa populationen. Dette gjorde sig iser geel-
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dende med sektoren ny okonomi, men var ogsé nogle gange tilfaeldet med sektorerne
turisme og den specifikke sektor.

Konsekvensen heraf er ogsa, at der, nar man kigger pa det samlet for alle veekstsamar-
bejder, er signifikant forskel i fordelingen pa sektorer mellem den forventede stikprove
og den opnéede stikpreve (goodness of fit test). Samlet set kan de opnéede interview i
forhold til fordelingen pd de fire sektorer derfor ikke siges at vere reprasentative for
den forventede stikprove. Den vasentligste forklaring herpé er sektoren ny akonomi,
som ligger lavt i de fleste vaekstsamarbejder med (meget) f& opnaede interview.

Specifikt for de enkelte vakstsamarbejder er der signifikant forskel i fordelingen af
virksomhedsinterview pa sektorer mellem de opnaede virksomhedsinterview og de for-
ventede virksomhedsinterview i seks ud af ni vaekstsamarbejder (Nordjylland, Fiskeri-
athengige, Vestsonderjylland, Sydfyn, Lolland-Falster, og Bornholm), mens dette ikke
var tilfeeldet 1 de tre resterende vaekstsamarbejder (Grenaa - Neorre Djurs, Samso og
Morse-Sallingsund). Det er séledes kun i sidstnevnte vaekstsamarbejder, hvor man kan
tale om en reprasentativitet af de opnaede virksomhedsinterview i forhold til de for-
ventede virksomhedsinterview inden for de enkelte sektorer.
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Bilag 2: Prasentationer sammenlignet mellem kompetence, in-
dikatorer og spergsmal

I opstillingen af kompetenceregnskaber og budgetter for de ni vaekstsamarbejder er der
anvendt tre gennemgéende kompetencer — leringskompetencen, kreativ- og innovativ-
kompetencen og handlingskompetencen. Disse tre kompetencer er opgjort 1 hvert
vaekstsamarbejde for bade borgere og virksomheder. I dette kapitel presenteres sam-
menh&ngen mellem de enkelte kompetencer og de underliggende indikatorer og de
specifikke spargsmaél, der 1 sidste ende danner den enkelte kompetence og muligger en
opregning af et vaekstsamarbejdes niveau af den pageldende kompetence.

Indledende metode

Generelt set bestdr en kompetence af et antal indikatorer — et sted mellem 2-5 indikato-
rer athaengig af kompetencen. Hver indikator udtrykker nogle overordnede aspekter
inden for et omrade af den givne kompetence. Hver indikator udgeres igen af svarfor-
delingen pa et antal underliggende spergsmal, hvor borger eller virksomhed er blevet
spurgt om nogle faktuelle forhold eller er blevet bedt om at vurdere nogle forhold eller
situation. En raekke af indikatorerne er inspireret af Det Nationale Kompetenceregn-
skab. Der opregnes og konstrueres kompetencer og indikatorer dekkende bade borger-
delen og virksomhedsdelen.

Neden for 1 figur 1 er denne sammenhang mellem kompetencer, indikatorer og under-
sogelsessporgsmal illustreret overordnet.

Figur 1. Sammenhzengen mellem kompetencer, indikatorer og spergsmal

Indikator A \
Spergsmal 8 Indikator B »  Kompetencen
\ /'
Spergsmail 9 » Indikator C
Spergsmal 10

Kompetencer og indikatorer opgeres som indekstal pa en skala fra 0-100, hvor 0 angi-
ver et meget lavt niveau af den padgaeldende kompetence/indikator, mens 100 omvendt
angiver hgjeste niveau af padgaeldende kompetence/indikator. Som reference og sam-
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menligningsgrundlag i forhold til niveauet af kompetencer og indikatorer i de enkelte
vaekstsamarbejder er kompetencer/indikator opgjort for et landsgennemsnit inden for
samme malgrupper.

I konstruktionen af indikatorer, og i sidste ende kompetencer, er randfordelingerne
(svarudfaldene) pa de forskellige spergsmal 1 henholdsvis borger- og virksomhedsun-
dersoggelserne tildelt talvaerdier pd mellem 0 og 100.

Generelt gelder der for ja/nej spergsmal, at ja-svar tildeles indeks 100, mens nej-svar
tildeles indeks 0. Indekstallet for hvert spergsmal af ja/nej typen beregnes sa som ande-
len af samtlige respondenter ved pageldende sporgsmaél (inklusiv ved ikke) med et
maksimum pa indeks 100. Vegtningen ved sadanne spergsmal vil saledes svare til pro-
centandelen af respondenter, der svarer ja til spergsmalet, og derved har foretaget sig
noget aktivt 1 forhold til det adspurgte.

For andre skaleringer af svarudfald i spergsmal fremgar for henholdsvis borger- og
virksomhedsundersogelsen af tabel 1 og 2.

Metoden til beregning af indekstal for det enkelte spergsmal til brug for opgerelse af
indikatorens indeks foregér ved at procentandelen af respondenter ved hvert svarudfald
ganges med de tildelte talvaerdier. Disse talvaerdier fremgar neden for i tabel 1 og 2 1
parentes ved hvert svarudfald.
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Tabel 1. Borgerundersggelse. Svarudfald og anvendte talvaerdier ved beregning af indeks

Spergsmalnr.

Svarudfald og talveerdier (parentes)

8,10,11,16.1,16.2,16.3,16.7, 17,
18.1,18.2, 18.3, 18.4,23.1, 23.2, 23.3,
26, 34, 35,36,39,41,42.1,42.2,42.3

e Ja(100)
* Ngj(0)

25,28, 29, 30, 31, 32

I meget hoj grad (100).
I hej grad (75).

I nogen grad (50).

I mindre grad (25).
Slet ikke (0).

19

Aldrig (0).
Sjeldnere (25).
Manedligt (50).
Ugentlig (75).
Dagligt (100).

18a, 18b

Sterre (100).
Mindre (0).
Uendret (50).

15

Ingen dage (0).

0,5-2 dage (20).

3-5 dage (40).

6-10 dage (60).

11-20 dage (80).

Mere end 20 dage (100).

21

0 timer dagligt (0).

Maksimalt 2 timer dagligt (25).
2-3 timer dagligt (50).

3-5 timer dagligt (75).

Over 5 timer dagligt (100).

33

0 timer dagligt (0).

Maksimalt 2 timer dagligt (100).
2-3 timer dagligt (100).

3-5 timer dagligt (100).

Over 5 timer dagligt (100).

9,95, 38

Dagligt (100).
Ugentligt (66,6).
Maénedligt (33,3).
Sjeeldnere (0).

12

Dagligt (100).
Ugentligt (66,6).
Sjeeldnere (33,3).
Aldrig (0).

37

Meget vigtigt (100).
Vigtigt (66,6).

Ikke seerligt vigtigt (33,3).
Ikke vigtigt (0).
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Tabel 2. Virksomhedsundersegelse. Svarudfald og anvendte talvaerdier ved beregning af in-
deks

Spergsmalsnr. Svarudfald og talverdier (parentes)

9,10, 13, 15, 18, 19, 21, 22, 23, 24, e Ja(100)

25,26, 32, 33, 34, 34B, 36, 38,39,40, |e Nej(0)

41, 42
7

I meget ringe grad (100).
I ringe grad (75).

I nogen grad (50).
I hej grad (25).

I meget hgj grad (0).
Ingen (0).

1-25 (25).

25-50 (50).

50-75 (75).

Over 75 (100).
Ingen (0).

1-25 (33,3).

25-50 (66,6).

Over 50 (100).

0 (0).

Under 2 (25).

2-10 (50).

11-25 (75).

Over 25 (100).
Ingen (0).

¥5-2 (20).

3-5 (40).

6-10 (60).

11-20 (80).

e Mere end 20 (100).

* For spergsmal 37 opregnes alle delspergsmals ja-svar, saledes at 1 ja-svar giver vaerdien 25, 2 ja-svar giver
vaerdien 50, 3 ja-svar giver verdien 75 og 4-5 ja-svar giver vaerdien 100.

11

20

17

12

Der henvises til henholdsvis borger- og virksomhedsspergeskemaerne 1 bilag for de
praecise spergsmalsformuleringer, sdvel som prasentation af randfordelingerne for alle
sporgsmal.

Generelt er det samlede indekstal for alle indikatorer beregnet som et simpelt gennem-
snit af indekstallene for de underliggende spergsmaél, idet der ikke er sket yderligere
vaegtning af de enkelte spergsmal. Det vil sige, at antallet af verdier for hvert spergs-
mal, der belyser indikatoren leegges sammen og divideres med antallet af spergsmaél.

Ved opgerelse af niveauet for den overordnede kompetence indgar indekstallene for de
tilherende indikatorer pd samme made uvagtet, idet vakstsamarbejdets verdi pa den
pageldende overordnede kompetence fremkommer ved at tage et simpelt gennemsnit-
tet over alle indikatorers indekstal.
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Det betyder, at hvis en kompetence males ud fra fem indikatorer, sé teller hver indika-
tor 1/5; hvis kompetencen males ud fra tre indikatorer, s vagtes hver indikator med
1/3. Dette simple princip er valgt pa grund af blandt andet det forhold, at Det Nationale
Kompetenceregnskab anvender samme princip i den kommende rapport om maling af
kompetenceniveauet blandt borgerne.

Fordelen ved den valgte beregningsmetode er dels, at den er 1 overensstemmelse med
Det Nationale Kompetenceregnskabs metode, dels at den er simpel derhen, at der ikke
ligger sofistikerede — og dermed sveart gennemskuelige — vagtninger bag. Pa den anden
side, kan der givet argumenteres for, at nogle spergsmal rettelig burde vagtes hojere
end andre til belysning af en indikator, alt efter hvilken mélsatning der matte vere for
vaekstsamarbejdets vaekststrategi. Folgelig ber vaekstsamarbejderne anvende kompeten-
ceniveauer, indikatorer selektivt og med omtanke.

Leringskompetencen

Laeringskompetencen er udviklingen af individets evne til at mede nye udfordringer
ved hjzlp af nye tilegnede redskaber og viden. Sddan evne er forudsatning for forsat
vaekst og velfaerd pa bade individ-, virksomheds- og samfundsniveau. Dermed ma lae-
ringskompetencen ikke kun betragtes som et yderst vasentligt grundlag for en forsat
udvikling af befolkningen 1 yderomrdderne, men ogsé for en forsat udvikling af yder-
omraderne som samfund.

Som beskrevet tidligere omfatter leeringskompetencen bade tekniske og metodiske feer-
digheder savel som borgerens/virksomhedens motivation for og initiativ til at lere.
Med leringskompetencen fokuseres der séledes bade pa konkret adfaerd i forhold til at
borgeren/virksomheden ensker lering (f.eks. efter- og videreuddannelse) samt motiva-
tion for at fremme laring (borgerne orienterer sig via medierne om ny viden — eller
virksomheden understotter videndeling gennem aktiv handling).

Borgerdelen

Laeringskompetencen er for borgerdelen belyst gennem fem indikatorer, som fremgér
af figur 2 neden for.
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Figur 2. Laeringskompetence og tilherende indikatorer, borgere

Indikatorer Kompetence

Efter- og videreud-
dannelse

Lering pa arbejds-
pladsen

Mobilitet for at opna
leering

Leeringskompetencen

Motivation for lering

Brug af internettet

N/

Indikatorerne efter- og videreuddannelse, leering pa arbejdspladsen og mobilitet for at

opnd leering svarer til indikatorer i Det Nationale Kompetenceregnskab.

I nedenstiende tabel 3 er de underliggende spergsmal bag de enkelte indikatorer 1 l-
ringskompetencen for borgere prasenteret.
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Tabel 3. Underliggende spergsmaél i indikatorerne i Laeringskompetencen (borgere)

Efter- og videreuddannelse

15. Hvor mange dage har du efteruddannet dig i de sidste 12 maneder i forbindelse med dit/dine
job(s) — béde internt i virksomheden i form af fx leering udfert af kolleger eller eksternt i form af fx
kurser?

16.1. Har efteruddannelsen fort til storre produktivitet?

16.3. Har efteruddannelsen fort til nye arbejdsopgaver?

16.4. Har efteruddannelsen fort til sterre arbejdsglaede?

17. Har du overfor din arbejdsgiver fremsat gnsker om efteruddannelse inden for de sidste 12 mé-
neder?

Leering pa arbejdspladsen

18.1. Har du inden for de sidste 12 maneder (af din seneste beskeftigelse) arbejdet med nye faglige
udfordringer?

18.2. Har du inden for de sidste 12 méneder (af din seneste beskaftigelse) arbejdet i nye
Team/grupper?

18.3. Har du inden for de sidste 12 maneder (af din seneste beskeftigelse) arbejdet med ny tekno-
logi?

18.4. Har du inden for de sidste 12 méneder (af din seneste beskeftigelse) skiftet funktion inden for
samme arbejdsplads?

18A. Har du inden for de sidste 12 méaneder (af din seneste beskaftigelse) faet storre eller mindre
ansvar?

18B. Har du inden for de sidste 12 méneder (af din seneste beskeftigelse) faet flere eller faerre sam-
arbejdspartnere?

19. Hvor ofte deler du og dine kolleger faglige erfaringer med hinanden?

Mobilitet for at opna leering

18.4. Har du inden for de sidste 12 méneder (af din seneste beskeftigelse) skiftet funktion inden for
samme arbejdsplads?

23.1. Har du inden for de sidste 12 maneder (af din seneste beskeaftigelsesperiode) skiftet job?

23.2. Har du inden for de sidste 12 maneder (af din seneste beskeftigelsesperiode) skiftet arbejds-
plads for at kunne lere nyt?

23.3. Har du inden for de sidste 12 maneder (af din seneste beskeftigelsesperiode) skiftet job pa
samme arbejdsplads for at leere nyt?

Motivation for leering

8. Har du inden for de sidste 12 maneder i din fritid deltaget i kurser eller efteruddannelse — ikke
betalt eller aftalt med din eventuelle arbejdsgiver?

9. Hvor ofte gor du folgende: a. Laser avisens nyhedssektion?, b. Laser skenlitteratur?, c. Laser
faglitteratur?, d. Laeser blade, tegneserier, 0.1.2,

10. Har du selv inden for de seneste 12 maneder fundet frem til viden om et emne?

16.2. Har efteruddannelsen fort til gget motivation til lering?

Brug af Internet

9. Hvor ofte gor du felgende: e. Skriver breve og e-mails?

11. Har du adgang til Internettet pa din privatadresse?

12. Hvor tit seger du i din fritid information pa Internettet fra din privatadresse?

21. Hvor ofte anvender du computer som led i dit arbejde?

64




Virksomhedsdelen

Laringskompetencen er for virksomhedsdelen belyst gennem fire indikatorer, som
fremgér af figur 6.3 neden for.

Figur 3. Laeringskompetence og tilherende indikatorer, virksomheder

Indikatorer Kompetence

Uddannelses- og kom-
petenceprofil

Efter- og videreuddan-
nelse

Den lerende organisati- Leeringskompetencen

on — Videndeling

v

Den lzrende organisati-
on — Vidensegning

I nedenstdende tabel 4 er de underliggende sporgsmal bag de enkelte indikatorer 1 lae-
ringskompetencen for virksomheder prasenteret.
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Tabel 4. Underliggende sporgsmal i indikatorerne i Laeringskompetencen (virksomheder)

Uddannelses- og kompetenceprofil

7. Pa en skala fra 1-5, hvor 1 er: I meget ringe grad, 2 er: I ringe grad, 3 er: I nogen grad, 4 er: I hgj
grad, og 5 er: | meget hgj grad, i hvor hej grad har virksomheden kompetencehuller indenfor.

a. Markedsfoering i forhold til kunder i regionen?, b. Markedsfering i forhold til kunder udenfor
regionen, men i Danmark?, c. Markedsfering i forhold til kunder i udlandet?, d. Teknologi?, e.
Udvikling af nye produkter?, f. Ledelse?, g. Logistik?, Fremmedsprog?

9. Har du medarbejdere med en lang videregédende uddannelse (fra universitet, handelshgjskole,
etc.)?

10. Har du medarbejdere med en anden videregaende uddannelse (bachelorer, markedsmerkonom,
etc.)?

Efter- og videreuddannelse

11. Hvor stor en andel af medarbejderne har indenfor de sidste 12 méneder veeret i efteruddannelse
— bade internt i virksomheden i form af f.eks. leering udfert af kolleger, eller eksternt i form af
f.eks. kurser?

12. Hvor lang tid har efteruddannelsen (indenfor de sidste 12 maneder) i gennemsnit pr. medarbej-
der varet?

Den lzerende organisation — Videndeling

8. Anvender I IT-understettet videndeling i virksomheden (f.eks. intranet, knowledge manage-
ment)?

32. Tager virksomheden bevidst initiativ til at leere af andre virksomheders erfaringer og af bedste
praksis i andre virksomheder?

33. Tager virksomheden bevidst initiativ til at sprede viden hurtigt og effektivt til alle i hele organi-
sationen?

Den lerende organisation — Vidensogning

15. Seger virksomheden information om udenlandske markeder, hvor virksomheden egnsker at vaere
mere til stede?

16. Sker dette gennem: a. Danmarks Eksportrdd?, b. Gennem regionens erhvervsfremmeaktivite-
ter?, c. Gennem lokale erhvervsfremme, f.eks. erhvervschef?, d. Gennem branche- og/eller er-
hvervsorganisationer?, e. Gennem aviser og magasiner, f. Andet, g. Ved ikke.

34. Seger virksomheden information om ny teknologi?

35. Sker dette gennem: a. Gennem Teknologisk Inst., sektorforskningsinstitutioner, o.lign.?, b.
Gennem regionens erhvervsfremmeaktiviteter?, c. Gennem lokale erhvervsfremme, f.eks. er-
hvervschef?, d. Gennem branche- og/eller erhvervsorganisationer?, e. Gennem aviser og magasi-
ner, f. Andet, g. Ved ikke.

36. Gennemforer virksomheden systematisk uddannelsesplanlegning for medarbejderne?

37a. Har virksomheden formuleret en politik omkring uddannelse af medarbejdere?

37b. Foreligger der en skriftlig uddannelsesplan for alle medarbejdere?

37c. Foretages der medarbejderudviklingssamtaler?

37d. Har virksomheden et uddannelsesbudget?

37e. Har virksomheden en serskilt HRM-afdeling?
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Kreativ- og innovativkompetencen

Den kreative og innovative kompetence er vigtig i yderomrader som vakstsamarbej-
derne, da den fremtidige vaekst og udvikling 1 hej grad skal baseres pa vaekstdriverne
ivaerksatteri og innovation. Ivaerksatteri og innovation ath@nger 1 serdeleshed af krea-
tivitet - badde pa individ- samt virksomhedsniveau. Hvis befolkningen og virksomhe-
derne 1 yderomréderne er kendetegnet ved en udtalt kreativ- og innovativkompetence,
kan det resultere bade i ogede etableringsrater og en forhgjet innovationsgrad blandt
virksomhederne.

Som omtalt indledningsvist omfatter kreativ- og innovativkompetencen borgerens evne
til at skabe fornyelser indenfor sin viden og 1 praksis — og som 1 forhold til virksomhe-

derne fokuserer pa deres motivation og konkrete adferd i relation til at frembringe nye
produkter, koncepter, problemlosninger, metoder og produktionsprocesser, m.m.

Borgerdelen

Kreativ- og innovativkompetencen er for borgerdelen belyst gennem fire indikatorer,
som fremgar af figur 4 neden for.

Figur 4. Kreativ- og innovativkompetence og tilherende indikatorer, borgere

Indikatorer Kompetence

Viden om metoder til
at udvikle nye ideer

Rammer for nytenk-

ning
Kreativ- og innova-
.

Kreativ og innovativ tivkompetence
adferd

Iveerkseetterpotentiale

Indikatorerne viden om metoder til at udvikle nye ideer, rammer for nytenkning og
kreativ og innovativ adfcerd svarer til indikatorer i Det Nationale Kompetenceregnskab.

I nedenstdende tabel 5 er de underliggende spergsmal bag de enkelte indikatorer 1 krea-
tiv- og innovativkompetencen for borgere prasenteret.
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Tabel 5. Underliggende spergsmal i indikatorerne i Kreativ- og innovativkompetencen (bor-
gere)

Viden om metoder til at udvikle nye ideer

31. Har du under din uddannelse lart at udvikle nye ideer?

32. Har du lert at udvikle nye ideer gennem din efteruddannelse generelt?

Rammer for nytenkning

28. I hvilken grad er din arbejdsplads preeget af nyteenkning?

29. Kraver dit nuvaerende arbejde, at du bidrager med nytankning?

30. Fér du stette til nyteenkning af din neermeste chef/narmeste radgivende samarbejdspartner?

Kreativ og innovativ adfzerd

25. Har du inden for de sidste 3 mdneder vaeret med til at afprove nye arbejdsmetoder?

26. I hvilken grad teenker du i din fritid over ideer, som kan bruges i dit arbejde?

Ivaerksztterpotentiale

41. Har du konkrete planer om at starte egen virksomhed?

42.1. Har du i den forbindelse udarbejdet en forretningsplan?

42.2. Har du i den forbindelse dreftet dine planer med din bankrddgiver eller anden radgiver?

42.3. Har du i den forbindelse rekvireret materiale vedrerende ivaerksaetteri?

Virksomhedsdelen

Kreativ- og innovativkompetencen er for virksomhedsdelen belyst gennem tre indikato-
rer, som fremgér af figur 5 neden for.

Figur 5. Kreativ- og innovativkompetence og tilherende indikatorer, virksomheder

Indikatorer Kompetence
Produktudvikling /
procesudvikling
Ivaerksatter- Kreativ- og innova-
knopskydning

/ tivkompetence

E-business
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I nedenstaende tabel 6 er de underliggende sporgsmél bag de enkelte indikatorer 1 krea-
tiv- og innovativkompetencen for virksomheder presenteret.

Tabel 6. Underliggende spergsmaél i indikatorerne i Kreativ- og innovativkompetencen (virk-
somheder)

Produktudvikling/procesudvikling

17. Hvor stor en del af omsatningen i virksomheden gér til forskning og udvikling (herunder pro-
duktudvikling)?

18. Har virksomheden introduceret nye produkter pa markedet inden for de seneste 3 ar, nar der ses
bort fra mindre forbedringer af eksisterende produkter?

19. Har virksomheden gennemfort nye produktionsprocesser inden for de seneste 3 ar, nér der ses
bort fra mindre forbedringer af eksisterende processer?

20. Hvor stor en andel af medarbejderne er beskaftiget med produktudvikling?

26. Réder virksomheden over patenter?

Ivaerksaetterknopskydning

21. Samarbejder virksomheden med ivaerksattere?

22. Er der medarbejdere/partnere, som inden for de sidste 3 ar er brudt ud og har etableret egen
virksomhed?

23. Samarbejder virksomheden med disse medarbejdere/den nye virksomhed?

E-business

13. Anvender virksomheden e-lering eller fjernundervisning?

14. Sker det i samarbejde med: a. Lokale offentlige vidensinstitutioner?, b. Lokale private viden-
sinstitutioner?, c. Regionale offentlige vidensinstitutioner?, d. Regionale private vidensinstitutio-
ner?, e. Nationele offentlige vidensinstitutioner?, f. Nationale private vidensinstitutioner?

24. Har virksomheden en hjemmeside, der som minimum prasenterer virksomhedens historie, pro-
dukter og services?

25. Har virksomheden et vare- eller ydelseskatalog pd hjemmesiden?

Handlingskompetencen

Et afgerende succeskriterium for en positiv udvikling 1 yderomréder som vaekstsamar-
bejderne er, at disse omrader definerer sig selv som hovedansvarlige for at skabe en
positiv udvikling i stedet for at se det som en opgave, der skal initieres og varetages af
eksterne akterer som f.eks. regeringen. Yderomraderne skal tage ansvaret og agere som
primusmotor for deres egen udvikling og det geelder bdde borgere, virksomheder og
den offentlige ledelse.

Jevnfor indledningen sé belyser handlingskompetencen i forhold til borgerne bdde mo-
tivation og adfaerd i form af ansvarsfelelse, overblik, fleksibilitet og initiativkraft. Dette
er udtrykt ved borgernes ambition og motivation for at udvikle sig selv og sine interes-
ser. For virksomhederne belyser handlingskompetencen virksomhedernes motivation
og adferd i forhold til at tage et ansvar for lokalsamfundets udvikling bade generelt
erhvervspolitisk og specifikt i forhold til at stette lokale.
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Borgerdelen

Handlingskompetencen er for borgerdelen belyst gennem to indikatorer, som fremgér
af figur 6 neden for.

Figur 6. Handlingskompetence og tilherende indikatorer, borgere

Indikatorer Kompetence

Aktiv fritid

\ .
Handlingskompe-
- tence
Holdning og adfaerd /

I nedenstdende tabel 7 er de underliggende spergsmal bag de enkelte indikatorer 1
handlingskompetencen for borgere prasenteret.

Tabel 7. Underliggende sporgsmal i indikatorerne i Handlingskompetencen (borgere)

Aktiv fritid

33. Hvor mange timer om ugen deltager du i frivilligt arbejde (f.eks. bestyrelsesarbejde i bernein-
stitution, som frivillig leder i idraetsklub, socialt ulennet arbejde)?

34. Har du inden for de seneste 3 ar vaeret valgt til en tillidspost i dit fritidsliv (f.eks. bestyrelse af
et parti, skole, institution, boligforening eller lign.)?

35. Har du indenfor de sidste 12 méneder deltaget i udvalg eller arbejdsgrupper i dit naermiljg?

39. Har du inden for de sidste 12 méaneder deltaget i borgermegder, mgder om lokalplan eller andre
mgder om lokale forhold?

Holdning og adfaerd

36. Gor du en aktiv indsats for at stette dit lokalsamfund (f.eks. handler ved den lokale kebmand,
deltager aktivt i foreninger, etc.)?

37. Hvor vigtigt synes du det er, at folk som dig selv deltager i den lokale samfundsdebat og udvik-
lingen af det lokale samfund?

38. Hvor meget tid bruger du pé at orientere dig om samfundsforhold eller politik via radio, TV,
aviser, Internet, tidsskrifter?

Virksomhedsdelen

Handlingskompetencen er for virksomhedsdelen belyst gennem to indikatorer, som
fremgér af figur 7 neden for.
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Figur 7. Handlingskompetence og tilherende indikatorer, virksomheder

Indikatorer Kompetence

Udvikling af det loka-

le erhvervsliv — ]
Handlingskompetence
Udvikling af lokal- /

samfundet generelt

I nedenstdende tabel 8 er de underliggende spargsmal bag de enkelte indikatorer 1
handlingskompetencen for virksomheder prasenteret.

Tabel 8. Underliggende sporgsmal i indikatorerne i Handlingskompetencen (borgere)

Udyvikling af det lokale erhvervsliv

38. Forseger virksomheden at anvende underleveranderer fra lokalomradet/regionen? Dvs. hvis
pris og kvalitet er lige s& god for den lokale underleverander som for gvrige, sa velges af princip
den lokale?

40. Har virksomheden deltaget i dialog om udviklingen af det lokale og/eller regionale erhvervsliv?

41. Arbejder virksomheden med konkrete projekter, for at skabe vaekst og udvikling i lokalomradet
og/eller i det regionale erhvervsliv?

Udyvikling af lokalsamfundet generelt

34B. Har virksomheden inden for de sidste 12 maneder arbejdet sammen med organisatio-
ner/foreninger/rad i lokalsamfundet, med det formal at skabe vakst og udvikling i lokalsamfundet?

39. Har virksomheden lokale sponsoraftaler (fodboldhold, rideklub, etc.)?

42. Har virksomheden taget et konkret socialt ansvar for ressourcesvage grupper i regionen inden
for de sidste 12 maneder?

Brobygningsaktivitet blandt virksomheder

Endelig belyses brobygningsaktiviteten, der er uden for kompetencerne, 1 vaekstsamar-
bejdernes virksomheder med folgende spergsmal (virksomhedsdelen), som de fremgér
af tabel 9.
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Tabel 9. Underliggende spergsmal til belysning af brobygningsaktiviteten i vaekstsamarbej-
derne

Brobygningsaktiviteten

26B. Deltager virksomheden i virksomhedsnetvark, ERFA-grupper o. lign.?

27. Har virksomheden et samarbejde med vidensinstitutioner?

28. Hvilke vidensinstitutioner? (&bent)

29. Hvad samarbejdes der om: a. Uddannelse af medarbejdere?, b. Produktudvikling?, c. Markeds-
foring?, d. Uddannelse af ledere (lederudvikling)?, e. Andet?

30. Hvem har taget initiativ til dette samarbejde med vidensinstitutioner?

31. Samarbejder virksomheden med andre virksomheder om udvikling af produk-
ter/serviceydelser/produktionsprocesser?

Disse sporgsmal indgér ikke 1 nogen indikatorer eller kompetencer, men er alene udtryk
for virksomhedernes brobygningsaktiviteten og bruges 1 opstillingen af kompetence-
regnskaber og budgetter som reference til dette.
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Bilag 3: Praesentation af vaekstsamarbejdernes kompetenceni-
veau

I dette bilag skal hovedresultaterne for bdde borgere og virksomheder prasenteres for
hver af de ni vaekstsamarbejder, for et gennemsnit af vaekstsamarbejderne (dette gen-
nemsnit er udregnet baseret pa en samlet stikpreve, hvor alle respondenterne i1 de enkel-
te vaekstsamarbejder er sldet sammen uden nogen form for vagtning) og for et lands-
gennemsnit.

Resultaterne for vaekstsamarbejdet Samse er kun gengivet for borgernes vedkommen-
de, hvorimod virksomhederne for Samse er udeladt. Dette skyldes, at antallet af virk-
somheder fra Samsg, der er interviewet, er begraenset, hvorfor resultaterne for virk-
somhederne pa Samsg i1 ikke er opgjort for sektorerne industri, turisme og ny ekonomi.
Samse indgar dermed heller ikke 1 gennemsnittet for vakstsamarbejdet. Tallene 1 de
enkelte tabeller er indekstal, hvor maksimumvardien er 100.

Borgernes kompetenceregnskaber

Leeringskompetencen — Borgerne
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Kompetence: Z | Zwn| Oz |>2 & A | |Em sl A OS5 Fgal

Lzeringskompetencen 44,1 | 43,0 | 45,1 45,1 | 41,6 | 46,1 | 45,1 | 45,4 | 46,1 | 45,6 | 49,3
Indikator:

Efter- og videreuddannel- | 41,1 | 43,3 | 41,6 44,8 | 37,9 | 41,5 | 43,4 | 39,2 | 449 | 42,4 | 45,9
se

Lering pa arbejdspladsen | 64,8 | 64,0 | 66,4 63,3 | 58,5| 67,6 | 664 | 63,8 | 65,6 | 653 | 71,0

Mobilitet for at opna lee- 12,8 | 18,5 | 15,6 16,6 | 18,5 | 18,7 | 13,9 | 17,5 | 15,1 | 16,0 | 18,0
ring

Motivation for leering 479 | 48,8 | 46,7 | 48,9 | 42,4 | 484 | 483 | 45,5 | 49,9 | 48,0 | 48,5

Brug af Internet 59,1 | 48,6 | 56,7 56,4 | 51,4 | 58,7 | 56,8 | 59,7 | 56,6 | 56,5 | 68,3

Laeringskompetencen blandt borgerne i vakstsamarbejderne ligger under niveau i for-
hold til landsgennemsnittet, og ingen af veekstsamarbejderne nar op pa landsgennem-
snittets niveau.

Der er flere forklaringer herpa: én af de centrale indikatorer, der treekker nedad er indi-
katoren for lering pa arbejdspladsen. Laring pé arbejdspladsen kortlegges ud fra
spergsmal om, hvorvidt borgerne har arbejdet med nye faglige udfordringer, skiftet
funktion inden for samme arbejdsplads eller fiet storre ansvar m.v. Endvidere sporges
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ind til, hvorvidt borgerne deler faglige erfaringer med kolleger. Pa disse omrader ligger
vaekstsamarbejderne alle under landsgennemsnittets niveau.

Samme lave score opnds i forhold til anvendelse af internettet, hvor borgerne ikke i det
enkelte vaekstsamarbejde nédr op pa det niveau, som nas pa landsplan. Dette er ikke
overraskende, idet der, hvor bysamfund og vekstcentre er dominerende, og hvor ud-
bredelsen af bredbind og faciliteter 1 forhold til at understette infrastrukturen er mere
udbygget, er anvendelsen af internettet mere hyppig.

Ogsa hvad angér borgernes mobilitet for at opna laering, scorer vakstsamarbejderne
typisk mindre pa denne indikator, hvilket treekker nedad i leringskompetencen. En mu-
lig forklaring kan vere, at jobskifte 1 yderomrdderne er mindre hyppig pé grund af
manglen pa ledige udbudte jobs, sammenlignet med vakstcentrene i byomraderne.

Kreativ- og innovativkompetencen — Borgerne

>
el ©n ! = [ =
Kompetence: z 158|622 % & | & |SE|E5| 8 [5B558
Kreativ- og innovativ- 36,8 | 36,2 | 38,3 | 354 | 39,3 | 40,6 | 40,8 | 36,6 | 41,0 | 38,5 41,1
kompetencen
Indikator:

Viden om metoder til at 33,1282 |31,8]29,7|32,8]33,4|34,6|33,5]325]325 |374
udvikle nye ideer

Rammer for nytenkning 479 | 48,1 | 51,1 | 49,3 | 48,2 | 50,6 | 52,2 | 47,8 | 50,1 | 49,8 54,8

Kreativ- og innovativ ad- 45,0 | 42,9 | 51,6 | 43,7 | 45,3 | 50,8 | 50,9 | 47,3 | 43,3 | 47,3 50,4
feerd

Ivaerksatterpotentiale 23,7 25,8 136,0 | 20,0 | 333|284 206|232 18,7 ]| 24,5 18,4

Vekstsamarbejdernes kreativ- og innovativkompetence ligger pd et rimeligt ensartet
niveau indbyrdes; dog med enkelte udsving, hvor blandt andet Bornholm ligger meget
teet pa landsgennemsnittet, og de ovrige ligger pa niveau.

Der kan konstateres store forskelle 1 indikatorerne, idet ivaerksetterpotentialet traekker
opad generelt 1 vaekstsamarbejderne i1 forhold til landgennemsnittet. Ivaerksatterpoten-
tialet understreges af borgeranalysen pa den méade, at de relativt fé ivaerksattere 1 be-
folkningen, som har konkrete overvejelser om at etablere egen virksomhed, generelt
synes kvalitativt bedre funderet sammenlignet med landsgennemsnittets potentielle
ivaerkseattere. Dette skyldes, at flere af iverksatterne 1 vaekstsamarbejderne har udar-
bejdet forretningsplaner eller dele af forretningsplaner og har i hejere grad varet i kon-
takt med finansielle investorer samt i hgjere grad har erhvervet materiale og andet
skriftligt om dét at vaere ivaerksatter.

Der er sdledes et potentiale, hvilket bade knopskydningen fra moderselskaber samt
overvejelserne blandt iverksatterne 1 borgeranalysen samlet set understreger. P4 ef-
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fektsiden (malt ved antallet af nye ivaerksattere) er der derimod ikke pa samme vis et
grode 1 vaekstsamarbejderne sammenlignet med landsgennemsnittet, hvorfor det kan
konkluderes, at der er nogle uudnyttede potentialer i1 forhold til at fremme ivaerksatte-
riet 1 vekstsamarbejderne. Der er sdledes belaeg for, at vaekstsamarbejderne med fordel
kan satse pa at fremme ivaerksattere og vilkdrene for ivaerksattere som en del af vaekst-
samarbejdernes erhvervsudviklingsstrategi.

De forhold, der generelt treekker nedad, er, at 1 mange af vaekstsamarbejderne far en del
borgerne ikke optimale muligheder for at anvende deres kreative og innovative adfaerd
1 arbejdslivet samt i ringere udstreekning erhverver sig metoder til at opna ny viden.
Dette skyldes, at rammebetingelserne i virksomhederne er en anden, idet der ikke er
rum, kompetencer og tradition for at udvikle nye produkter og serviceydelser i samme
omfang som i landsgennemsnittets virksomheder, selv om borgerne i1 vekstsamarbe;j-
derne anforer, at de ensker storre opbakning og ”rum” for at arbejde med udvikling.
Der er sdledes et potentiale, der ikke udnyttes godt nok, hvilket naturligvis er centralt at
fa aktiveret i de erhvervsudviklingsstrategier, som veakstsamarbejderne har formuleret.
I den sammenhang er det vigtigt at lade brobygningsaktiviteter (fx lering fra vaekst-
centrenes udannelsesinstitutioner) understotte borgenes potentiale for kreativ adferd —
og ogsd motivation for at udvise kreativ adfeerd. Hermed fremmes innovation og udvik-
ling 1 virksomhederne.

Handlingskompetencen — Borgerne

< 5 :
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Kompetence: Z|S8|5el2F & | 2 |SE|EF | R 88§ S¢E
Handlingskompetencen 57,5 | 58,3 | 59,5 | 60,7 | 60,6 | 55,6 | 57,0 | 58,3 | 57,5 | 58,0 53,9
Indikator:
Aktiv fritid 32,6 | 32,8 1 37,9 | 38,0 | 42,6 | 30,1 | 32,3 | 33,8 | 32,9 | 33,8 | 29,0
Holdning og adfeerd 82,9 | 83,7 | 81,0 | 83,0 | 78,7 | 80,6 | 81,6 | 82,6 | 81,8 | 82,1 79,0

Handlingskompetencen ligger markant hejere for borgerne i vaekstsamarbejderne end
landsgennemsnittet generelt (med Sydfyn som undtagelse). Handlingskompetencen
understreger saledes, at der et potentiale 1 vaekstsamarbejderne 1 form af, at borgerne
bade adferdsmassigt og motivationsmaessigt er rede til selv at tage fat med henblik pa
dels 1 arbejdslivet at bidrage til vekstudvikling og omstilling, dels at aktivere lokalsam-
fundet, gore det rigt og levende med henblik pd at skabe egne styrker og muligheder —
og dermed tage konkurrencen op med vakstcentrene.

Som indikatorer til kortlaegning af borgernes handlingskompetence indgér séledes savel
sporgsmal, der afdekker borgernes aktivitetsniveau i fritidslivet, som holdninger og
adfeerd til at gere noget for de nare miljoer. Endvidere indgar deltagelse i det politiske
system 1 form af deltagelse 1 borgermadet etc., dels at tage del i det mere uformelle mil-
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jo, eksempelvis at patage sig opgaver i sportsklubber etc. som baggrundsspergsmal i
indikatoren.

Industriens kompetenceregnskab

Leeringskompetencen — Industri
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Kompetence: z | S8 &5e|25] & [SE|E5| R 585 558
Lzeringskompetencen 414 | 46,3 | 451 | 524 | 474 | 448 | 42,8 | 46,8 | 45,6 | 47,6
Indikator:

Uddannelses- og kompe- 39,8 | 40,4 | 43,3 |40,5 | 42,2 | 398 | 36,7 | 381 |40,1 | 450
tenceprofil

Efter- og videreuddannelse | 38,9 | 423 | 40,2 | 43,9 [394 [394 [344 |454 |39,7 |376

Den leerende organisation 54,6 | 52,8 | 53,6 | 60,4 | 59,6 | 53,3 |556 |54,8 |557 |575
— Videndeling

Den leerende organisation 32,1 | 49,7 (43,4 | 539 | 485 | 46,8 | 44,7 | 48,8 | 47,0 | 50,3
— Vidensegning

Veakstsamarbejderne ligger meget taet pa landsgennemsnittet, om end der er nogen va-
riation mellem vakstsamarbejderne. Bemarkelsesvardigt er det, at Vestsenderjylland
ligger over landsgennemsnittet.

Denne betydelige variation mellem vaekstsamarbejderne, der fremgér af tabellen oven-
for kan vurderes i relation til indikatorerne:

Indikatoren for efter- og videreuddannelse viser, at hovedparten af vaekstsamarbejderne
ligger pa niveau med eller over landsgennemsnittet, hvilket kan tolkes som et udtryk
for, at virksomhederne kompenserer for manglende formel, faglig uddannelsesbetinget
kompetence ved at satse pa efter- og videreuddannelse, hvilket forekommer at vere et
offensivt og retvisende svar pa den udfordring, som virksomhederne star overfor kom-
petencemaessigt. Dette understreger, at vakstsamarbejdernes virksomheder har taget
hand om egen situation og segger at udvikle leringskompetencen blandt medarbejderne,
blandt andet gennem efter- og videreuddannelse.

I indikatoren vidensogning indgér spergsmalet om, hvorvidt virksomhederne sgger in-
formationer om udenlandske markeder, hvor virksomhederne ensker at vaere mere til
stede, og hvorvidt virksomhederne soger information om ny teknologi — herunder hvil-
ke kanaler denne segning sker igennem, fx vaekstcentrenes vidensinstitutioner — samt
hvorvidt virksomhederne systematisk arbejder med uddannelsesplanlaegning for med-
arbejderne.
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Specielt pa omraderne 1) systematisk uddannelsesplanleegning for medarbejderne, 2)
hvorvidt der foreligger en skriftlig uddannelsesplan, og 3) om der er formuleret en
virksomhedsstrategi vedrerende uddannelse af medarbejderne, scorer vaekstsamarbej-
dets virksomheder relativt lavt.

Derimod gelder det, at for sd vidt angar de elementer 1 den lerende organisation, der
har med videndeling at gere, ligger man typisk pd niveau med hele landet, om end der
er nogen variation mellem vakstsamarbejdernes virksomheder. P4 den made kan det
konstateres, at leringsmiljoet 1 vekstsamarbejdets virksomheder, hvad angér vidende-
ling, udveksling af erfaring blandt medarbejdere m.m., er lige s& fremherskende som
blandt et landsgennemsnit af industrivirksomheder.

Kreativ- og innovativkompetencen — Industri
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Kompetence: z |58|62 2% & |35|£5| & 58558

Kreativ- og innovativ- 34,7 | 35,5 | 33,2 | 41,7 | 38,8 | 33,5 | 314 | 399 | 358 | 39,9
kompetencen

Indikator:

Produkt/procesudvikling 36,5 | 344 | 33,8 |30,3 |428 |38,9 |343 |37,1 | 374 | 465

Iveerksaetter-knopskydning | 27,9 | 33,3 | 26,8 | 44,8 | 29,8 | 194 | 21,6 | 37,3 | 28,1 27,3

E-business 39,7 | 38,9 | 39,1 | 50,0 | 43,9 |423 | 38,3 |452 | 41,9 | 458

Samlet set ligger kreativ- og innovativkompetencen pa landsplan over det gennemsnit-
lige resultat for vakstsamarbejderne.

Sammenfattende skal disse resultater tolkes séledes, at der er potentialer i virksomhe-
derne for at matche landsgennemsnittets kreativ- og innovativkompetence, men at de
etablerede virksomheder samtidig stir over for en stor udfordring i forhold til at efter-
leve erhvervsudviklingsstrategiernes fokus pa innovation 1 de etablerede virksomheder.

Hér er man bagud generelt 1 forhold til landsgennemsnittet, hvilket skyldes, at virk-
somhederne ikke ressourcemaessigt — og ej heller 1 forhold til at dedikere medarbejdere
til malrettet at arbejde med udvikling, udvikling af produkter og processer — prioriterer
dette p4 samme vis, som landsgennemsnittets industrivirksomheder gor det. Dette for-
hold understreges af, at ogsd borgerne i hgjere grad end borgerne pd landsplan finder,
at man ikke fr mulighed for at anvende sin kreativitet i virksomhederne.
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Handlingskompetencen — Industri
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Handlingskompetencen 45,0 | 43,1 | 399 | 51,6 | 45,8 | 42,8 | 47,5 | 56,0 | 46,0 | 41,5
Indikator:

Udvikling af det lokale 46,4 | 472 [ 42,0 | 56,3 | 47,8 | 46,4 | 50,6 | 61,9 | 48,9 | 393
erhvervsliv

Udvikling af lokalsamfun- | 43,6 | 38,9 | 37,7 | 46,9 | 43,9 | 39,2 | 444 | 50,0 | 43,1 | 43,6
det generelt

I forhold til handlingskompetencen scorer industrivirksomhederne generelt hojere
vaekstsamarbejderne sammenlignet med landsgennemsnittet. Specielt Bornholm ligger
hojt, hvorimod Lolland—Falster ligger lavest.

Turismens kompetenceregnskab

Lzeringskompetencen — Turisme
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Kompetence: z |[S8|1&e|lsm] & | S8 £l 8 885 356

Lzeringskompetencen 41,8 | 41,8 | 38,6 | 42,9 | 445 | 434 | 40,5 | 46,9 | 43,0 | 46,6
Indikator:

Uddannelses- og kompe- 36,8 293 19,7 |260 |37,3 |369 |281 |373 | 34,3 | 44,1
tenceprofil

Efter- og videreuddannelse | 33,3 | 434 | 37,5 | 50,2 | 404 | 428 | 41,1 | 51,7 | 41,0 | 36,0

Den leerende organisation 59,8 | 54,8 | 48,9 |569 |603 |51,8 |524 | 53,8 | 56,1 59,8
— Videndeling

Den leerende organisation 37,2 1399 | 48,3 |385 |40,0 | 420 | 40,4 | 446 | 40,6 | 46,5
— Videnseggning

Alle vaekstsamarbejder ligger enten pa niveau med eller under landsgennemsnittet for
leeringskompetencens vedkommende. Der er dog ikke storre variation, hvilket skyldes,
at indikatorerne bag leringskompetencen bade traekker opad og nedad 1 forhold til
landsgennemsnittets niveau pa en sidan méade, at forskellene udligner hinanden.

Mens uddannelses- og kompetenceprofilen som indikator sdledes klart trekker nedad
pa grund af et underskud af medarbejdere med en videregdende uddannelse, kompense-
res det 1 stedet gennem indikatoren effer- og videreuddannelse, hvor man ligger pé et
hgjere niveau end landsgennemsnittets virksomheder. Baggrunden herfor er den sam-
me, som blev analyseret 1 forhold til industrien, nemlig at virksomhederne kan tenkes

78



at kompensere for medarbejdernes manglende formelle kvalifikationsniveauer ved i
hgjere grad at efter- og videreuddanne.

Endvidere trekker indikatorerne for den lerende organisation — bade den del, der har
med videndeling at gere, og den, der har med vidensegning at gore — nedad pa veakst-
samarbejdernes niveau generelt, om end der er nogen variation mellem vakstsamarbej-
derne. Eksempelvis er det bemerkelsesvardigt, at Grenaa - Norre Djurs ligger hojere
end alle andre vaekstsamarbejder, hvad angér vidensogning i indikatoren for den laren-
de organisation og endda pa niveau med landsgennemsnittet.

Kreativ- og innovativkompetencen — Turisme
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Kreativ- og innovativ- 323 | 351 (374 | 379 | 373 | 34,9 | 350 | 42,0 | 35,8 | 40,2
kompetencen
Indikator:
Produkt/procesudvikling 27,6 | 23,5 20,7 |275 |272 |263 |258 |352 |27,6 | 36,3
Iveerksaetter-knopskydning | 21,3 | 29,4 | 40,6 | 37,3 | 353 | 280 |34,5 |38,6 |30,8 |259
E-business 479 | 524 | 51,1 | 490 | 494 | 504 |448 | 52,1 | 49,1 | 582

Med enkelte undtagelser ligger alle vaekstsamarbejder, hvad angar kreativ- og innova-
tivkompetencen enten pa niveau med eller under landsgennemsnittet. Turismevirksom-
hedernes produktudvikling/proces-udvikling er pa et markant lavere niveau sammen-
lignet med turismesektoren pé landsplan.

Naér den samlede kreativ- og innovativkompetence ikke bliver lavere, end den ger,
skyldes det, at indikatoren for iverksetter-knopskydning treekker indekstallet for krea-
tiv- og innovativkompetencen opad, idet man i hovedparten af vakstsamarbejderne
ligger over landsgennemsnittet pé dette punkt. Baggrunden er den samme, som gor sig
geldende for de ovrige sektorer, nemlig at der er et tettere samspil mellem modersel-
skaberne, som ivaerksatterne tidligere var ansat 1.

Dette positive samspil mellem ivaerksettere inden for turismeomradet og etablerede
turismevirksomheder er givet et omréde, der ber understottes 1 veekstsamarbejdernes
erhvervsudviklingsstrategi med henblik pa at styrke dette netveerk yderligere til gavn
for bade de etablerede virksomheder og iverksatterne.

Den tredje indikator, der belyser kreativ- og innovativkompetencen, er E-business, og
hér ligger man typisk markant under niveau i forhold til landsgennemsnittets turisme-
virksomheder. Baggrunden er den samme, som gjorde sig geeldende for industrien,

nemlig at virksomhederne strategisk i langt mindre udstrakning fokuserer pa internet-
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tets betydning som salgs-, markedsforings- og kommunikationskanal med lokale, regi-
onale og internationale nuvaerende og potentielle kunder.

Folgelig ber E-business vare et klart indsatsomrade pa tvers af vaekstsamarbejdernes
turismesektor.

Handlingskompetencen — Turisme
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Handlingskompetencen 57,9 | 56,0 | 55,6 | 58,8 | 57.4 | 50,7 | 63,8 | 59,0 | 574 | 47,7
Indikator:

Udvikling af det lokale 62,8 | 59,5 | 60,0 | 60,8 | 59,0 |574 |70,5 | 64,1 | 62,0 |47,5
erhvervsliv

Udvikling af lokalsamfun- | 52,9 | 52,4 | 51,1 | 56,9 | 55,8 | 44,0 | 57,1 | 53,8 | 52,7 | 47,8
det generelt

I bade udviklingen af det lokale erhvervsliv og udvikling af lokalsamfundet generelt
scorer turismevirksomhederne hgjt, hvilket naturligvis betyder, at handlingskompeten-
cen i turismesektoren ligger pé et meget hojt niveau. Vaekstsamarbejdet for de fiskeri-
athengige omréader er hgjdescoreren, hvor man ligger markant over landsgennemsnit-
tets niveau.

Den ny ekonomis kompetenceregnskab

Pé det generelle niveau er der mange identiske udviklingstreek for den ny ekonomi set i
forhold til de foregdende sektorer, néar leeringskompetencen, kreativ- og innovativkom-
petencen samt handlingskompetencen skal vurderes.

Der kan dog vare en del variation inden for vakstsamarbejdet, hvilket skyldes, at ny
gkonomi bestér af vidt forskellige virksomheder 1 de enkelte vaekstsamarbejder pa
grund af den relativt brede og sammensatte branchegruppering, som ligger under den
ny ekonomi.
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Learingskompetencen — Ny ekonomi
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Kompetence: z S8l S| 2F & [ SE|E ;&s R 685 5 @
Laeringskompetencen 59,5 | 65,8 | 56,8 | 62,7 | 57,8 | 56,5 | 50,4 | 55,6 | 58,3 | 62,8
Indikator:
Uddannelses- og kompe- 58,4 | 70,6 | 61,0 | 61,0 | 554 | 56,9 |44,9 | 52,0 | 574 | 66,4
tenceprofil
Efter- og videreuddannelse | 44,3 | 46,8 | 57,7 | 58,3 | 47,6 | 53,5 | 494 |450 |48,7 |47,
Den larende organisation 74,1 | 83,3 63,3 | 74,1 |69,0 | 71,7 | 63,9 | 72,7 | 72,1 | 76,7
— Videndeling
Den lzrende organisation 61,0 | 62,5 | 450 |57,2 |59,1 |43,9 |43,3 |52,6 | 551 | 60,9
— Vidensggning

Hvad angér leringskompetencen ligger hovedparten af vaekstsamarbejderne under
landsgennemsnittet. Undtagelsen fra dette billede er Vestsenderjylland og Morsg-
Sallingsund, hvor disse vaekstsamarbejde ligger pd niveau med landsgennemsnittet,
takket vaere en meget veludbygget efter- og videreuddannelsesaktivitet.

Kreativ- og innovativkompetencen — Ny skonomi

= >
) L) [} & = 5 )
= 1 g}) < & [=} [ é "B = [ o I
Kompetence: Z S35 |25 2 |3E|EE| & 88§ &
Kreativ- og innovativ- 51,8 | 45,8 | 34,2 | 50,9 |43,5 | 41,6 | 424 | 50,8 | 46,1 | 50,8
kompetencen
Indikator:
Produkt/procesudvikling 51,3 | 46,8 | 425 | 41,5 | 472 | 457 | 38,2 |453 | 46,7 | 52,2
Iveerksaetter-knopskydning | 41,5 | 45,2 | 16,7 | 48,1 | 30,5 | 27,5 | 36,1 | 46,5 | 364 |423
E-business 62,6 | 452 |433 | 63,0 | 529 |51,5 |52,8 |60,6 | 553 | 578

For kreativ- og innovativkompetencen er der variation mellem vaekstsamarbejderne:
Nordjylland, Vestsonderjylland og Bornholm ligger pé niveau med landsgennemsnittet,
mens de resterende ligger under. Det er forst og fremmest pd grund af, at virksomhe-
dernes produkt- og procesudviklingsaktiviteter, at der opstar forskelle. Nordjylland er
hejdescoreren med et landsgennemsnitsniveau, tet fulgt af Vestsenderjylland.
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Handlingskompetencen — Ny ekonomi
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Kompetence: 2 |58 82|53 & S |fE| R BB SE

Handlingskompetencen 57,8 | 56,0 | 38,3 53,7 | 50,0 | 46,5 | 54,2 | 43,9 | 51,5 | 324
Indikator:

Udvikling af det lokale 64,6 | 619 | 533 55,6 | 54,0 | 53,5 | 63,9 | 51,5 | 58,3 | 33,9
erhvervsliv

Udvikling af lokalsamfun- | 51,0 | 50,0 | 23,3 51,9 | 46,0 | 394 | 444 | 36,4 | 44,7 | 30,8
det generelt

Hvad angér handlingskompetencen ligger denne pé generelt hgjere niveau 1 vaekstsam-
arbejderne end pd landsplan. Samtidig er der nogle store udsving for nogle af vakstsa-
marbejdernes vedkommende, blandt andet pa grund af et ringe antal besvarelser, der

oger udsvingene i indekstal, fremkaldt af fa afvigende besvarelser.
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Bilag 4: Gennemforelsesstatistik for borgere

Borgerinterview, Nordjylland

Antal Procent

Brutto stikpreve 1.052

Teknisk bortfald 333

Netto stikprove: 719 100%
Neagtere: 168 23%
Ikke trufne: 259 36%
Gennemforte: 292 41%
Forventet 300

Borgerinterview, Morsg-Sallingsund

Antal Procent
Brutto stikpreve 581
Teknisk bortfald 184
Netto stikprove: 397 100%
Nagtere: 76 19%
Ikke trufne: 151 38%
Gennemforte: 170 43%
Forventet 150

Borgerinterview, Fiskeriafhaengige

Antal Procent
Brutto stikpreve 400
Teknisk bortfald 118
Netto stikprove: 282 100%
Nagtere: 52 18%
Ikke trufne: 114 40%
Gennemforte: 116 41%
Forventet 100

Borgerinterview, Grenaa - Norre Djurs

Antal Procent
Brutto stikpreve 533
Teknisk bortfald 147
Netto stikprove: 386 100%
Neagtere: 68 18%
Ikke trufne: 151 39%
Gennemforte: 167 43%

Forventet 150




Borgerinterview, Samseo

Antal Procent
Brutto stikpreve 399
Teknisk bortfald 151
Netto stikprove: 248 100%
Neagtere: 36 15%
Ikke trufne: 104 42%
Gennemforte: 108 44%
Forventet 100

Borgerinterview, Vestsonderjylland

Antal Procent
Brutto stikpreve 670
Teknisk bortfald 215
Netto stikprove: 455 100%
Nagtere: 70 15%
Ikke trufne: 157 35%
Gennemforte: 228 50%
Forventet 200
Borgerinterview, Sydfyn
Antal Procent
Brutto stikpreve 1.174
Teknisk bortfald 368
Netto stikprove: 806 100%
Nagtere: 162 20%
Ikke trufne: 294 36%
Gennemforte: 350 43%
Forventet 300

Borgerinterview, Lolland-Falster

Antal Procent
Brutto stikpreve 1.221
Teknisk bortfald 397
Netto stikprove: 824 100%
Neagtere: 166 20%
Ikke trufne: 309 38%
Gennemforte: 349 42%
Forventet 300
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Borgerinterview, Bornholm

Antal Procent
Brutto stikpreve 763
Teknisk bortfald 257
Netto stikprove: 506 100%
Neagtere: 85 17%
Ikke trufne: 206 41%
Gennemforte: 215 42%
Forventet 200

Borgerinterview, Hele landet

Antal Procent

Brutto stikpreve 1.225

Teknisk bortfald 275

Netto stikprove: 950 100%
Nagtere: 106 11%
Ikke trufne: 504 53%
Gennemforte: 340 36%
Forventet 340




Bilag 5: Gennemferelsesstatistik for virksomheder

Virksomhedsinterview, Nordjylland

Industri Turisme | Ny okono- | Fede-, drikke- og | Total
mi tobaksvareindustri
Brutto sample 1 579 429 338 116 1.462
Fundne telefonnumre 71 39 30 26 166
Uden telefonnumre 65 83 50 3 201
Brutto sample 2 514 346 288 113 1.261
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 14 8 10 4 36
Screenet bort 196 161 147 29 533
Netto sample 304 177 131 80 692
Ikke truffet 68 41 30 16 155
Nagter 106 49 52 25 232
Gennemfort 130 87 49 39 305
Gennemforsel (%) 43% 49% 37% 49% 44%
Forventet 92 86 76 26 300
Virksomhedsinterview, Morsg-Sallingsund
Industri Turisme | Ny ekonomi | Megbelindustri| Total
og anden ind.

Brutto sample 1 182 99 99 58 438
Fundne telefonnumre 2 1 2 27 32
Uden telefonnumre 3 12 5 17 37
Brutto sample 2 179 87 94 41 401
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 5 4 7 1 17
Screenet bort 93 50 56 18 217
Netto sample 81 33 31 22 167
Ikke truffet 14 12 11 5 42
Naegter 31 7 6 7 51
Gennemfort 36 14 14 10 74
Gennemforsel (%) 44% 42% 45% 45% 44%
Forventet 79 47 51 23 200
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Virksomhedsinterview, Fiskeriathaengige

Industri Turisme Ny gkonomi Fiskeri Total
Brutto sample 1 230 141 83 351 805
Fundne telefonnumre 36 17 3 49 105
Uden telefonnumre 23 22 11 167 223
Brutto sample 2 207 119 72 184 582
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 10 5 6 8 29
Screenet bort 82 46 34 123 285
Netto sample 115 68 32 53 268
Ikke truffet 15 16 5 17 53
Nagter 46 17 15 14 92
Gennemfort 54 35 12 22 123
Gennemforsel (%) 47% 51% 38% 42% 46%
Forventet 54 45 25 76 200
Virksomhedsinterview, Grenaa - Norre Djurs

Industri Turisme Ny okonomi | Trae-, papir- Total

og grafisk
ind.

Brutto sample 1 124 69 89 25 307
Fundne telefonnumre 11 8 8 2 29
Uden telefonnumre 11 4 20 7 42
Brutto sample 2 113 65 69 18 265
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 2 3 2 3 10
Screenet bort 50 32 39 7 128
Netto sample 61 30 28 8 127
Ikke truffet 16 9 11 3 39
Nagter 22 6 7 2 37
Gennemfort 23 15 10 3 51
Gennemforsel (%) 38% 50% 36% 38% 40%
Forventet 52 35 56 7 150
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Virksomhedsinterview, Samseo

Industri Turisme | Ny gkonomi | Landbrug Total
Brutto sample 1 49 74 47 341 511
Fundne telefonnumre 2 1 2 27 32
Uden telefonnumre 3 12 5 17 37
Brutto sample 2 46 62 42 324 474
Ubrugt 0 0 2 12 14
Teknisk bortfald 4 6 2 17 29
Screenet bort 28 28 24 200 280
Netto sample 14 28 14 95 151
Ikke truffet 4 12 4 42 62
Naegter 6 10 8 42 66
Gennemfort 4 6 2 11 23
Gennemforsel (%) 29% 21% 14% 12% 15%
Forventet 9 25 13 53 100
Virksomhedsinterview, Vestsonderjylland

Industri Turisme | Ny gkonomi | Landbrug Total
Brutto sample 1 138 92 60 828 1.118
Fundne telefonnumre 15 12 7 78 112
Uden telefonnumre 14 21 6 52 93
Brutto sample 2 124 71 54 776 1.025
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 3 3 1 21 28
Screenet bort 46 33 36 580 695
Netto sample 75 35 17 175 302
Ikke truffet 14 12 5 26 57
Neaegter 29 6 3 63 101
Gennemfort 32 17 9 86 144
Gennemforsel (%) 43% 49% 53% 49% 48%
Forventet 49 43 39 69 200
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Virksomhedsinterview, Sydfyn

Industri Turisme | Ny okonomi | Gartnerier Total
og plantesko-
ler

Brutto sample 1 557 347 336 63 1.303
Fundne telefonnumre 67 54 29 6 156
Uden telefonnumre 60 62 69 6 197
Brutto sample 2 497 285 267 57 1.106
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 22 5 14 1 42
Screenet bort 224 156 164 37 581
Netto sample 251 124 89 19 483
Ikke truffet 79 39 33 4 155
Nagter 68 33 27 7 135
Gennemfort 104 52 29 8 193
Gennemforsel (%) 41% 42% 33% 42% 40%
Forventet 91 71 80 18 260
Virksomhedsinterview, Lolland-Falster

Industri Turisme | Ny ekonomi | Landbrug Total
Brutto sample 1 415 278 299 1.947 2.939
Fundne telefonnumre 49 37 28 217 331
Uden telefonnumre 40 53 68 134 295
Brutto sample 2 375 225 231 1.813 2.644
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 15 8 14 44 81
Screenet bort 158 117 131 1.154 1.560
Netto sample 202 100 86 615 1.003
Ikke truffet 51 35 30 366 482
Neaegter 54 18 23 108 203
Gennemfort 97 47 33 141 318
Gennemforsel (%) 48% 47% 38% 23% 32%
Forventet 65 50 55 90 260
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Virksomhedsinterview, Bornholm

Industri Turisme | Ny ekono- | Fede-, drikke- og | Total
mi tobaksvareindustri

Brutto sample 1 231 243 120 70 664
Fundne telefonnumre 24 32 11 10 77
Uden telefonnumre 33 33 15 7 88
Brutto sample 2 198 210 105 63 576
Ubrugt 0 0 0 0 0
Teknisk bortfald 6 15 5 5 31
Screenet bort 107 109 69 20 305
Netto sample 85 86 31 38 240
Ikke truffet 22 30 10 12 74
Nagter 21 17 10 6 54
Gennemfort 42 39 11 20 112
Gennemforsel (%) 49% 45% 35% 53% 47%
Forventet 46 9] 41 22 200
Virksomhedsinterview, Hele landet

Industri Turisme Ny ekonomi Total
Brutto sample 2 1.403 508 774 2.685
Ubrugt 990 150 443 1.583
Teknisk bortfald 19 24 16 59
Screenet bort 65 56 30 151
Netto sample 329 278 285 892
Ikke truffet 123 102 126 351
Nagter 83 54 39 176
Gennemfort 123 122 120 365
Gennemforsel (%) 37% 44% 42% 41%
Forventet 120 120 120 360
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Bilag 6: Strukturerede interviewguides (borgere og virksomheder)

Se vedhaftede skemaer.

91



