IVE NETVARK

Hj=aelp os med at kortlaegge
de kreative kraefter i Ballerup

Henrik Sparre-Ulrich, Project Manager
Capital Region of Denmark, Copenhagen



This presentation
* About the Interreg IlIA project

* What is the creative industries —
concept and scope

» Mapping = basis of strategic planning
examble from the Oresound region

*The value chain

* Focusing on cross-overs — cooperation
and partnerships

Hjaelp os med at kortiaegge
de kreative kraefter i Ballerup



N e =
‘Developing cultural planning tools
and concepts for developing strategies

*Master of Cultural Planning




Municipalities marked with a green circle
are partners in the project:
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CULTURAL PLANNING

POLITICAL GOALS ﬂ

/

Mapping of culture and
creative industries

4

Strategies and focus
areas

!

Development projects
- concrete aims

** i ** ?
* * . r
A
Creative centres Geographicd defined Sector based
Experience Broad anthropological Narrow, humanistic
definition of aulture definition of culture
Creative Capital Culturd resources Art/culturel heritage
Culture driven Culture as development Development of
econonic strategy factor art/culturel life
Tolerance Diversity Homogenity
Talent
Technology
Creative dass New, non-hierachical Traditional
movements - life forms culture producers
Planning Planning Planning
by. with of.
culture Culture Culture
American/global Australian/English Nordid European tradifion

Developed by Dorte Skot-Hansen




Software/Games

(Creativse? lnduétfieé)

Quelle: STADTa




9 Idraet

7 Medier

Dagblade
Magasiner
Tidsskrifteg

Litteratur
Bager

Reklame |computer-| Radio
spll

Andre
fritids-

6
Arkitektur

1 Visuel kunst

A~
Kultur rTeater, revy, opera,

ballet, dans

2
Performance

Under-
holdning

Anden
for.service

Kongres, messer,
udstillinger,
arrangementer

4
Kulturarv




9 Idreet
og fritid

8
Livslang
laering

7 Medier

Kultur
sektor

4
Kulturarv

Kultur-
planlaegning




-

Culture = new experiences
& new perspectives

*) FHuHurans
N

Example:
Culture and art opens for new innovation in science and industries
I.e. marketing, experience-base for entrepreneurship, creative class attraction, etc.



-

Science = new knowledge

*) FHuHurans
N

Example:
Communication technology opens for new innovation in all creative branches
l.e. tv on mobile phones, sms tourist information from museums, internet networking, etc.



Formalet med kortlagning:

* helhedsbilleder af de kreative brancher mhp. at
udforme hands-on strategier, der kan gares operationelle
og @ge veeksten i oplevelsesgkonomien

- fa veerktgjer, der kan bruges til kontinuerlige (f.eks.
arlige) opdateringer af det kreative omrade

* bidrage til kompetenceudyvikling i forhold til planlaegning
: | oplevelsesgkonomien (bl.a. sektoroverskridende
partnerskaber og projekter)

- blive en del af perspektivering af kommunens
planlaegning ift. Region Hovedstaden og
QJresundsregionen. F. eks partnerskaber med andre
kommuner/regioner



Der er tre overordnede grunde til, at en kortleegning af kommunens ressourcer inden for de
kreative brancher er interessant, og hvorfor disse brancher bar have speciel fokus i en
koordineret kultur- og erhvervspolitik.:

1. VEKST.

De kreative brancher viser generelt hgje vaekstrater. De er globalt set en af de hurtigst voksende
gkonomiske sektorer malt i beskeeftigelse, eksportindteegter og veekstpotentiale.

2. LIVSKVALITET:

De kreative erhverv har en raekke positive afledte effekter i lokalmiljget og har generelt en vigtig
funktion i at skabe et livligt, mangfoldigt og kulturelt aktivt bymilja, iseer hvad angar de brancher,
der tilbyder kulturelle oplevelser sasom teatre, dansescener, museer, forlystelsesparker, caféer
og spillesteder etc. Faktorer som alle bidrager til at hgjne livskvaliteten for borgerne, giver
prestige og profil til lokalmiljget og samt positiv branding positivt nationalt og globalt. Dermed
bidrager de kreative erhverv ogsa til at tiltraekke hgjtuddannet arbejdskraft og kreative
ressourcesteerke tilflyttere til kommunen.

3. KOBLINGER:

De kreative brancher er ikke blot interessante i sig selv, men de leverer ogsa til andre brancher
og bidrager til vaerdiskabelse og omsaetning her. Desuden har de ogsa spill-over effekter til andre
brancher i form af arbejdskraft og principper for organisering og ledelse af innovationsprocesser



» udvalgt efter NACE-koder

* grupperes i 9-11 hovedomrader

» der bor i kommunen

» omfatter kultur og den primaere oplevelsesgkonomi’s virksomheder

Hvilken type organisation arbejder du for ?
S p ﬁ rg es ke m a Organisa.t.ionsn:pe (klik p3 mer;upilen): l ‘ ’ ' |V;3lg type . . ) @
Kulturkortlaegning e ‘

Anser du din organisation (eller dig selv) for at vaere

. Offentlig/Privat Profitorienteret/Non-profit Professionel/Amator
urp I an-oresun d - d k | O Offentlig ‘ O Profitorienteret (orienterst mod overskud) ‘ O Professionel
| O Privat ‘ O Non-profit ‘ O Amatar

HER ER DU: | O Offentig/Prvat [OB3d | O Professionel/Amates

. . entll rnva ade-og roressionelfAmatar
Kontaktinformationer >
Typ@ Orgaﬁ’s@ﬂon = Venligst oplys om antallet af personer, der arbejder i din organisation opdelt efter folgende kategorier:
Kulturdomaener > Antal = frivlige:
Aktivitetstyper >

Antal af ansatte:

Roller i veerdikaeden >

11

Antal ad hoc medarbejdere:

Venligst angiv din organisations érlige omsastning:

Side 2/6



Spoergeskema - Kulturkortlaegning

Szt X ved de kulturdomaener du/l beskaeftiger jer med:

Q Visuel kunst
O Scenekunst
U Events

U Kulturarv

U Turisme

—

O Arkitektur og byudvikling

O Medier
4 Livslang leering

U Idreet

U Sundhed og velveere

U Andet

Hvad:

Computerspil |
Film/video |
Mode og tekstil |
Design
Fotografi |
Kunsthandveerk |
Installation
Skulptur |
Tegning |
Billedkunst
Andet

4. Se "7pe/

Pa de 2 naste sider bedes du kort uddybe, hvad du/l mest arbejder med - inden for hvert af de kulturomrader, du har vaigt

HER ER DU: Kontaktinformationer > Type organisation > Kulturdomeener > Aktivitetstyper > Roller i veerdikeeden > Partnere > Tema > Afslutning
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Virksomhedernes fordeling pa kulturomrader

Visuel kunst
Idreet, fritid og 10%

hobby /
23%

Musik og
scenekunst
12%
Livslang leering
16%
Events
13%
Kulturarv
Arkitektur og . 7%
byudvikling Turisme
3% 13% 3%
Kortlaegning af de kreative brancher i Ballerup kommune -  Erhverv. Kultur. Viden. 27.11.2007
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16%
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13%
Kulturarv
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——Hillergd

——Hovedstaden




THE VALUE CHAIN

Urban Value Production Matrix

1. Beginnings 2. Production 3. Clrculation 4. Delivery 5. Audiences
Pre-production Creation (Outbound (Marketing and Consumption
(Inbound Logistics) (Operations) Logistics) Sales) (After Sales
Service)

1. ECONOMIC < Quality of life as < Skill sets < Smart distribution | < Front-end < Healthy, wealthy,
workforce/business « Convergence and access vectors marketing wise citizens as
magnet < Physical and < Retail mix and consumers

virtual capacity diversity

2. SOCIAL % Literate and < Quality of life < Networks of < Interpretation, < Diversity of

competent workforce | .. community exchange understanding, consumption
cohesion < Soft access routes « Caveat emptor
Infrastructure

3. CULTURAL < Milieux of < Soft Infrastructure % Creative < Cultural < Symbolic economy
interaction % Creative Infrastructure institutions and < Understanding
< Civic participation Infrastructure < Vitality and spaces diversity of tastes
& Creative < Capacity Building dynamism of < Communications and lifestyles
infrastructure exchange platform

4. < Mixed Use < Proximity % Channels of < Planning/zoning % Footfall and

INFRASTRUC- Development < Access exchange issues exchange options

TURAL < Adaptive Use <+ Channels of < Spaces of < Access routes
Development exchange transaction
< Transport planning

5. ENVIRON- < Economics of < Equilibrium % Sustainability of % City as stage % Sustainable

MENTAL amenity < Sustainability exchange relations < Animation consumption

+ Lifestyle Milieux

and transactions

% Agora




&k,
Sporgeskema - Kulturkortlaagning se'hpe,

Hvilke funktioner er vigtigst for dig/ din organisation i dit/ jeres arbejde?

Sat X ved de funktioner, du/ | udferer :

U Skabende

U Udferer, producerer, reproducerer

U Markedsfarer. reklamerer, promoverer
U Udbreder, distribuerer, salger

U Udstiller, praesenterer, modtager, stotter
U Arkiverer, dokumenterer, praserverer
U Traener, uddanner, underviser

U Andet

Hvad?

» UDFZRE

SKABE

KREERE PRODUCERE
l REPRODUCERE|

MARKETING
PROMOTION
REKLAME

23 , |

ARKIVERE UDBREDE
DOKUMENTERE DISTRIBUERE
PRASERVERE

SELGE
‘ UDSTILLE
PR/ASENTER
SUPPORTER
MODTAGE

TRANE
UDDANNE

HER ER DU: Kontaktinformationer > Type organisation > Kulturdomaener > Aktivitetstyper > Roller i veerdikaeden > Partnere > Tema > Afslutning



TRADE AREA
[ |

VISUEL ART

PERFORMANCE

EVENTS

CULTURAL HERITAGE

MEDIA

SPORT

TOURISM

CULTUREL MAPPING

Webbaseret questionaire with information from the actors

PROMOTE EXIBITE DOKUMENTATION EDUCATE ..
MARKETING PRESENT PRESERVE UNDERSTAND °
MEDIATE SUPPORT ARCHIVE PARTICIPATE :
DISTRIBUTE RECEIVE g
SELL

[ J

®9
©g00000000000000000¢ VARDKADEN ......
...... ....



Vardikaaden

(7\1_)
o U
O o
®© A
5 Cc
Q o
® @
®
o
“_$

Andet

Sundhed og velveere
Idreet, fritid og hobby
Livslang leering

Arkitektur og byudvikling

M edier

Turisme

= Kulturarv
L w Events
x 8
o L C M usik og scenekunst SKABE T
Q' CQ 2 > EEEERE REPRODUCERE
(¢)) ) ;
9 5 = = . Visuel kunst ’
S ® < 3
g g 82z
ah CD CDD o TREME MARKETING
-5 ..._‘ - (‘D UDDANNE PROMOTION
3 Q_ - — REKLAME
g o §
T 2 &
2 c
3 5
(¢) S5 ARKIVERE
S CD DOk UMENTERE DI%?EFEI\EL?IERE
6.. = PRESERVERE SELGE
-3 UDSTILLE
] PRAESENTERE
“-1 SUPPORTERE
MODTAGE
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Hillereod

* The entire value chain is covered when we are talking about local
S consumption, for example sports, cultural heritage, tourism

 Creation, not sales — and when sales is included no export — for
W example music, media and architecture

» Secure sufficient competencies to create platforms and network
O between local creative companies

* Link "marketing, sales” to bigger companies/big cities

» Continuation of traditional beliefs regarding the creative industries




Educational background of employees in percentage
CASE: Hillerad

Educational background of employees in percentage

100%—

90% O Unknowwn
80%0- O Long edu
70%—

O Medium
60% edu
50%0 0O Short edu
40%0 0O Skilled
30%-|

O Unskilled
20%—
10%—

0%




Education weak within tourisme and media

S

» The entire value chain is covered when we are talking
about local consumption, for example , Cultural
heritage, tourisme

» Creation, not sales — and when sales is included no
export — for example media

» Secure suffient competencies to create platforms and
network between local creative companies

* Link "marketing, sales” to bigger companies/big cities

» Continuation of traditional beliefs regarding the creative
industries

Specialized education and training lies in the big cities




Vardikaeden

Antal valqgte roller (hver virksomhed kan vaelge mange Billedet af de kreative virksomheder

roller for hvert omrade) viser, at alle roller i vaerdikaeden i et
stort omfang er dakket pa alle
0 50 100 150 200 250 kulturomraderne. Men det viser ogsa,

at der er store kvantitative forskelle
mellem de enkelte kulturomrader:

Skabende

Udfgrer, producerer, reproducerer « visuel kunst har hovedvaegten pé

skabende processer og udstilling
» musik og scenekunst har hovedveaegten
pa skabende processer

Udstiller, preesenterer, formidler, statter _ * events har hovedvaegten pa

Markedsfgarer, reklamerer, promoverer

Udbreder, distribuerer, seelger

markedsfgring samt skabende og
producerende processer

« kulturarv har hovedvaegten pa
undervisning og udstilling

« turisme har hovedveegten pa skabende
processer, markedsfaring og formidling
 medier har hovedvaegten pa skabende

Arkiverer, dokumenterer, praeserverer

Treener, uddanner, underviser

Andet

| spgrgeskemaundersggelsen kunne hver respondent og producerende processer
veelge at markere flere roller i veerdikeeden. Det » arkitektur og byudvikling har
samlede antal markeringer af roller fremgéar af hovedveegten pa formidling og

markedsfgring
« livslang leering har hovedvaegten pa
uddannelse og undervisning

« idreet, fritid og hobby har hovedvaegten
pa treening og uddannelse

nedenstaende figur. Hver virksomhed markerede i
gennemsnit fem roller.

Ay %
}5\ Kortlaegning af de kreative brancher i Ballerup kommune -  Erhverv. Kultur. Viden.  27.11.2007
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Fokus pa tre temaer:

1. Stedets attraktion

2. Samarbejder mellem kreative virksomheder og
uddannelsesinstitutioner, kulturinstitutioner/foreninger

3. Udvikling og koblinger

ke
Ty '[-.‘W



Tema I: Hvorfor ligger jeres virksomhed der, hvor den gor? (prioritering hvor 12
er den vigtigste og 1 den mindst vigtige)

Neerhed til kunder

@konomi

God infrastruktur

Neerhed til kvalificeret arbejdskraft
Neerhed til samarbejdspartnere

M angfoldigt og kreativt miljg
Stedets offentlige service

Andet

Smukke omgivelser

Stedets kultur og historie

Neerhed til pulserende byliv

Sikkerhed / lav kriminalitet

For hver "kvalitet" vises gennemsnittet for alle svar




Tema I: Hvorfor ligger jeres virksomhed der, hvor den ger? (prioritering hvor 12
er den vigtigste og 1 den mindst vigtige)

Neerhed til kunder 9,1

konomi

God infrastruktur

Neerhed til kvalificeret arbejdskraft

Neerhed til samarbejdspartnere

Mangfoldigt og kreativt miljg

Stedets offentlige service

Andet

Smukke omgivelser

Stedets kultur og historie

Neerhed til pulserende byliv .. . N ; .
Tema lI: Hvad kunne fa jeres virksomhed til at flytte til et andet omrade?

Sikkerhed /lav kriminalitet (prioritering hvor 12 er den vigtigste og 1 den mindst vigtige)

. . Neerhed til kunder
For hver "kvalitet" vises ge|

@konomi

God infrastruktur

Neerhed til samarbejdspartnere
Mangfoldigt og kreativt miljg
Smukke omgivelser

Neerhed til kvalificeret arbejdskraft
Stedets offentlige service

Andet

Stedets kultur og historie

Sikkerhed / lav kriminalitet

Neerhed til pulserende byliv

6 7 8 9 10
For hver "kvalitet' vises gennemsnittet for alle svar




Den hgijst prioriterede kvalitet per postnummer

250 30

PostCode tema
3320 Neerhed til kunder
3330 Andet
3400 Neerhed til kunder
3480 Neerhed til samarbejdspartnere
3550 Stedets offentlige service

Neerhed til kunder

Neerhed til kunder

Stedets offentlige service
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Neerhed til samarbejdspartnere



Internt

S Styrker

W svagheder

Eksternt

O Muligheder T Trusler

Internt

S

» God sammenhaeng
mellem kriterier for
valg af placering:

* Neerhed til kunder
» God infrastruktur

* Neerhed til
samarbejdspartnere

T

» @konomi af
starre
vigtighed (leje,
kab etc.)




Internt

S O T

» God sammenhaeng
mellem kriterier for
valg af placering:

* Neerhed til kunder
» God infrastruktur

* Neerhed til
samarbejdspartnere

» @konomi af
starre
vigtighed (leje,
kab etc.)

Til strateqisk niveau:

* Neerhed til kunder fordrer platforme for "eksport”
 Sikre konkurrencedygtige/billige priser for leje/eje
* Sikre store/naere kontaktmuligheder — ogsa decentralt

* Sikre decentral offentlig service og kontakt/kommunikation



Foreninger

27%

Uddannelsesinstitutioner
55%

Kulturinstitutioner
18%

* Lidt mere end en fjerdedel af de formaliserede samarbejder er med foreninger, mens mindre




Samarbejde og partnerskaber

Bruger virksomhederne uddannelsestilbud?

» Cirka 40% af virksomhederne har svaret ja til at bruge uddannelsestilbud
* De bruger dem relativt fa gange om aret

* Private tilboud er sammen med andre videregaende udd. og universiteter de mest anvendte tilbud

20-40 gange om aret
1A% Folkeskoler  yusikskoler

2% 2%
Handelsskoler
4%

Tekniske skoler
10%

10-20 gange om aret

7% Andet

12 gange om &ret 8%

47% Aftenskoler
2%

Egne kursustilbud
10%

3-5gange om &ret
32%

Universiteter
1“%

Private kursustilbud

0,
Talmaterialet er sa lille, at det ikke er statistisk validt at anfgre procenter, 30%

sd dette er mere ment som illustration af svarenes fordeling
Andre videregdende udd.
8%



Bruger virksomheden kulturtiloud?

* Kun ca. 30% af virksomhederne har svaret ja til at bruge kulturtilbud

* De bruger dem forholdsvist fa gange om aret

* Museer, sport og andet er sammen med teater og musik de mest anvendte kulturtiloud

Muséer (kunst og
kulturarv)
7%

Muséer (naturfaglige)
5%

~ Museéer (Iokalhistoriske)

5%

Andet
7%

20 > gange om aret
8%

10-20 gange om aret
17%

Sport

17%
1-2 gange om &ret ]
50% Byvandringer
2%

Foreninger
7%

Teater
5%

3-5 gange om aret
25%




Andet
18%

Projekter
27%

Partnerskaber
5%
Opgawebaseret Funding
45% 5%
Motivation
Tidsperspektiv
15%
Muligheder for Egen intoeresse
personlig kontakt og 31%
koordinering
20%
4
Feelles interesser

Muligheder for funding
15% 19%

>6

Antal samarbejder per ar

1




SAMARBEJDER - set pa tvaers!

O Egen interesse

B Faelles interesser

O Muligheder for funding

O Muligheder for personlig kontakt
og koordinering

B Tidsperspektiv

Udd.inst Kulturinst/forening Virksomhed

 udd.inst motiveres af egen og feelles interesser
« kulturinst/foreninger motiveres af feelles interesser
« virksomheder motiveres af egen interesse og kontaktmuligheder

Ay %
}5\ Kortlaegning af de kreative brancher i Ballerup kommune -  Erhverv. Kultur. Viden.  27.11.2007
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Virksomhedens udviklingsaktiviteter

Hvor stor en andel af jeres nuveerende produkter eller serviceydelser er udviklet inden for de sidste 2 ar?

Owver 50% ALIe
11% 7%
Ubesvarede
Under 50%
20, 39%
0
Under 25%
15%
Under 10% Ingen
12% 12%

Bortset fra en relativ stor del ubesvarede er der en jeevn fordeling i besvarelserne

* i knapt 20% af besvarelser er mere en halvdelen af produkter og serviceydelser udviklet inden for de
sidste 2 ar, mens 24% angiver mindre end 10% eller ingen er udviklet inden for dette tidsrum

}4\ Kortlaegning af de kreative brancher i Ballerup kommune
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Samarbejde og partnerskaber

Udvikling af produkter og serviceydelser fordelt pa de enkelte kulturomrader

I I I I
— — %) o - o) o) o
T > @ 2 c ko) 5 c € o = >
S = c © € = T o
c = -~ T C =
(@) ) ° =~ =
[2) > n X X = — O
S 2 x X > = = o v D % > O
> 5 O L 5 = = = 0 3 = 8 "é_c
55 ~ = =< =) - C o
= O < 2 S ©
)

@ Ingen m Under 10% O Under 25% 0O Under 50% m Over 50% @ Alle

« der er en forholdsmeessig ens fordeling pa alle omraderne, dog undtaget turisme + arkitektur/byudvikling, hvor under
25% af produkter og serviceydelser er udviklet inden for de sidste 2 ar — mens events har starst vaegt for over 50%
nyudviklede produkter og serviceydelser

}1\ Kortleegning af de kreative brancher i Ballerup kommune
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Meget enig
50

40

0
2

Ved ikke Noget enig

Meget uenig Hverken enig eller uenig

Noget uenig




Ubesvar

Meget enig

Noget enig Hverken

Noget uenig Meget uenig Ved ikke

@ Visuel kunst
O Kulturarv

m Musik og scenekunst
B Turisme

m Arkitektur og byudvikling O Livslang leering

O Events
O Medier
W Idreet, fritid og hobby




ubesvaret

H. Skoler, universiteter eller lignende
vidensinstitutioner

G. Offentlige organisationer eller centre

|
F. Virksomheder som hverken er
konkurrenter, kunder eller leverandgrer

E. Kunder

D. Leveranderer af serviceydelser
(konsulenter, designere,
markedsferingsbureauer, advokater, etc)

C. Leverandgrer af materialer eller
komponenter?

B. Konkurrenter (andre virksomhed
indenfor samme branche)

A. Eksterne dele af jeres organisation
eller kreative virksomhed




Har samarbejdet med en eller flere partnerkategorier om at udvikle nye produkter/serviceydelser
inden for de sidste 2 ar?

H. Skoler, universiteter eller lignende vidensinstitutioner |

G. Offentlige organisationer eller centre -

F. Virksomheder som hverken er konkurrenter, kunder eller
leverandgarer

E. Kunder |

D. Leverandgrer af serviceydelser (konsulenter, designere,
markedsfgringsbureauer, advokater, etc) |

C. Leverandgrer af materialer eller komponenter?

B. Konkurrenter (andre virksomhed indenfor samme branche)

A. Eksterne dele af jeres organisation eller kreative —
virksomhed |

VISUEL KUNST

Y
}1\ Kortlaegning af de kreative brancher i Ballerup kommune -  Erhverv. Kultur. Viden.  27.11.2007
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H. Skoler, universiteter eller lignende vidensinstitutioner

G. Offentlige organisationer eller centre

F. Virksomheder som hverken er konkurrenter, kunder eller
leverandgrer

E. Kunder

D. Leverandgrer af serviceydelser (konsulenter, designere,
markedsfgringsbureauer, advokater, etc)

C. Leverandgarer af materialer eller komponenter?

B. Konkurrenter (andre virksomhed indenfor samme branche)

A. Eksterne dele af jeres organisation eller kreative
virksomhed

EVENTS




H. Skoler, universiteter eller lignende vidensinstitutioner

G. Offentlige organisationer eller centre

F. Virksomheder som hverken er konkurrenter, kunder eller

leverandarer

E. Kunder

D. Leverandgrer af serviceydelser (konsulenter, designere,
markedsfgringsbureauer, advokater, etc)

C. Leverandgrer af materialer eller komponenter?

B. Konkurrenter (andre virksomhed indenfor samme branche)

A. Eksterne dele af jeres organisation eller kreative

virksomhed

LIVSLANG LARING
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O Kun lidt mere samarbejde
O Samarbejder hverken far eller nu
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@ Noget mere samarbejde
B Mindre samarbejde
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OMeget mere samarbejde
O lIkke mere samarbejde
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Meget enig

Ved ikk

Meget ueni

e

g

N

H

oget enig

verken enig eller uenig

Noget uenig



I egen kommune | @gresundsregionen |Danmark uden for |Sverigeudenfor [EU (uden for DK Udenfor EU
@resundsregionen  @resundsregionen 0g Sverige)

O Ja, oftere end ugentligt @ Ja, oftere end manedligt OJa,oftere end hver halve &  OJa, oftere end hvert ar
B Ja,oftereend hvert 2_ar ONej, har slet ikke samarbejdet







