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Forord

For nagra ar sedan motte jag for forsta gangen en konsekvent genomford
kartlaggning av den kreativa sektorn. Foretradare for sydostra England visade da
stolta upp resultaten fran en ambitiost upplagd studie av det som man dar kallade
Creative and Cultural Industries. Om jag minns ratt, s var 13 procent av alla
yrkesverksamma sysselsatta i sektorn. Med 8 miljoner invanare sa blir det manga.
| Storbritannien har man gatt vidare, och nu finns bade nationella riktlinjer och en
vana att lyfta fram den kreativa sektorn for att visa en region pa ett fordelaktigt
satt.

Redan nagra ar tidigare i Norrkdping var vi inne pa det har tankesparet i samband
med att kommunen holl pa att processa fram ett nytt kulturpolitiskt program. | de
underlag som politikerna da fick fanns det med avsnitt som handlade om
”broarna” mellan den offentligt och den privat finansierade kulturen. De kom
dock inte med i slutversionen. Tiden var vél inte riktigt mogen. Med
Regionforbundet Ostsam som plattform har vi nu gatt vidare, och tillsammans
med Norrkdpings kommun och ProNova Science Park har vi anvént den
spannande miljon i Norrkopings innerstad som ett bra exempel pa hur en kreativ
miljo kan se ut i Sverige. Det blir allt tydligare att kulturen &r en viktig
framgangsfaktor for en stad som vill utvecklas.

For Regionforbundet Ostsam &r fragan storre an en kartlaggning. Det handlar om
att gora en tankevanda for kulturomradet. I den traditionella kulturpolitiken finns
det en forestallning om att kulturen huserar i ett sarskilt kulturliv. Dit ska
manniskor lockas att bli besokare, sarskilt nagra prioriterade grupper. Ute i
samhallet finns den kommersiella kulturen, vars negativa effekter manniskor ska
raddas fran. | verkligheten &r det naturligtvis inte pa det séttet. Dar produceras det
kultur av offentliga, privata och ideella aktérer om vartannat och rollerna gar
oftast i varandra. FOr brukarna ar det oftast inte heller sarskilt intressant om
kulturen ar skattefinansierad eller kommersiell, bara den ar bra. I det har myllret
av gamla och nya kulturaktorer, ser vi en vaxande kreativ sektor ta form. Till
skillnad fran manga andra samhallssektorer sa finns det en stabil och langsiktig
tillvaxt i sektorn. Alla har inte latt att ta plats, men mojligheterna finns for allt fler.
De offentliga kultursatsningarna kommer att fortsatta att ha stor kulturpolitisk
betydelse for att garantera bredd, mangfald och kvalitet, aven om
kulturinstitutionernas roll formodligen kommer att vara lite annan an tidigare.

Genom den hér rapporten gor vi ett forsok att forsta och beskriva vilken struktur
den kreativa sektorn har, hur stor den ar och vad som haller pa att handa med den.
Vi ser att det finns brister: trog rorlighet, dalig koll pa framgangsfaktorerna,
viktiga roller som saknas i processkedjan och outvecklad samverkan mellan
aktorerna. Men samtidigt ar detta tecken pa att det finns potential att utveckla
sektorn. Kan samspelet mellan de offentliga satsningarna, de privata och de
ideella fungera béttre, sa kan vi forhoppningsvis hjalpa utvecklingen lite pa
traven. Nu gar vi vidare och fortsatter kartlaggningen i resten av Ostergétland.
Darefter kommer vi férhoppningsvis att ha en riktigt spannande grund att utga
fran, nar vi planerar for det framtida Ostergétland.

PETER KARLSSON, Kulturchef Regionforbundet Ostsam






Sammanfattning

Syftet med foreliggande studie ar att synliggdra den kreativa sektorns omfattning,
bredd, struktur, kompetens och vérde samt skapa forstaelse for sektorns styrkor,
utvecklingspotential och behov. Ytterligare ett syfte ar att synliggdra den kreativa
sektorns olika delar samt sambanden mellan dem. Malet med undersokning ar att
arbeta fram ett undersoknings- och analysverktyg som ar flexibelt och applicerbart
pa olika verksamhetsfalt och geografiska omraden. Rapporten ska synliggora den
kreativa sektorn, dess styrkor, resurser, svagheter och utvecklingsméjligheter i
Norrkoping. Mer langsiktiga mal &r att 6ka erfarenheten och kunskapen om den
kreativa sektorn, forbéattra utvecklandet av gemensamma strategier for den
kreativa sektorn samt att starka infrastrukturen i form av samarbeten och
kompetensutveckling. Materialet ar ténkt att vara ett verktyg for politiker och
tjansteméan inom offentlig sektor, sektorns verksamma samt privata och offentliga
aktdrer som &r berdrda.

For att kunna spegla omfattningen av den kreativa sektorn har ett underséknings-
och analysverktyg utvecklats. Verktyget anvands genomgaende i hela
undersokningen och malet &r att det ska vara mojligt att anvanda detta verktyg pa
andra geografiska omraden samt aven andra verksamhetsfalt.

Inom den kreativa sektorn bedrivs verksamhet pa olika sétt, i olika
organisationsformer och inom olika verksamhetsfalt. De informella, offentliga och
privata verksamheterna utgor alla betydande delar av den kreativa sektorn.

Norrkopings kreativa sektor omsatter runt tre miljarder per ar och i likhet med
foretagsstrukturen i allmanhet domineras sektorn av fa stora arbetsstallen och
manga sma arbetsstallen. De existerande verksamheterna spanner fran storre
industrialiserade verksamheter till mindre produktbetonade. Den kreativa sektorn
utgors av ndrmare 900 arbetsstallen i Norrkoping, vilket motsvarar 12 procent det
totala antalet arbetsstéallen. Det finns en tydlig koncentration av arbetsstéllen till
centrala Norrképing, mer &n en tredjedel av arbetsstallena inom sektorn finns dar.
De flesta arbetsstallen aterfinns inom omradena Media/Digitalt och Konst/Design,
men aven Turism/rekreation/sport har manga arbetsstallen.

Den lokala och regionala anknytningen &r stark, manga arbetsstéllen finns bara i
Norrkoping och har sitt huvudkontor dar. Manga av verksamheterna foredrar att
rekrytera sin personal samt kdpa varor och tjanster lokalt och regionalt.
Norrkopings kreativa sektor har cirka 3000 anstallda och utéver det ett osékert
antal tim- och korttidsanstéllda. Det som k&nnetecknar sektorn &r just att det finns
manga arbetsstallen utan anstallda. 90 procent av den kreativa sektorns
arbetsstéllen har under tio anstéllda och 2/3 &r ensamfdretag. Inom Norrképings
kreativa sektor ar fyra femtedelar av arbetsstallena privata foretag (fysiska
personer, handels- och kommanditbolag samt aktiebolag). Inom
Kulturarv/informationshantering saknas de privata féretagen nastan helt.



I Norrkoping finns ett 40-tal utbildningar, fran gymnasie- till hdgskoleniva, med
anknytning till den kreativa sektorn. De flesta utbildningarna aterfinns inom
Media/Digitalt och Konst/Design. Inom Kulturarv/Informationshantering saknas
utbildningar. Studieférebunden har ett stort kursutbud och spelar en viktig roll for
utbildning inom den kreativa sektorn.

Foreningslivet &r en viktig del av den kreativa sektorn. Det finns cirka 400
verksamma foreningar inom den kreativa sektorn i Norrképing. FGreningarna har
sin tyngdpunkt inom Turism/Rekreation/Sport.

Offentlig sektor, privat naringsverksamhet och ideell verksamhet &r olika starka
inom olika delar av den kreativa sektorn. De olika finansieringsformerna
kompletterar och interagerar med varandra pa ett satt som starker sektorn.
Foretag, foreningar och offentlig verksamhet bidrar till, stéttar och utvecklar den
kreativa sektorn i Norrkdping. Den har rapporten &r ett satt att synliggora dem pa
och var forhoppning &r att den skall anvéandas i arbetet med att utveckla den
kreativa sektorn.
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Inledning

Internationellt, nationellt och regionalt har man allt mer borjat uppmérksamma
den kreativa och kulturella sektorns varden for ett land, en region eller en stad.
Flera rapporter visar pa att den kreativa och kulturella sektorn &r en betydande
kraft i samhallsutvecklingen och hur satsningar pa kulturomradet bidrar till ett
Oppet, attraktivt och nyskapande klimat. Dagens utveckling k&nnetecknas av en
allt storre efterfragan pa och handel med kulturella varor och tjanster och
svenskarna lagger mycket tid pa kultur. | denna utveckling behdvs den kreativa
sektorn for att bidra med kompetens, inspiration och produkter. Sektorn kan &ven
stimulera till entreprendrskap, samarbeten och korsbefruktningar samt utveckling
av nya produkter. Det ar darfér nodvéandigt att ha en dvergripande bild och
kunskap om sektorns omfattning och vérden for att kunna bevara, varda, éka och
utveckla sektorns resurser.

Bakgrund

Trots att tillvéxttakten for handel med kulturella varor och tjénster har 6kat de
senaste aren, ar den kreativa sektorn fortfarande ett relativt outforskat omrade ur
ett naringslivsperspektiv. Den kreativa sektorn ar bred och dess verksamhet ror sig
mellan flera olika omraden och nivaer och utgors inte enbart av sjalva skapandet
utan &ven av de verksamheter som stottar skapandet i form av material,
administration, reproduktion, distribution, utbildning med mera.* Det finns dven
en informell kulturverksamhet som inte &r knuten till foretag eller institutioner,
som utgor en betydande del av den kreativa sektorn. Den paverkar ekonomin och
kultur- och samhéllsklimatet men trots detta ar det valdigt fa undersékningar som
belyser omradet.

Den kreativa sektorn ar inte alltid latt att analysera i kvantifierbara termer och
sektorns ekonomiska bidrag och dess vérde i att skapa kvalité for samhélle,
utveckling, halsa och miljo kan inte latt separeras fran varandra. Nutek
identifierade 1997, i Kultur som strategi i lokalt och regionalt utvecklingsarbete,
nagra skal till varfor kultursektorn inte har uppfattats som betydelsefull for
regional utveckling. Man menade att det saknades kvantitativ information och
kunskap om relationen mellan kulturproduktion, kulturkonsumtion och regional
utveckling samt att sektorn uppfattas som en offentlig angeldgenhet som &r
skattesubventionerad.? Under senare &r har dock politiker, forskare och
beslutsfattare borjat fa upp dgonen for och betonat kulturens ekonomiska och
sociala betydelse for regional utveckling och tillvaxt. | Syddstra England
presenterades 2002 undersokningen Creative and Cultural Industries — An
Economic Impact Study for South East England, i vilken man har anvént sig av
metoder som synliggor den kreativa sektorn och dess inverkan pa
samhallsekonomin. Resultatet fran undersokningen visar pa framgangsfaktorer,
utvecklingsmojligheter och vad som saknas i regionen, vilket har varit betydande
for de regionala ekonomiska strategierna.® Manga av Sveriges regioner arbetar
aktivt med dessa fragor, men i rapporten Uppfoljning och indikatorer menar man

! Brecknock, Richard (2003) Creative capital: Creative industries in the creative city

2 Katlstrém, Anders och Olsson, Krister (1997) Kultur som strategi i lokalt och regionalt
utvecklingsarbete. Regioner pa vig mot 2015

3 Powell, David (2002) Creative and cultural industries — An economic impact study for South east
England



dock att malen ofta ar otydliga, att systematiska analyser saknas, att uppfoljningen
behover utvecklas och att kunskapen &r bristfallig om kulturens effekter,
processer, och drivkrafter.*

For att kunna anvanda kulturen som utvecklingskraft och utgangspunkt i
utvecklingsstrategier kravs kunskap om den kreativa sektorns roll i den aktuella
regionen eller kommunen, men dven kunskap om hur den &r strukturerad och
organiserad. Kulturen har en varierande roll och potential beroende pa
sammanhang och omrade och varje region ar beroende av andra regioners styrka
och framgang liksom kommunerna i en region ar beroende av varandra. Genom
att analysera den kreativa sektorn kan vi fa storre forstaelse for dess omfang,
funktion och samlade kompetens. Det ger en bild av vilka verksamheter som har
lyckats etablera sig, vilka som inte &r etablerade men som kan komma att bli det
samt vilka kulturomraden som har svarare att behalla livskraften.

Syfte

Syftet ar att synliggora den kreativa sektorns omfattning, bredd, struktur,
kompetens och varde, vilket skapar forstaelse for vad vi ar bra pa och hur vi kan
utveckla vara kreativa tillgangar. Det kan dven bidra till kunskap om sektorns
olika behov. Ytterligare ett syfte ar att forsoka forsta sambanden mellan offentlig
verksamhet, privat verksamhet, utbildning och informell verksamhet, som alla
utgdr betydande delar av den kreativa sektorn och som tillsammans kan ge en
realistisk och anvéandbar bild av sektorn.

Mal och malgrupp

Malen med undersdkning &r att:
e Arbeta fram ett undersdknings- och analysverktyg som ar flexibelt
och applicerbart pa olika verksamhetsfalt och geografiska omraden.
e Synliggora den kreativa sektorn, dess styrkor, resurser, svagheter
och eventuella utvecklingsmajligheter i Norrkoping.

Mer langsiktigt kan ett fortsatt anvandande av underséknings- och
analysverktyget bland annat bidra till att:

e (ka erfarenheten och kunskapen om den kreativa sektorn.

o foOrbattra utvecklandet av gemensamma strategier och analyser av
sektorns potential och resurser for exempelvis en geografisk plats
eller ett verksamhetsfélt.

o starka infrastrukturen i form av samarbeten, kompetensutveckling,
komplettering av varandras verksamheter genom att stodet och
forutsattningarna for den kreativa sektorn utvecklas.

Materialet ar tnkt att vara ett verktyg for politiker och tjanstemén inom offentlig
sektor, sektorns verksamma och privata och offentliga aktérer som ar berérda.

4 Riksantikvarieambetet, Riksarkivet, Statens kulturrdd och Svenska filminstitutet (2005)
Kulturen 7 tillvaxctprogrammen — en innebdallsredovisning



Definition av den kreativa sektorn

Rapportens uppgift &r inte att forsoka definiera kulturbegreppet, men eftersom den
Kreativa sektorn anvands som begrepp kan det vara av betydelse att beskriva
forhallandet och skillnaderna mellan det som kallas for kulturell- respektive
kreativ sektor. Det ar svart att definiera och avgransa kultursektorn da kultur inte
ar nagot isolerat omrade och det uppstar hela tiden nya sétt att tolka och se pa
kultur. Aven innehéllet i det vi kallar kultur forandras i och med samhéllelig och
teknologisk utveckling.

Enligt David Throsby &r det i huvudsak tre kriterier som avgdr om en bransch ar
att betrakta som en del av kultursektorn eller ej. Han menar att branschens
verksamhet ska ha inslag av kreativitet, den tjanst eller produkt som skapas ska ha
ett intellektuellt varde och det ska vara en aktivitet som utvecklar eller
kommunicerar genom symbolik. Vissa kreativa verksamhetsomraden som till
exempel dans, teater, musik, reklam och film uppfyller vél dessa kriterier medan
andra verksamheter och aktiviteter som turism och sport ar svarare att definiera
utifrén dessa.> Kreativitet ar inte pa nagot satt begransat till konsten, snarare
handlar det om att uppfatta nya idéer oavsett omrade. Det ar aven viktigt att inte
bara analysera sjalva skapandet utan ocksa se till de stottande verksamheterna
som stodjer, bidrar till och &r beroende av kulturen.®

Givetvis finns det likheter och en nérhet mellan den kulturella och kreativa
sektorn, men olika verksamheter inkluderas och exkluderas beroende pa vilken
terminologi som anvands. Begreppet cultural industries har fran offentligt
understddd kulturverksamhet med stark konstnarlig pragel utvecklats vidare mot
en nyare och bredare tillampning av kreativitet vilket lett till begreppet creative
industries. | flera rapporter definieras Creative industries pa foljande satt:

“those industries that have their origin in individual creativity, skill
and talent and which have a potential for wealth and job creation
through the generation and exploitation of intellectual property”
Creative Industries Task Force’

“any activity producing symbolic products with a heavy reliance on
intellectual property and for as wide a market as possible” UNCTAD?®

Det finns ingen unik definition av den kreativa sektorn utan begreppen &r manga
och varierande och vad som skiljer dem at ar inte alltid latt att se. Termer som
anvands ar exempelvis upplevelseindustrin, cultural industries, creative industries,
future oriented industries, content industries, experience industry, kulturella
naringar, entertainment industries etc. De vanligast forekommande termerna i
analyser ar dock cultural- och creative industries.

Vi har valt att anvanda termen kreativ sektor eftersom den till skillnad fran
“industri” inte har lika starkt fokus pa produktion, vinst och konsumtion utan ger
ett storre perspektiv och pé sa satt inbegriper dven icke vinstdrivande och

5 Throsby, David (2001) Economics and Culture

¢ Brecknock, Richard (2003) Creative capital: Creative industries in the creative city

7 Creative Industries Task Force (2001) The Creative industries mapping document

8 United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) (2004) Creative
Industries and development



stottande verksamheter. Den kreativa sektorn definieras genom féljande 21
verksamhetsfalt, delsektorer, som utgdr grunden i var undersokningsmetod:

Sport Tidningar/Tidskrifter Musik Museum
Djur/Natur/Friluftsliv Mjukvara/Spel/datorservice Mode/Design Bibliotek/Informationshat.
Turism TV/Radio Konst/Konsthantverk Historiska platser/Hus
Spel/Vadslagning Reklam Litteratur Arkiv
Andlighet/Sjalsliv Film/Video Artister/Dans/Teater mm.
Foto Arkitektur
Disposition

| féljande kapitel introduceras det underséknings- och analysverktyg som ligger
till grund for rapporten. Dér presenteras verktygets olika delar. | kapitlet
"Tillvagagangssatt” forklaras vilka avgransningar som gjorts och hur, men dven
en problematisering av dessa. Vidare beskrivs hur indelningarna i olika kategorier
gjorts samt vilka kallor och researchmetoder som ligger till grund for rapporten. |
slutet av kapitlet presenteras rapportens geografiska undersokningsomrade. | "Den
kreativa sektorns kontext” presenteras ett flertal internationella och nationella
rapporter och perspektiv kring kreativitet, ekonomi och ideell/informell
verksamhet. | undersokningsdelen presenteras resultat fran studiens samtliga
undersokningsomraden. Kapitlet ar indelat i statistik-, enkat- och kvalitativ studie
och det avslutas med en undersdkning av den informella/ideella verksamheten
samt en undersokning av utbildningsomradet. Pa detta foljer ett kapitel som
presenterar en dvergripande bild av den kreativa sektorn i Norrkdping. Rapporten
avslutas med en diskussion.



Undersoknings- och analysverktyg

Vi har utformat ett flexibelt analysverktyg som ar mojligt att forandra beroende pa
vilket geografiskt omrade eller verksamhetsfalt som undersoks. Eftersom
exempelvis regioner och kommuner skiljer sig at pa flera plan &r det viktigt att
inte begransa sig till ett statiskt tillvagagangssatt.

Nedan presenteras vart analysverktyg och vi redogor for vilka omraden som ingar
i den kreativa sektorn och hur vi har valt att kategorisera dessa. Darefter beskrivs
de olika roller som vi har valt att undersoka den kreativa sektorn utifran och sedan
presenteras en matris dar del- och huvudsektorer kombineras med rollerna.

Del- och huvudsektorer

Den kreativa sektorns olika verksamheter &r ofta integrerade i varandra, men for
att gora materialet greppbart, underlétta analysen och ge 6verblick kategoriseras
sektorn in i 21 delsektorer. Dessa 21 delsektorer delas i sin tur in i fyra
huvudsektorer som utgoér olika verksamhetsfélt inom den kreativa sektorn:

Turism/Rekreation/Sport Media/Digital Konst/Design Kulturarv/Information
Sport Tidningar/Tidskrifter Musik Museum
Djur/Natur/Friluftsliv Mjukvara/Spel/datorservice Mode/Design Bibliotek/Informationshat.
Turism TV/Radio Konst/Konsthantverk Historiska platser/Hus
Spel/Vadslagning Reklam Litteratur Arkiv
Andlighet/Sjalsliv Film/Video Artister/Dans/Teater mm.
Foto Arkitektur
Vardesystem

For att fa en bild av den kreativa sektorn ar det viktigt att inte bara analysera
sjalva skapandet utan ocksa se till de stottande verksamheterna och produkterna
som till exempel instrument, teknik, material, arrangorer, agenter och distribution.
Andy Pratt, London School of Economic, har skapat modellen CIPS, Cultural
Industries Production System. Systemet har framgangsrikt anvants i den engelska
undersokningen Creative and Cultural Industries — An Economic Impact Study for
South East England. Denna modell utgar fran en vardekedja bestaende av fyra
delar, content origination, exchange, reproduction, manufacturing inputs. Dessa
hjalper till att identifiera var vardet skapas och vilka kopplingar och relationer det
finns respektive inte finns mellan vardekedjans olika delar.® Fér att kunna
beskriva och synliggora den kreativa kompetensen har vi i var undersokning
utgatt fran en utvecklad form av CIPS-systemet, som vi valt att kalla vardesystem.

Vardesystem for den kreativa sektorn

Vi har valt att anvanda begreppet vardesystem da ett system ar flexibelt inte gor
ansprak pa att nagot sker eller paverkar i en planerad ordning eller riktning.
Nedan presenteras vardesystemet och dess fem olika roller:

9 Powell, David (2002) Creative and cultural industries — An economic impact study for Soutl east
England



Materiel

Materiel i vardesystemet innebér de verktyg, hjalpmedel, instrument och material
som behdvs for att idéer ska kunna omvandlas till produkter, tjanster och
prototyper. Detta kan omfatta produktionen och tillhandahallandet av sa skilda
saker som hardvara, mjukvara, musikinstrument, maskiner, farg, film-, ljud- och
redigeringsutrustning.

Kreatorer

Kreatorer i vardesystemet utgor sjalva karnan inom den kreativa sektorn. De star
for skapandet och agandet av idéerna. Exempel pa kreatorer ar forfattare,
formgivare, kompositorer, spelutvecklare eller liknande, men &ven institutioner
och foretag kan vara kreatorer om deras verksamhet framst bygger pa att generera
idéer och kreativa ldsningar.

Reproduktion

Reproduktionen i vardesystemet star for mangfaldigandet av kulturella och
kreativa produkter. Det kan vara exempelvis CD-skivor, tidningar, bocker, filmer,
spel, musik och storre produktion av designermaterial. Manga produkter inom den
kreativa sektorn behdver nagon form av massproduktion for att na ut till en storre
publik.

Distribution/Arrangdrer/Agenter

Distribution innebéar de platser eller de situationer da kreativa produkter eller
tjanster moter marknaden, konsumenten, publiken eller anvandaren. Detta sker
bade virtuellt och fysiskt, genom exempelvis Internet, e-handel, scener, handel,
bibliotek, turismverksamhet, sandning via etermedier, gallerier, sportinrattningar
och andra motesplatser. Agenternas roll i vardesystemet ar att hitta véardet i den
kreativa sektorn och formedla det till en storre publik eller en distributor. Detta
sker exempelvis genom skivbolag, bokforlag, agenturer, PR-foretag etc.

Utbildning/Stodfunktioner/Bevarande

Exempel pa utbildning, stodfunktioner och bevarande kan vara arkivering,
museiverksamhet, restaurering, universitet, kommunal- och offentlig verksamhet,
skolor pa olika nivaer och med olika inriktning etc.



Matris

Undersoks den kreativa sektorn utifran en matris dar huvud- och delsektorerna ar
den horisontella axeln och den vertikala utgors av vardesystemet skapas ett
system som synliggor den kreativa sektorn. Utifran detta gar det sedan att
analysera vilka kompetenser som finns respektive saknas samt vad som skulle
vara mojligt att utveckla eller stédja. Nedan presenteras matrisen i sin helhet:

Materiel
Kreatorer
Reproduktion

Sport
Djur/Natur/Friluftsliv

T,
THRSM

Distribution/Arrangérer/Agenter

Spel/Vadslagning

Turism/Rekreation/Sport
Utbildning/Stodfunktioner/Bevarande

Andlighet/Sjélsliv
Tidningar/Tidskrifter
Mjukvara/Spel/datorservice
TV/Radio

Reklam

Media/Digital

Film/Video

Foto
Musik

Mode/Design

Litteratur

Konst/Design

| |
| |
Konst/Konsthantverk ‘ ‘
| |
Artister/Sang/dans/Teater/Festivaler ‘ ‘

| |

Arkitektur

Museum

Bibliotek/Informationshantering

Kulturarv/
Informationshantering

Historiska platser/Byggnader/Hus

Arkiv

I matrisen visas de delsektorer och de roller i vardesystemet som vi anvént oss av
I undersokningen av den kreativa sektorn i Norrkoéping. I andra sammanhang kan
man vara intresserad av att understka andra delsektorer, bara vissa delar av den
kreativa sektorn etc. Man kan dven vilja utoka eller minska antalet delsektorer
eller roller i vardesystemet. Det analysverktyg vi presenterar har tillater att man
gor sadana forandringar av indelningen.



Tillvagagangssatt

Det finns manga olika metoder for att undersoka och analysera kulturomradet. En
évergripande undersokning baserad pa statistik kan ha stor betydelse ur ett
samhallsperspektiv och mojliggér jamforelser mellan stader och d&ven mellan
lander. Det finns dock olika behov pa nationell och regional niva eftersom
arbetssatt och forutsattningar kan skilja sig at. Ett 6vergripande nationellt
forhallningssatt kan gora det svart att utarbeta fungerande strategier och visioner
for det regionala utvecklingsarbetet eftersom informationen inte blir tillrackligt
detaljrik for att synliggora det utmarkande fér omradet. Anvands flexibla metoder
och definitioner kan man béttre forsta den kreativa sektorn som &r ett brett,
foranderligt och mangfacetterat omrade med verksamhet pa flera olika nivaer.

Det & manga omraden och perspektiv som undersokningen berér och skulle
kunna berdra, men fokus for detta arbete &r att presentera och praktiskt anvanda
ett undersoknings- och analysverktyg. Tillvagagangssattet for att utveckla detta
verktyg, hur vi arbetat med definitionen av sektorn, val av undersékningsmetoder,
kéllor samt de avgransningar som gjorts, presenteras nedan.

Den kreativa sektorns olika organisations- och
finansieringsformer

Den kreativa sektorn organiseras och finansieras pa olika satt beroende pa
verksamhet och sammanhang. For att forsta sektorns helhet och samband har vi
valt att undersoka den med utgangspunkt i tre olika organisations- och
finansieringsformer.

Privat, offentlig och informell/ideell verksamhet utgor alla betydande delar av den
kreativa sektorn. Detta & ndgot man maste ha i atanke nar den kreativa sektorn
undersoks eftersom dessa separerade fran varandra skulle ge en otillracklig och
ensidig bild av sektorns varde. Det har synséttet har varit en utgangspunkt i vart
arbete och det har dven varit viktigt for analysen av vara resultat.



Definitioner och kategorisering av den kreativa sektorn
Den kreativa sektorn — ett brett begrepp

Kreativitet ar viktigt i manga verksamheter, vilket &r en anledning till att anvanda
ett brett perspektiv. En bred definition visar att kultur tangerar manga olika
verksamhetsfalt och inte ar ett isolerat omrade. Den kreativa sektorn &r ett
varierande och omfattande begrepp och vilka verksamheter som ingar ar inte alltid
sjalvklart. | var avgransning har vi bland annat utgatt fran hur beroende ett
verksamhetsomrade &r av kreativitet och symbolsprak som verksamhetsgrund,
verksamhetens syfte och relation till andra kreativa verksamheter. Ett exempel pa
detta kan vara en skivaffar som &r beroende av att skivbolagen tar fram ny musik.
Skivbolagen ar i sin tur beroende av kreatérerna inom musikomradet. De 21
delsektorer som i denna undersokning definierar den kreativa sektorn inkluderar
omraden som inte finns med i en mer traditionell och smalare definition av
kulturomradet, men dar verksamheten pa flera olika satt stottar, bidrar till,
paverkar eller &r beroende av kultur.

Svarigheterna ar dock att 6verblicka och fa forstaelse for ett sddant brett omrade.
Definitionen kan vara for bred for att verksamma inom sektorn ska k&nna igen sig
och darmed kénna tillhérighet. Resultatet kan &ven bli splittrat och darigenom
krdva valdigt olika ldsningar och strategier for utveckling.

Indelning i delsektorer och huvudsektorer

Det &r inte alltid tydligt hur de olika verksamhetsomradena i undersokningen ska
kategoriseras. Indelningen i del- respektive huvudsektorer har inte varit helt
oproblematisk da det finns manga olika kopplingar mellan dessa. Det kan
diskuteras huruvida en delsektor ska inkluderas i en huvudsektor eller en annan.
Aven vilka verksamheter som inkluderas respektive exkluderas i den kreativa
sektorn. Delsektorerna sport, spel och vadslagning, andlighet och sjélsliv och
turism etc. har inte en tydlig koppling till kulturbegreppet men bidrar dnda till en
kreativ sektor. Det finns likheter med mer traditionell kulturverksamhet i hur man
exempelvis organiserar sig eller ges stod, det kan darfor vara svart att skilja en
konserts betydelse fran ett fotbollsarrangemangs betydelse for en kreativ sektor.

Media och digitalt & en huvudsektor som i och med teknisk utveckling har
kommit att paverka hela den kreativa och kulturella sektorn géllande hur man
producerar, distribuerar och konsumerar kultur. Aven om de flesta kreativa
verksamheterna pa nagot satt anvander sig av digitala medier har vi valt att
understka den som en huvudsektor och fokusera pa de verksamheter som framst
arbetar med digital produktion.

Vi har valt att utesluta handel med klader eftersom att den &r sa stor och skulle
overskugga andra delar inom delsektorn mode. Genom denna avgransning faller
dock &ven de mindre designinriktade butikerna bort. Liknande géller for
restauranger, men dar har vi valt att ta bort dem helt som delsektor eftersom
mangden restauranger utan koppling till kulturverksamhet &r s mycket storre an
de som har det.



Vardesystemets olika roller

Vardesystemet har anvants for att fa en djupare forstaelse av den kreativa sektorn
genom att visa pa de olika roller som kulturella och kreativa verksamheter kan ha.
De fem olika rollerna som vi har arbetat utifran &r inte isolerade fran varandra och
flera av dessa kan inga i en och samma verksamhet. De olika rollerna kan &ven ha
olika betydelse beroende pa vilket omrade eller geografisk plats man undersoker.
Det kan vara lampligt att minska, uttka eller byta ut rollerna beroende pa syfte
och mal med en undersékning samt hur forutséttningarna ser ut.

I undersékningen av det statistiska materialet har en verksamhet klassificerats
utifran endast en roll, sin huvudsakliga roll, for att det ska vara mojligt att saga
nagot om hur den kreativa sektorn ser ut och vilka funktioner den har. Detta kan
bidra till att felkallorna blir manga eftersom man inte kan visa pa ett foretags
bredd i vardesystemet. Dock mojliggor vardesystemet att synliggdra den kreativa
sektorns bredd. Genom att anvanda enkater och kvalitativa intervjuer har vi
forsokt fa storre forstaelse for och inblick i de olika roller som kreativa
verksamheter kan ha.

Koppling mellan befintlig statistik, sektorer och vardesystem

Den statistik som anvants for att analysera och beskriva den del av kreativa
sektorn som bedrivs professionellt i undersokningen ar arbetsstallestatistik fran
SCB. Ett arbetsstalle ar en lokal, fastighet eller grupp av fastigheter dar ett foretag
eller en annan juridisk person, som exempelvis enheter i offentlig sektor, bedriver
verksamhet. Ett foretag kan ha flera olika arbetsstéllen om de bedriver verksamhet
pa flera olika adresser. De allra flesta arbetsstéllena ar mindre foretag.

SNI-koder (Svensk Né&ringsgrensindelning) for de branscher som vi har ansett
vara en del av den kreativa sektorn har sorterats efter delsektorer och
vardesystem. | bilaga 1 finns en full forteckning éver vilka SNI-koder som &r med
i undersokningen och hur de har kategoriserats i matrisen.'® For att sakerstalla
indelningen av arbetsstallena i matrisen skickades en enkat ut till samtliga
arbetsstallen i centrala Norrkoping. Arbetsstallena ombads att svara pa fragan
angaende vilken delsektor de tyckte att deras verksamhet befann sig inom. Svaren
anvandes for att omforma var ursprungliga indelning sa att den tar hansyn till
arbetsstallenas egen uppfattning. Enkaten aterfinns i bilaga 2.

| vissa delar av matrisen ar det mer eller mindre sjalvklart vilka SNI-koder som
skall inga och inom andra delar finns det uppenbara svarigheter att ens hitta SNI-
koder som passar in. Manga arbetsstallen har verksamhet som spanner 6ver flera
delar av matrisen. Gransdragningar mellan de olika rollerna i vardesystemet och
mellan de olika delsektorerna ar flytande. Om man ska rakna pa exempelvis antal
anstallda eller omsattning kan ett arbetsstalle endast finnas pa ett stalle i systemet
och darfor blir statistiken ett ndgot trubbigt instrument att anvanda for att forklara
hur den kreativa sektorn ser ut.

SNI-koderna &r inom vissa delar av naringslivet véldigt detaljerade och inom
andra delar mer generella. Darfor har vi, i den indelning vi har valt att anvanda,

10 For att fi veta mer om SNI-koder och vilka verksamheter som ingir i dem, se
”SNI2002, rubriker och texter, SNI12002” SCB, 2005
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endast tagit med vissa delar av vissa branscher och vissa branscher har vi delat
upp pa flera olika delar av matrisen. Detta har gjorts genom att vi dels har tittat pa
arbetsstallenas namn och sett om nagot indikerar att de tillhor vissa delar av
matrisen, och dels att vi gatt pa var egen kunskap om arbetsstallena eller kunskap
vi kunnat fa fram om dem via s6kningar pa Internet.

Arbetsstallestatistiken &r inte alltid fullstdndig, vilket fallet ofta &r med statistik.
Det finns arbetsstéllen som har fatt fel SNI-kod och arbetsstallen som ar kodade
pa fel geografisk plats. Ett exempel pa det sistnamnda ar att varken Norrkopings
Konstmuseum eller Arbetets museum, vilka bada finns i Norrkoping, finns med i
arbetsstéallestatistiken 6ver Norrkopings tatort, alltsa aterfinns de inte i den har
undersokningen.™ Dessutom kan arbetsstallen ha klassats fel med avseende pa
antal anstéllda, juridisk form etc. Férhoppningsvis tar dessa fel ut varandra, sa att
om man tittar pa en tillrackligt stor grupp blir felet inte sa stort.

Kallor och researchmetoder

Verksamheter samlar manga ganger in data pa olika sétt, vilket kan gora det svart
att gora sammanstallningar och pa ett konsekvent satt jamfora dem. Olika data ger
aven olika resultat och bilder. Vill man gora en konsekvent analys av sektorer
eller mellan olika typer av verksamheter &r det viktigt att utga fran ett begransat
antal jamforbara kallor. Ar malet i stillet att fanga processer och fa en djupare
forstaelse kravs kompletterande och mer kvalitativa tillvagagangssatt. Vi har valt
att undersoka den kreativa sektorn kvantitativt och kvalitativt genom statistik,
enkater, intervjuer och research av tidigare rapporter och litteratur for att fa en
fordjupad och realistisk bild.

Foljande kallor och metoder har anvands:

Norrkdping kommun: Foreningsregister

Statistiska Centralbyran: Arbetsstallestatistik
Centrala foretags- och
arbetsstalleregister

Enké&tundersékning: Med foretag i den kreativa sektorn i
centrala Norrkdping

Kvalitativa intervjuer: Intervjuer med 11 aktdrer inom den
kreativa sektorn

Litteraturstudier: Materialet som har anvants bestar i
huvudsak av rapporter och
undersokningar som har
genomfdrts nationellt och
internationellt de senaste fem aren.

Statistiken ger en uppfattning om sektorns omfattning och struktur och mojliggor
overgripande jamforelser mellan exempelvis huvudsektorer och geografiska
omraden. Det statistiska materialet kan inte ensamt visa pa den kreativa sektorns
varde och processer. Darfor undersoks sektorn parallellt med kvalitativa intervjuer
och enkéter. Nedan presenteras de kallor som anvants i undersékningen och deras

11 De tva museerna hade 2005 tillsammans ca 30 anstillda och en omsittning pa ca 30
miljoner kr.
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styrkor respektive svagheter tas i beaktning. For en fordjupad beskrivning se
resultatdelen.

Statistik

| rapporten har arbetsstallestatistik fran Centrala Foretags- och
Arbetsstélleregistret (CFAR, vilket &r en del av SCB) anvants for att analysera
den del av den kreativa sektorn som bedrivs pa professionell basis. Vi har funnit
879 arbetsstallen som ingar i kreativa sektorn i Norrkdping och dessa har
analyserats utifran verksamhetsinriktning, storlek och juridisk person.

Enkat

Vi skickade ut en enkatundersdkning till samtliga 327 arbetsstallen inom den
kreativa sektorn i centrala Norrkoping for att bland annat sékerstélla indelningen
av SNI-koder i matrisen. | enkéten stalldes aven andra fragor som gav svar pa
sadant som inte ar mojligt att utlasa i statistiken. Enkéten finns i bilaga 2.

Svarsfrekvensen var 23 procent, och eftersom enkéten skickades till arbetsstéllen
med sa olika verksamhetsinriktning kan man inte dra nagra helt sékra slutsatser
om den kreativa sektorn utifran dessa. Svaren skall snarare ses som indikationer
pa vilka asikter och tendenser som finns inom den kreativa sektorn.

Kvalitativa intervjuer

For att fa en starkare koppling till verkligheten och for att kunna ga in djupare pa
vissa fragor intervjuades 11 yrkesverksamma personer. De representerar 11 olika
arbetsstéllen fran olika verksamheter i den kreativa sektorns fyra huvudsektorer.
De 11 informanterna &ar daven uppdelade pa olika organisationsformer for att ge en
djupare bild av sektorn.

Det gar inte att utifran dessa 11 intervjuer ge en generell bild av verkligheten utan
snarare efterstravar vi i denna del att ge en illustration av sektorns olikheter och
spannvidd. En medvetenhet finns har om att urvalet av personer kan komma att
paverka resultatet. Fragorna som anvants i intervjuerna finns i sin helhet i bilaga
3. De svar som erhallits har sedan sammanstéllts under rubriker i en I6pande text.

Foreningar

Vi valde att undersoka foreningslivet i Norrképing da ideell verksamhet utgor en
betydande del av kulturlivet. Det &r dven en viktig del i forstaelsen av hur den
kreativa sektorn &r organiserad och strukturerad. Féreningarna ar undersokta
utifran Norrkopings kommuns foreningsregister och har kategoriserats enligt
matrisen. Kommunens register dver foreningar bygger pa att man frivilligt har
anmalt sig, vilket kan innebdra att det finns flera aktiva féreningar an vad registret
visar. Genom att enbart utga fran det registret och inte anvanda intervjuer, enkater
eller ytterligare research har det inte varit mojligt att ta med de foreningar som
drivs inom universitetet och de som organiserar sig pa annat sétt, t.ex. i digitala
forum. Det har inte heller inte varit mojligt att beskriva hur den informella/ideella
verksamheten inom den kreativa sektorn ar organiserad och strukturerad.

12



Utbildning

Vi har valt att undersoka utbildningsutbudet, med koppling till den kreativa
sektorn, genom att sammanstalla information om vilka utbildningar som finns pa
gymnasie- folkhdgskole- och universitetsniva samt vilket kursutbud som de olika
studieforbunden erbjuder. Férutom studieférbundens kurser, som redovisats
separat, har enbart hela utbildningar och inte fristaende kurser redovisats.
Gallande vilka gymnasieutbildningar som finns har den information som finns att
tillga via Norrkoping kommun anvants. Universitetsutbildningarna har undersokts
utifran den information som finns tillganglig via Verket for hogskolestudiers
hemsida och utbildningskatalog. Studieférbundens kursutbud har presenterats
utifran den information som finns tillganglig via dem. For att fa en 6vergripande
bild av hur utbildningsutbudet ser ut inom den kreativa sektorn har informationen
fordelats enligt matrisens del- och huvudsektorer.

Liksom foreningarna behdver utbildningarna en grundligare undersékning for att
man ska fa en djupare kunskap om dem och deras koppling till den kreativa
sektorn. Till exempel skulle man kunna undersoka statistiskt hur manga studenter
som gar varje utbildning, hur manga anstallda och hur manga forskare som é&r
knutna till verksamhetsomradet etc. | en vidare undersokning skulle det dven
goras storre atskillnad mellan de olika utbildningsnivaerna for att fa en tydligare
bild av utbildningsutbudet.
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Norrkdping — rapportens undersokningsomrade

Undersdkningsomradet ar avgransat till Norrképings tétort men med en djupare
studie av de centrala delarna da det ar ett hanterligt och begransat omrade for
framtagandet och prévandet av vart undersoknings- och analysverktyg. Samtidigt
ar det ett intressant omrade med etablerade kulturinstitutioner, fria kulturaktorer,
foreningar, foretag, utbildning och forskning med inriktning mot kultur, teknik
och medier som kan ge en spannande bild av hur den kreativa sektorn kan se ut.

Norrkopings tatort har delats upp i olika omraden for att underlatta jamforelser
och for att lattare kunna skapa en bild av hur den kreativa sektorn ser ut beroende
pa omrade. Siffrorna pa kartan ovan representerar de omradesindelningar som
gjorts for undersékningen. Omrade 1 ar de centrala delarna som varit

fokus for var djupare studie.*?

Ett begransat omrade underlattar anvandandet av mer kvalitativa metoder. Det kan
dock gora statistiken mindre tillforlitlig da sma forandringar kan ge stora utslag
nar man har en liten informationsméangd att tillga.

2. Omride 1. Nordantill, Gamla Staden, Ostantill,, Berget, omride 2. Sipkullen,
Soderstaden, Klingsberg, Ljura, Kneippen, Ektorp, 3. Maticlund, Lagerlunda, Haga,
Enebymo, Pryssgirden, Fiskeby, Himmelstalund, Svirtinge, Eneby Landsbygd, 4.
Butingen, Ingelstad, Saltingen, Slottshagen, Hindelé Herrstadberg, 5. Oxelbergen,
Sylten, Risingen, Lind6, 6. Hageby, Smedby, Rambodal, Brinnestad, Styrstad,
Navestad, Tingstad 7. Klockaretorpet, Borg, Vilbergen, Skarphagen, Vrinnevi, Kartorp
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Den kreativa sektorns kontext

Den kreativa sektorns kontext handlar om att sétta in var undersokning i ett stérre
sammanhang och visa pa hur den har kopplingar till ekonomisk och samhéllelig
utveckling, &r strukturerad och organiserad samt hur den informella/ideella
sektorn utgor en betydande del.

Ekonomi och kultur

The rise of the Creative Economy is drawing the spheres of innovation
(technological creativity), business (economic creativity) and culture
(artistic and cultural creativity) into one another, in more intimate and
more powerful combinations than ever. Richard Florida®

Synen pa kultur som betydande fér ekonomin har utvecklats relativt sent och i
forstudien Kultur och ekonomisk utveckling menar man att betoningen pa de
ekonomiska aspekterna bland annat hanger samman med den minskande
offentliga finansieringen av kultursektorn. Detta har i sin tur lett till att
kulturinstitutioner har fatt omforma sina verksamheter for att bli mer
marknadsorienterade. | studien star dven att man allt oftare anvander ekonomiska
argument i stravan efter legitimitet inom offentlig kulturverksamhet.* Fortfarande
utgor kultursektorn en liten del av ekonomin, men &r samtidigt en véxande sektor
dar intresset for kulturen som utvecklingsfaktor 6kar. Internationellt tillskrivs den
kreativa sektorn och dess naringar en allt storre betydelse for regional tillvaxt och
utveckling.

Ekonomisk forandring paverkar kulturens betydelse

I och med att ekonomin forandras utvecklas nya perspektiv pa tillvaxt.
Utvecklingen fran exempelvis industriell ekonomi till en kunskapsbaserad
tjansteekonomi gor att andra resurser och forutsattningar for utveckling blir
viktiga. Forandringar i ekonomin menar manga forskare kan leda till att kulturens
betydelse okar. Danielzyk och Wood skriver att for att forsta framgangar och
motgangar maste man soka svar i mer mjuka utvecklingsfaktorer. Nagot som
visats véldigt lite intresse i tidigare forskning om ekonomisk utveckling.

One of the main reasons behind this trend is the fact that “hard

factors”(such as economic structures, labour costs, property prices, etc)

alone can not explain the success or the decline of regions. Rainer
Danielzyk och Gerald Wood*®

Aven mer strukturella forandringar som ékad urbanisering, mer fritid och en 6kad
andel aldre som ar stora kulturkonsumenter paverkar efterfragan pa
kulturaktiviteter, vilket kan leda till kulturens ékade vérde.*’

13 Florida, Richard (2002) The rise of the creative class : and how it's transforming work, leisure,
community and everyday life

14 Regionplane- och trafikkontoret (2001) Forstudie — Kultur och ekonomisk ntveckling

15 Florida, Richard och Tinagli, Irene (2004) Europe in the creative age

16 Danielzyk, Rainer och Wood, Gerald (2001) On the relationship between cultural and
econonic aspects of regional development: Some evidence from Germany and Britain

17 Buropean Commission (1998) Culture, the culture industries and employment
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I dag ses humankapital, det vill sdga kunskaper och fardigheter, som en viktig
faktor for ekonomisk tillvaxt da vi lever i ett kunskapssamhélle. Termen kulturellt
kapital har borjat anvéandas i vissa sammanhang och delas da upp i tva kategorier:
reellt kulturkapital (arkitektur, kulturarv) samt kreativt kulturkapital (konst, teater,
musik mm). Kanske kommer det kulturella kapitalet vara morgondagens
forutsattning for ekonomisk utveckling.'®

Kultur och ekonomisk tillvaxt

| rapporten Kultur och ekonomisk utveckling’® betonas flera samband mellan
kultur och ekonomisk utveckling. Nedan presenteras fyra samband dér kulturen
spelar en viktig roll:

1. Véxande kulturnaringsgrenar
Att definiera kultur som en sektor med olika branscher, personal och foretagande
som skapar ett varde liksom andra branscher och sektorer &r det tydligaste sattet
att se kulturens koppling till ekonomisk utveckling. Denna koppling kan visa hur
betydelsefull tillvaxten inom detta omrade &r for samhallsekonomin och hur stor
andel av ekonomin som kulturnaringen utgor. Kulturproduktionen bestar av
produkter och tjanster och det finns &ven en betydande kulturkonsumtion.

2. Kulturellt attraktiv region som attraherar resurser
Den andra kopplingen ar teorier kring huruvida kulturen kan vara en
attraktionsfaktor som bidrar till ekonomisk tillvaxt genom att produktionsresurser,
foretag, turister och inflyttare attraheras till och samlas i regionen. Trots
svarigheterna att mata dessa effekter namns kultur manga ganger som en viktig
faktor for lokal och regional utveckling, attraktions- och konkurrenskraft.
Undersokningar som gjorts visar att kulturaktiviteter och kulturmiljo &r viktiga
ingredienser i det som formar en positiv bild av en ort eller stad.?

3. Ett rikt kulturliv som stimulerar innovationer i hela ekonomin
En tredje koppling handlar om fornyelse, hur kultur kan stimulera till innovation,
fornyelse och kreativitet som i sin tur leder till ekonomisk utveckling. Teorier
betonar betydelsen av egenskaperna hos den miljé dar de ekonomiska
verksamheterna bedrivs. 1 Kultur och ekonomisk utveckling menar man att
kunskap och formaga géllande innovation och fornyelse ar avgoérande for
ekonomisk utveckling och att en stimulerande miljo kan stddja innovationen i en
region, da den erbjuder motesplatser som gynnar kreativitet, nya perspektiv, nya
idéer, samarbeten och affarsmojligheter.

4. Tillvaxtinriktade attityder, varderingar och normer
Om kultur definieras som normer, varderingar och attityder i samhallet kan man
se en fjarde koppling som paverkar ekonomin. Om man utgar fran denna
betydelse kan kulturen paverka samhéllsklimatet beroende pa hur man staller sig
till exempelvis samarbeten, naringsliv, innovationer, oliktdnkande, risktagande
och utveckling som kan yttra sig i olika foretagskulturer samt hur samarbeten
mellan olika verksamheter fungerar.

18 Nystrom, Louise (red) (1999), Cizty and culture: cultural processes and urban sustainability
19 Regionplane- och trafikkontoret (2001) Forstudie — Kultur och ekononisk utveckling
20 Cars, Goran. (2003): Samspelsprocesser och konflikter inom kulturmiljivarden
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Platsen — en viktig faktor

Florida argumenterar mot pastaendet att geografiska platser inte ar av betydelse i
och med teknologins utveckling. | stdllet menar han att platsen har blivit ett
centralt organisationssatt som har évertagit manga av de funktioner som foretag
och organisationer tidigare haft da vi i dag inte lika ofta organiserar oss pa det
sattet. Florida menar att foretagandet kommer att etablera sig pa platser dar det
finns begdvade manniskor samtidigt som kreativa manniskor véljer platser som
bade har ett bra féretagsklimat och erbjuder en kreativ miljé.?*. Enligt Florida
kannetecknas dessa platser av att de:

Erbjuder manga anstallningsmajligheter.

Erbjuder en livsstilen som kreativa personer soker efter, en hdg
koncentration av underhallningsverksamhet.

Det finns passande motesplaster for att underlattar social interaktion.
Exempelvis affarer, bokhandlar, caféer, arbetsplatser med mera.
Oppna for olikheter. Florida menar att en attraktiv plats inte behdver
vara en storstad men den behdver vara kosmopolitisk, en plats dar
outsiders snabbt kan bli insiders.

Platsen behdver hjalpa oss att bekrafta var identitet.

Sammanfattning

Intresset for kultur som utvecklingsfaktor 6kar och internationellt
tillskrivs den kreativa sektorn och dess naringar en allt stérre
betydelse for regional tillvéxt och utveckling.

For att forsta framgangar och motgangar maste man soka svar i mer
mjuka utvecklingsfaktorer, som i tidigare forskning om ekonomisk
utveckling visats lite intresse.

Humankapital, det vill sdga kunskaper och féardigheter, ar en viktig
faktor for ekonomisk tillvaxt da vi lever i ett kunskapssamhélle.
Samband mellan kultur och ekonomisk utveckling: vaxande
kulturnéringsgrenar, kulturellt attraktiv region som attraherar
resurser, ett rikt kulturliv som stimulerar innovationer i hela
ekonomin, tillvaxtinriktade attityder, varderingar och normer.
Platsen &r av stor betydelse - foretagandet kommer att etablera sig pa
platser dar det finns begavade manniskor samtidigt som kreativa
manniskor valjer platser som bade har ett foretagsklimat och
erbjuder en kreativ miljo.

2! Florida, Richard (2002) The rise of the creative class : and how it's transforming work, leisure,
community and everyday life
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Den kreativa sektorns struktur och organisation

Den kreativa sektorn anvander sig av olika organisationssatt beroende pa vilken
verksamhet som bedrivs och hur. Sektorn spanner fran tekniktunga
verksamhetsfélt som exempelvis film- och dataspelsindustrin till mindre
produktbetonade verksamheter som teater, dans, maleri och hantverk.

En skillnad kan goras mellan den kreativas sektorns vinstdrivande och icke
vinstdrivande verksamheter. De vinstdrivande foretagens produktion
kannetecknas av stark efterfragan pa marknaden men dven att de ekonomiska
varderingarna styr éver de kreativa. Den vinstskapande sektorn domineras alltmer
av storre foretag och konglomerat med bade produktions- och
distributionsfunktioner. Exempel pa detta ar t.ex. Sony, Disney och Time Warner
som alla verkar pa en internationell marknad och dar man erbjuder
sammanhangande produkter som filmer, skivor och bdcker. Som en balans till
detta finns sma foretag som i huvudsak ar inblandade i att upptacka nya talanger
och marknadsfdra dem pa den kreativa marknaden. Generellt foljer de
vinstdrivande verksamheterna liknande monster som for andra branscher. De
foretag som vaxer och som det gar bra for kops upp av storre foretag och pa s
satt fors det kreativa arbetet ut till marknaden.?? De icke vinstdrivande, Non Profit
Organisations, finns mer inom grenar dér kreativa varden och kvalité vardesatts.?
Caves skriver att icke vinstdrivande verksamheter &r mycket vanliga inom
kultursektorn och framférallt inom de mer traditionella skapande verksamheterna
som exempelvis opera, museer och teater dar hoga fasta kostnader &r ett
problem?*.

De olika organisationsformerna fyller olika funktioner. Caves skriver att den
storsta skillnaden ligger i att de vinstdrivande verksamheterna forsoker skara ner
pa kostnaderna vilket kan ge avkall pa kvalitén medan den icke vinstdrivande
verksamheten inte gor det pa samma satt. Throsby menar att icke vinstdrivande
verksamheter finns eftersom de svarar mot ett otillfredsstéllt behov. Det ar ocksa
ett satt att organisera sig for att kunna erhlla offentligt stod.?

Kannetecken for den kreativa sektorn

I Hur ska vi analysera upplevelseindustrin diskuterade man huruvida den kreativa
sektorn kraver sina egna metoder eller om det gar att applicera kunskap fran andra
omraden som till exempel fran naringslivet. Det som diskussionsgruppen sag som
den stora skillnaden var de flytande gréanserna mellan olika yrken och
verksamheter samt omfattningen av visstidsanstallningar och fristaende
projektanstallningar. Annars ansag man inte att sektorn skiljer sig sa mycket fran
andra verksamhetsfalt da den i likhet med andra domineras av ett litet antal
valdigt stora foretag och ett valdigt stort antal sma foretag. | Uppféljningssystem
och indikatorer skriver man att kulturens roll i samhallet skiljer sig fran andra
sektorers framforallt betraffande tidsperspektivet.?® Att kunna utlasa ett matbart

22 Marcus, Carmen (2005) Future for creative industries, Implications for research policy

23 Throsby, David (2001) Economics and Culture

24 Caves, Richard (2000) Creative industries : contracts between art and commerce

% Throsby, David (2001) ) Economics and Culture och Caves, Richard (2000) Creative
industries : contracts between art and commerce

26 Svensson, Arne (2005) Uppfoljningssystem och indikatorer for kultur och knlturary i regionalt
utvecklingsarbete
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resultat av effekterna av kulturinsatser pa kort sikt ar svart da dessa inom kultur
och kulturarv manga ganger ar langsiktiga. Throsby menar att den kreativa
sektorn skiljer sig fran andra marknader gallande flera egenskaper.?” Exempelvis
kannetecknas den av:

e Storre osékerhet betraffande ekonomiskt stod och anstéllning jamfort med
andra yrken.

e Den domineras av manniskor som arbetar deltid och har flera arbeten. Det
ar aven vanligt att man arbetar pa korttidskontrakt eller pa sporadisk
grund. Den kreativa sektorn karaktariseras generellt av en stor andel
frilansare, sma foretag och manga egenforetagare.

e Trots de laga I6nerna for majoriteten av den kulturella sektorn finns det
generellt ett 6verskott av arbetskraft.

e Ett kdnnetecken ar &ven att den inre drivkraften hos den kreativa personen
ar mer betydelsefull &n ekonomiska beléningen.

Finansiering och begransning av riskkapital utgor ett problem for den kreativa
sektorn da osdkerheten inom sektorn pa sikt begransar tillvéxten. Ett problem &r
att det finns ett stort antal korta projekt och for manga sma foretag ar det svart att
klara av att ta en stor risk. Detta innebar osakerheter for riskkapitalister da det ar
svart att beddma effekterna och vardet av ett foretag eller projekt.?

En gransoverskridande sektor

| rapporten Creative and cultural industries — An economic impact study for South
East England menar man att den kreativa industrin ligger mellan konst,
affarsverksamhet och teknologi. Gransloshet &r nagot som kannetecknar den
kreativa sektorn da flera verksamheter spanner aven éver olika omraden. Ett
exempel ar arkiv som producerar filmer, utstallningar och bocker och pa sa satt
publicerar sitt material. Granserna mellan det offentliga, privata och informella
blir &ven allt mer flytande. Creative and cultural industries — An economic impact
study for South East England skriver man att affarsverksamhet, marknader,
organisationer och individer ofta inte lagger stor vikt vid geografiska granser och
definitioner, men att dessa granser for manga offentliga verksamheter blir hinder
for samverkan och gemensam verksamhet. Men man ser dven att flera
institutioner, organisationer och foretag i dag gar samman och pa sa satt skapar
nya granser och begrepp.?® Gransdragningar och definitioner kommer antagligen
att fortsatta bli inaktuella i och med samhéllelig och teknologisk utveckling.

Tekniken — nya mdjligheter och nya behov

Den tekniska utvecklingen, framfor allt digitaliseringen, har fordndrat den
kreativa sektorns produktions-, distributions- och konsumtionsmonster samt
bidragit till ett vidgat kulturbegrepp. Exempelvis mojliggér Internet nya kontakter
och distributionsytor och handeln med kulturella varor och tjanster har okat

27 Throsby, David (2001) Economics and Culture

28 Government Department of Communications, Information Technology and the Arts
and the National Office for the Information Economy (2002) Creative industries cluster
study — Stage one report

2 Powell, David (2002) Creative and cultural industries — An economic impact study for South
east England
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ytterligare i och med att distributionskostnaderna har minskat. Detta kréver nya
affarsmodeller, nya sétt att arbeta, nya kunskaper och ny infrastruktur.*® Man
skriver &ven i Future for creative industries, Implications for research policy att
man behoéver utveckla skydd for digitalt innehall da distributionen till stor del har
bedrivistis utanfér mer traditionella distributionssatt som har varit mer eller mindre
legala.

Sammanfattning

e Den kreativa sektorn spanner fran tekniktunga verksamhetsfalt till
mindre produktbetonade och anvéander sig av olika organisationssatt
beroende pa vilken verksamhet som bedrivs och hur.

e En atskillnad kan goras mellan den kreativas sektorns vinstdrivande
och icke vinstdrivande verksamheter. Icke vinstdrivande finns mer
inom grenar dar kreativa véarden och kvalitet vardesatts.

e Den kreativa sektorn k&nnetecknas av flytande granser mellan olika
yrken och verksamheter, stort antal visstidsanstallningar och
fristaende projektanstallningar och att det kravs ett langre
tidsperspektiv for att utldasa matbara resultat. Annars skiljer sig inte
sektorn sa mycket fran andra verksamhetsfalt da den i likhet med
resten av ekonomin domineras av ett litet antal valdigt stora foretag
och ett valdigt stort antal sma foretag.

e Osékerheten inom sektorn utgor ett problem vad det géller
finansieringen med riskkapital.

e Den tekniska utvecklingen/digitaliseringen har fordndrat den
kreativa sektorns produktions-, distributions- och
konsumtionsmonster.

Informell verksamhet

Den offentliga delen av ekonomin, stat och kommuner, har som uppdrag att arbeta
med gemensamma fragor medan den privata delen i huvudsak arbetar med
produktion av varor och tjanster. | rapporten Den sociala ekonomin - en osynlig
och outnyttjad resurs betonar man att det finns ytterligare en del av ekonomin
som pa manga satt bidrar till att 6ka tillvaxten och valfarden och som
kompletterar den offentliga och privata verksamheten.®? Denna del menar man &r
den sa kallade sociala ekonomin, som bygger pa att manniskor gar samman for att
l6sa gemensamma fragor utan vinstintresse. Detta &r inte en ny foreteelse, men
trots detta talar vi sédllan om den.

FilipWikstrom och Tommy Larsson presenterar i boken Den ideella sektorn:
Organisationerna i det civila samhallet fakta gallande den informella
verksamheten:®

30 Government Department of Communications, Information Technology and the Arts
and the National Office for the Information Economy (2002) Creative industries cluster
study — Stage one report

31 Marcus, Carmen (2005) Future for creative industries, Implications for research policy

32 Studieférbundet Vuxenskolan (2001) Den sociala ekonomin — en osynlig och ountnyttjad resurs
3 Wijkstrom, Filip och Lundstrém, Tommy (2002) Den ideella sektorn: organisationerna i det
civila samballet
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e | Sverige finns 200 000 foreningar

e Sammanlagt har svenskarna 32 miljoner medlemskap i olika
frivilligorganisationer.

e Totalt utfors 480 miljoner volontartimmar per ar vilket ar lika
mycket som de 10 storsta svenska foretagen och motsvarar 300 000
arsarbeten.

e Inom sektorn finns forutom volontarerna 100 000 anstallda pa hel-
eller deltid vilket utgor 2,5procent av den totala arbetskraften i
Sverige.

e Virdet av de ideellt producerade tjansterna berdknas till 70 miljarder
per ar.

e Dessutom omsatter den ideella sektorn 100 miljarder kronor per ar
vilket ar ca 4procent av BNP.

Arbetet som bedrivs inom informell verksamhet beror varje ar tre miljoner
svenskar. Den engagerar manniskor, vilket skapar verksamheter och
arbetstillfallen som i sin tur kan ge liv till en bygd och bidra till att verksamheter
lyckas leva vidare. Trots allt detta & kunskapen om den informella verksamhetens
betydelse for utveckling och tillvaxt valdigt 1ag i Sverige. Av de rapporter och
undersokningar som har studerats for denna undersokning ar det nastan ingen som
berdr detta omrade.

Den informella verksamhetens organisation

Informell verksamhet bedrivs i huvudsak i féreningar, stiftelser, kooperativ etc
och utgar fran ett intresse, partnerskap och jambordighet och kan inte enkelt
beordras fram uppifran. De verksamheter som bedrivs inom informella sektorn
har kannetecken som Gverensstammer med saval offentlig som privat sektor. Den
informella verksamheten liknar den privata da de tar egna initiativ och &r
sjalvstandiga i sin organisation och har likheter med den offentliga sektorn genom
sitt demokratiska organisationssatt och ofta representerar ett allménnyttigt syfte
som oftast utesluter vinstmotiv.** Eftersom den informella verksamheten
forutsatter frivilligt engagemang anses den sta nara medborgarna pa ett annat sétt
an den offentliga och privata verksamheten och arbetar ofta for I6sningar som &r
bra for medlemmarna men aven samhallet.*®

Den informella sektorn fyller i huvudsak fyra funktioner i samhéllet:*

e Bidrar till social integration genom starkt samhdrighetskansla och
identitet hos de som engagerar sig.

e Bidrar till samhallets valfard genom att méanniskor skénker sin tid
och pengar.

e Spelar en betydande roll for demokratin genom anvéndandet av
demokratiska arbetsformer.

e Bidrar till nya idéer, perspektiv och ménster om hur samhallslivet
kan organiseras.

34 Studieférbundet Vuxenskolan (2001)Der sociala ekonomin — en osynlig och outnyttjad resurs
3 Sandstrom, Peter (1999) Tredje sektorn byter skepnad och blir mer betydelsefill
36 Pérez Pérez, Maria och Wentzel, Harriet (2005) A4 styra det frivilliga — Gar det?
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Kannetecken for den informella sektorn

Det finns manga olika begrepp for detta omrade och nagra som anvands &r bland
annat social ekonomi, informell verksamhet, oberoende sektor, tredje ekonomin,
ideell verksamhet, den tredje sektorn, volontarverksamhet med mera. Det &r ett
mangskiftande omrade och det rader olika uppfattningar om vad som raknas dit
beroende pa sammanhang. Forskarna har sina definitioner, medlemmarna,
politikerna och medierna har en annan. Den samhallsvetenskapliga definitionen ar
att det ar den del av samhéllet som k&nnetecknas av att varken hora till det privata,
i form av foretag och afférer, eller det offentliga, i form av stat eller kommun.*

Den informella verksamhetens ekonomiska paverkan

I Den sociala ekonomin - en osynlig och outnyttjad resurs, betonar man problemet
med att den informella sektorn inte tas pa allvar. Den offentliga sektorn och det
privata naringslivet granskas och beskrivs och raknas som ett intresseomrade for
medier, myndigheter och forskning. Man menar att mycket tyder pa att det finns
ett synsatt dar det bara finns tva satt att organisera sig, det vill saga offentligt och
privat och att detta synsétt till viss del finns inom juridiken, ekonomin,
forskningen, utbildningen och den offentliga statistiken i Sverige. N&r den
informella verksamheten beskrivs betonas ofta humanistiska och demokratiska
varden trots att det produceras bade varor och tjanster. En anledning till detta kan
vara att en majoritet av dessa varor och tjanster inte sker i form av
marknadstransaktioner och att den storsta delen av den informella verksamhetens
varde inte heller rdknas in i bruttonationalprodukten. Detta gor den informella
verksamheten mer osynlig, vilket dock inte innebar att den skulle vara oviktig for
ekonomin. | Den sociala ekonomin - en osynlig och outnyttjad resurs understryker
man vikten av kunskap géllande den informella verksamhetens forutséttning och
potential.*®

Sammanfattning

e Kunskapen om den informella verksamhetens betydelse for utveckling och
tillvaxt 1ag i Sverige och de flesta rapporterna och undersékningarna berér
ej detta omrade.

e Informell verksamhet bedrivs i huvudsak i foreningar, stiftelser,
kooperativ etc. och utgar fran ett intresse, partnerskap och jambordighet
men har kénnetecken som éverensstammer med saval offentlig som privat
sektor.

e Det finns ett behov av kunskap om den informella verksamhetens
forutséttning och potential.

37 Sandstrom, Peter (1999) Tredje sektorn byter skepnad och blir mer betydelsefill
38 Studieférbundet Vuxenskolan (2001) Den sociala ekonomin — en osynlig och ontnyttjiad resurs
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Undersokningspresentation och resultatanalys

Det hér kapitlet ar indelat i fem huvuddelar. Det forsta, som presenterar
statistikundersokningen, inleds med en kort 6verblick dver omradet for att sedan
ga in pa detaljniva. Den andra delen innehaller resultat vi fatt fran enkatstudien
och dar presenteras forst skillnaderna mellan resultaten fran statistiken och
resultaten fran enkaten och sedan gar vi in djupare i enkatsvaren. Den tredje delen
presenterar den kvalitativa studien och de svar vi fatt i intervjuerna. Kapitlet
avslutas med tva kortare presentationer, den ena av utbildningarna och den sista
av den informella sektorn i Norrkoping.

Statistisk undersdkning av den kreativa sektorn
Resultaten i korthet

Den kreativa sektorn utgér omkring 12 procent av samtliga arbetsstallen i
Norrkopings tatort. De undersokta arbetsstallena ar sammanlagt 879 stycken och
fordelar sig mellan de olika huvudsektorerna sa att Media/Digitalt och
Konst/Design utgor vardera cirka en tredjedel av det totala antalet arbetsstallen i
kreativa sektorn. Turism/Rekreation/Sport motsvarar cirka en fjardedel medan 3
procent aterfinns inom Kulturarv/Informationshantering.

Antal anstéllda inom sektorn ar svart att uppskatta da det finns manga tim- och
korttidsanstallningar och projektanstallda. En berdkning utifran arbetsstéllenas
storleksklasser visar att det finns cirka 3000 anstallda inom den kreativa sektorn i
Norrkoping. Arbetsstallena har i genomsnitt farre anstéllda inom Konst/Design
och Media/Digitalt och inom Turism/Rekreation/Sport samt
Kulturarv/Informationshantering ar anstallningsantalet i genomsnitt hogre.
Huvudsektorerna Turism/Rekreation/Sport, Media/Digitalt och Konst/Design
utgdr vardera cirka 30 procent av den kreativa sektorns anstallda, medan
Kulturarv/Informationshantering motsvarar cirka 5 procent. 90 procent av
samtliga arbetsstallen inom den kreativa sektorn i Norrkdping har under tio
anstallda, och tva tredjedelar av arbetsstallena har inga anstallda. Detta ligger
nagot dver genomsnittet for alla arbetsstallen som finns i Norrkoping.

Over 80 procent av arbetsstillena inom den kreativa sektorn i Norrképing ar
privata foretag, de dvriga utgors framst av ideella féreningar. Andelen offentliga
enheter ar valdigt liten, men de offentliga enheterna ar ofta stora och har manga
anstallda.

Nedan presenteras en karta 6ver Norrkdpings tatort (se sidan 16 for kartans
omradesindelning) dar varje arbetsstélle representeras av en punkt. Har synliggors
en koncentration kring Norrkdpings stadskérna. Punkterna representerar inte
arbetsstallenas faktiska lokalisering eller storlek utan de visar endast pa
koncentrationen inom respektive omrade.
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Metod

Materialet som det har kapitlet bygger pa ar uppgifter om arbetsstéllen som ar
hamtade fran Centrala Foretags- och Arbetsstélleregistret (CFAR), vilket ar en
avdelning inom SCB. | CFAR har varje arbetsstélle minst en och upp till tre SNI-
koder som anger vilken néringsgren arbetsstallet tillhor. Alla tre koderna har
anvants nar vi har analyserat den kreativa sektorn, det vill séga att vi har tagit med
alla arbetsstallen som finns inom koderna, aven de foretag som inte har dem som
huvudverksamhet men som sekundér eller tertidr verksamhet. Samtliga koder vi
har klassat som kreativa sektorn finns angivna i Bilaga 1.

Trots att arbetsstallena far uppge upp till tre verksamhetskoder i SNI-systemet
finns det med storsta sannolikhet arbetsstallen som ar verksamma inom den
kreativa sektorn men som inte finns med i materialet, pa grund av att de har fel
kodning. Det kan dven finnas arbetsstallen som inte ar verksamma inom den
kreativa sektorn som finns representerade i materialet. | enkaten som skickades ut
till arbetsstéllen kodade inom den kreativa sektorn i centrala Norrkoping har 5 av
de 75 respondenterna angivit att de inte hor hemma i den kreativa sektorn trots att
de varit kodade som det i SNI-systemet.

I CFAR finns det uppgifter om arbetsstallenas storlek, juridisk form samt
branschtillhorighet och det ar dessa variabler som anvands da vi analyserar
arbetsstallena. Arbetsstallenas storleksklassning anvands for att visa pa hur manga
anstallda som finns inom den kreativa sektorn. | enkétkapitlet langre fram i
rapporten analyseras antalet anstallda inom sektorn utifran de uppgifter som
samlats in via enkéter. Resultaten blir véldigt olika. | CFAR finns dessutom
uppgifter om arbetsstéllenas geografiska belédgenhet vilket vi anvant for att studera
arbetsstéllenas fordelning mellan olika delar av Norrképing.
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Arbetsstallen och anstéllda fordelade pa huvudsektorer och delsektorer

Vi har funnit 879 arbetsstallen i Norrkdping som vi har kunnat klassa in i den
kreativa sektorn enligt det verktyg som presenteras i kapitlet Underséknings- och
analysverktyg. Dessa fordelar sig mellan de olika huvudsektorerna som det
vanstra diagrammet visar nedan.

Genom att se till vilken storleksklass arbetsstallena ar klassade i kan man gora en
ungefarlig berakning 6ver hur manga anstallda som finns inom den kreativa
sektorn. Sammanlagt finns det cirka 3000 anstéllda inom den kreativa sektorn i
Norrkoping. De &r fordelade mellan de olika huvudsektorerna enligt det hogra
diagrammet nedan. Uppgifterna om antal anstallda som presenteras har skiljer sig
mycket fran dem som framkommer ur enkatundersokningen. Dessa presenteras
langre fram i rapporten, se sidan 35 fér en jamfarelse mellan de tva
undersokningarna.

Arbetsstallen Anstéllda
Kulturarv/ Kulturarv/
informationshantering ) . Informationshantering
3% Turism/rekreation/ 6%

sp(zrt Turism/rekreation/

25% sport
33%

Konst/Design Konst/Design
37% 29%
Media/digital
35% Media/digitalt

32%

Det storsta antalet arbetsstéllen aterfinns inom huvudsektorerna Konst/Design och
Media/Digitalt. Turism/Rekreation/Sport motsvarar aven en stor del av
arbetsstéllena medan Kulturarv/Informationshantering utgér 3 procent. Studeras
antalet anstallda fordelat pa huvudsektorerna framkommer att
Turism/Rekreation/Sport, Media/Digitalt och Konst/Design utgor vardera cirka en
tredjedel. Motsvarande siffra for Kulturarv/Informationshantering &r 6 procent.

Jamfors de tva diagrammen synliggors en skillnad mellan de olika
huvudsektorerna. Exempel pa detta &r Konst/Design som motsvarar 37 procent av
den kreativa sektorns arbetsstallen medan anstéllningarna utgor 29 procent. Detta
tyder pa att det finns manga arbetsstallen men att de ofta har fa anstallda. Det
motsatta forhallandet galler for huvudsektorn Kulturarv/Informationshantering dar
det finns farre arbetsstéllen men fler anstallda.

Diagrammet nedan visar den kreativa sektorns arbetsstallen fordelade pa
delsektorer.
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Arbetsstallen

Procent 0 5 10 15 0 5 30

Sport Halsa 12% |
| DjurMatur/Friluftsliv 3%
[ Turlsm 5%

| SpelVadslagning 1%

Turism & Rekreation & Sport

[Andigheusjasiiv 3%

| Tidningar Tidskrifier 3%
jMiukvalaa‘Speh’datorsewioe %
TVIRadio 3%

Reklam 13%

Media & Digital

|FilmiVideo 4%
[Foto 5%
[ |Musik 5%
Mode/Design 4%

[Kenstionsthantverk 4%

|Literatur 7%

Konst & Design

[priisterisang/Dans TeaterFestivalef 15%

Akitektur 2%

[pvkiv 0.5%

Bibliotek/Informationshantering 1%

Kulturary &

Infarmaticnshantering

Historiska pl./Byggnader/Hus 1%

[Museum 0,35%
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De tre storsta delsektorerna ar
sport/hélsa, reklam samt artister,
vilka vardera utgor 12-15 procent
av de 879 arbetsstallena. Aven
mjukvara/spel/datorservice och
litteratur ar delsektorer som utgor
en betydande del av sektorn.

De delsektorer med minst antal
arbetsstallen aterfinns inom
huvudsektorn kulturarv/
Informationshantering.
Arbetsstéllena inom dessa
delsektorer har dock relativt manga
anstallda i genomsnitt.

Detta diagram visar enbart
arbetsstallen fordelat pa
delsektorer, vilket innebdr att
arbetsstéllenas storlek ej synliggors.
Det kan tankas att det inom
Artister, Foto eller
mjukvara/spel/dataservice finns
manga frilansare som ar
egenforetagare medan det inom

exempelvis museum, bibliotek, Tidningar/tidskrifter finns manga anstallda pa fa

arbetsstéllen.

Arbetsstéllen och anstallda fordelade efter roller i vardesystemet

| diagrammen nedan visas hur arbetsstéllena och antalet anstéllda &r fordelade
mellan de olika rollerna i vardesystemet. | dessa framgar tydligt vilken betydande
roll kreatorer och distribution/arrang6drer/agenter har inom den kreativa sektorn
bade vad galler antalet arbetsstallen och anstallda. Det framgar dven att
arbetsstallena inom kreatdrsrollen generellt & sma medan arbetsstallena inom
reproduktion och utbildning/bevarande ar relativt stora.

Arbetsstallen

Utbildning/

Material
10%

Reproduktion
4%

Distrubition/
arrangorer/agenter
25%

Kreatorer
51%
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Material
10%
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Kreatdrer
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Arbetsstallen fordelade pa geografiskt omrade och huvudsektor

Norrkopings tatort har delats upp i olika omraden for att underlatta jamforelser
och for att kunna erbjuda en bild av hur den kreativa sektorn ser ut i respektive
omrade. Bilden nedan beskriver hur den kreativa sektorns arbetsstallen ar
fordelade i de fyra huvudsektorerna samt pa de olika undersokningsomradena.
Antalet arbetsstéllen varierar stort mellan de olika omradena och det finns en
tydlig koncentration till de centrala delarna av Norrkdping. Har finns 327 av de
879 arbetsstallena i Norrkoping. Siffrorna i bilden visar hur manga arbetsstallen
som finns i respektive omrade. Cirkeldiagrammens storlek &r proportionerliga mot
antalet arbetsstéllen i respektive omrade, och darmed &r dven storleken pa
respektive huvudsektor i varje diagram proportionerlig mot antalet arbetsstéllen i
omradet.
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Hér synliggors att huvudsektorerna, Konst/Design samt Media/Digitalt, i stort
dominerar samtliga geografiska omraden. Turism/sport/rekreation utgér aven den
en stor del av antalet arbetsstéllen i Norrkdping dock varierar den mer mellan de
olika omradena. Vi ser aven att Kulturarv/Informationshantering utgor ett litet
antal av arbetsstéllena i samtliga omraden.
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Arbetsstéallen fordelade efter storlek

I diagrammet till hdger ar arbetsstéllena i
Norrkoping uppdelade efter hur manga anstéallda
de har. Cirka 90 procent av alla arbetsstéllen har
mindre &n tio anstallda och tva tredjedelar av
samtliga arbetsstallen har inga anstallda.
Motsvarande siffror for samtliga arbetsstalleni
Norrkoping ar att cirka 80 procent av alla
arbetsstéllen har mindre &n tio anstéllda och att
cirka 60 procent har noll anstéllda.
Arbetsstallena inom den kreativa sektorn ar
saledes nagot mindre vad galler antal anstallda
an genomsnittet for samliga arbetsstéllen i
Norrkoping.

Arbetsstallen efter storlek fordelade pa huvudsektorer

Nedan synliggors hur underdkningens arbetsstallen ar férdela storleksmassigt i de

fyra huvudsektorerna. Inom Kulturarv/Informationshantering samt

Turism/Sport/Rekreation ar det fler an halften av arbetsstallena som har anstéllda
medan de som inte har nagra anstéllda &r vanligare i de tva 6vrig sektorerna. Inom

Media/Digitalt och Konst/Design dominerar arbetsstallen som inte har nagra

anstallda totalt, medan det i de 6vriga tva finns en stor andel arbetsstallen som har
upp till tio anstallda. Inom Kulturarv/Informationshantering finns en relativt stor

andel arbetsstallen som har dver tio anstallda.

Turism/Sport/Rekreation Media/Digital
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Arbetsstallen fordelat pa juridisk person

Diagrammet nedan visar en uppdelning mellan de olika juridiska former som
finns inom den kreativa sektorn i Norrkdping. Har har &ven en indelning gjorts
mellan privat, offentlig och informell sektor. De bla falten representerar det
privata, de lila representerar det informella och de turkosa tillhor det offentligt
finansierade. Observera att den informella verksamheten ar féreningar som har
anstallda. Informell sektor star for 14 procent och vidare star det offentliga for 1,6
procent av den kreativa sektorns totala arbetsstallen. Den privata sektorn
motsvarar 85 procent av den kreativa sektorns arbetsstéllen, dock tar inte detta
diagram hansyn till storleken pa de granskade arbetsstallena.

Stiftelser och

fonder
0,5%

Kommunala
enheter
1%

Statliga enheter

0,1%

? Kommunalférb.
Registrerade 0,1%
trossamfund

2%

Ideell férening
11% Fysiska
personer
Ekonomisk 43%
férening

1%

Handels- och
kom.bolag
12%

Fordelning i juridisk form — huvudsektorer

Genom att undersoka den juridiska fordelningen utifran de fyra huvudsektorerna
synliggors hur organisationssattet varierar beroende pa verksamhetsomrade. Att
tanka pa har ar att de olika huvudsektorerna skiljer sig at i storlek.
Kulturarv/Informationshantering utgdrs av 23 arbetsstallen medan de resterande
sektorerna &r mellan 200-300 per sektor. Samma fargsattning for de olika
organisationssatten galler som i diagrammet ovan.
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24%
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25%
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48%
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Ideell férening g,39 Komunala enh.
2% 0,3%
Ek. férening 0,3%

4%

Komunala enh. k. forerjnng 4%

26%

Ideell forening
66%

Aktiebolag
26%

Fysiska preso
5304

3%

Handels- o kom.
bolag 12%

Nar man ser till ovanstadende diagram &r det slaende vilken dominans de privata
foretagen har inom de tva sektorerna Media/Digitalt och Konst/Design. De privata
foretagen &r dven flest inom Turism/Rekreation/Sport men héar éven finns en stor
andel foreningar bland arbetsstéllena. Inom Kulturarv/Informationshantering
saknas de privata foretagen nastan helt. Istéllet finns det manga foreningar och
offentliga enheter.

Sammanfattning

e Det finns 879 arbetsstallen i kreativa sektorn i Norrképing, varav 327
ligger i centrala Norrkdping.

e Cirka 3000 personer ar anstallda i kreativa sektorn i Norrkdping.

e De flesta arbetsstéllena finns inom huvudsektorerna Media/Digitalt och
Konst/Design.

e Det finns fa arbetsstallen inom Kulturarv/informationshantering, men de
har relativt manga anstallda.

e Halften av alla arbetsstéllen i kreativa sektorn ar finns i kreatorsrollen,
men dessa arbetsstallen har ofta fa anstéllda.

e Arbetsstallena i kreativa sektorn ar i mindre &r genomsnittet for alla
arbetsstéllen i Norrkdping.

o De flesta arbetsstéllena i kreativa sektorn drivs som privata foretag.
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Enkatstudie av den kreativa sektorn
Resultaten i korthet

I enk&tundersokningen som skickades ut till samtliga arbetsstallen inom den
kreativa sektorn i centrala Norrkoping stalldes fragor om storlek, omsattning,
utveckling, verksamhetsinriktning, koppling till Norrképing och
ledningsfunktioner. Enkatsvaren kan inte sdgas vara representativa for hela den
kreativa sektorn i Norrkoping eftersom ett for litet antal svar kommit in, men de
kan anda anvandas for att ge en grov bild av férhallandena.

Né&r man gor en extrapolering av svarsresultaten visar det sig att antalet anstallda
inom den kreativa sektorn i Norrkoping ar ca 5500 personer. Denna siffra &r
betydligt hogre an den som man far fram nar man anvander statistik fran SCB:s
Foretagsregister, vilken ger ca 3000. Det faktiska antalet anstallda torde ligga
nagonstans inom detta spann. Drygt 60 procent av de anstéllda ar heltidsanstallda
och ytterligare ca 25 procent ar deltidsanstallda.

Omsattningen inom den kreativa sektorn har extrapolerats till ca 3,5 miljarder
kronor. Eftersom enkédtundersokningen formodligen 6verskattar antalet anstallda
inom den kreativa sektorn, kan man anta att den dven Overskattar omsattningen
nagot.

Arbetsstallena har framfor allt angivit att de vill utveckla sina roller som kreatorer
och som distributorer samt till viss del deras roll inom bevarande/utbildning. De
som anger detta ar de som redan idag har den rollen i vardesystemet, de vill helt
enkelt vidareutveckla sin nuvarande verksamhet. Flera arbetsstallen har ocksa
angivit att de vill utveckla rollen som agent, men det &r inte manga som angivit att
de idag har den rollen. Detta kan tolkas som att det finns ett generellt behov av
mer agentverksamhet inom sektorn i Norrképing.

Den lokala och regionala anknytningen ar stark inom den kreativa sektorn i
Norrkoping. De flesta foretagen i enkatundersokningen &r rena
Norrkopingsforetag, det vill sdga att de finns endast i Norrkdping och nastan alla
arbetsstéllen har sitt huvudkontor i Norrkoping. De flesta foredrar att rekrytera sin
personal och kdpa in varor och tjanster lokalt och regionalt.

Metod

Sammanlagt skickades enkaten ut till 327 arbetsstéllen. Enkaten finns i bilaga 2.
Svar erholls fran 75 arbetsstallen och svarsfrekvensen ligger saledes pa 23
procent. Svarsfrekvensen varierar mellan olika delar av materialet enligt
nedanstaende tabeller. | varje tabell anges hur manga arbetsstallen som finns av
varje enhet i centrala Norrkdping och saledes hur manga som har fatt enkéten,
samt hur stor andel av dessa som svarat pa enkaten.
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Svarsfrekvens efter arbetsstéllenas storlek (antal anstallda)

Antal anstallda Antal arbetsstallen Svarsfrekvens
0 165 16%

1-4 99 31%

5-9 28 21%
10-19 17 18%
20-49 13 38%
50-99 4 75%
100-199 1 100%
Totalt 327 23%

Svarsfrekvens efter juridisk form

Juridisk form Antal arbetsstéllen  Svarsfrekvens
Ekonomisk férening 5 80%
Fysisk person 111 14%
Handelsbolag, Kommanditbolag 33 21%
Ideella féreningar 39 44%
Kommunalférbund 1 100%
Kommunala enheter 4 100%
Registrerade trossamfund 5 20%
Aktiebolag 126 20%
Stiftelser och fonder 3 33%
Totalt 327 23%

Svarsfrekvens efter huvudsektor

Huvudsektor Antal arbetsstallen  Svarsfrekvens
Turism/rekreation/sport 83 20%
Media/digital 103 17%
Konst/design 128 27%
Kulturarv/Informationshantering 13 54%
Totalt 327 23%

Av de 75 svar vi har fatt har 5 bedomts som att arbetsstallena inte kan anses inga i
den kreativa sektorn. Deras svar indikerar att verksamheten de bedriver inte har en
koppling till den kreativa sektorn. Férutom de 75 korrekt ifyllda svaren har vi fatt
4 svar dar arbetsstéllet enbart sagt att de inte vill delta i undersokningen.

10 arbetsstallen (av 327) har inte gatt att na eftersom deras adress inte varit
korrekt. De kan antingen ha flyttat utan eftersandning eller sa kan de ha upphort
med sin verksamhet. Ytterligare tre arbetsstéllen har hort av sig och meddelat att
deras verksamhet har upphort eller &r vilande. Hur stor andel av totalen som inte
langre existerar eller inte har ndgon verksamhet kan vi inte veta eftersom samtliga
inte varit i kontakt med oss. Vi har dock behandlat dessa som om de existerar,
med motiveringen att det mycket val kan vara lika manga arbetsstéllen som har
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forsvunnit som det ar arbetsstallen som har kommit till, efter att statistiken
insamlats.

Extrapolering

| de tva kapitlen nedan som behandlar antalet anstéllda respektive omsattningen
har de svar vi fatt in extrapolerats sa att de representerar dels Norrkopings centrala
delar och dels hela Norrkdpings tatort. Extrapoleringen har gjorts dels med hénsyn
till vilken huvudsektor arbetsstéllet finns inom och dels efter vilken storleksklass
(antal anstallda) som foretaget ar klassat i CFAR.

Resultatet av extrapoleringen skall inte ses som ett exakt resultat utan snarare som
en fingervisning om ungefarlig storlek. Resultatet av extrapoleringen blir osakert
eftersom det bygger pa ett valdigt litet antal ingangsvarden. Om det finns
felaktigheter i dessa varden eller om de varden som anvénds inte &r representativa
for totalen far det konsekvenser pa resultatet.

Antal anstallda

| de 70 arbetsstallena, som svarat pa enkéten, finns det 971 anstéllda. 11 av
arbetsstéallena uppger att de har noll anstallda, vilket motsvarar cirka 15 procent av
den kreativa sektorns arbetsstéllen. Av de arbetsstallen som fick enkaten har
hélften noll anstéllda enligt CFAR. I svaren finns det alltsa en stor
underrepresentation av sma arbetsstallen. Detta kan paverka resultatet nar
siffrorna for antal sysselsatta och omsattning presenteras, eftersom de da kan se
hdgre ut &n vad de i verkligheten ar.

Extrapoleringen visar att det skulle finnas cirka 2300 anstéllda inom den kreativa
sektorn i centrala Norrkdping och ca 5500 i hela Norrkoping. Fordelningen mellan
olika huvudsektorer visas i nedanstaende diagram.

Centrala Norrkdping Hela Norrképing
Kulturarv/ Kulturarv/
Informationshantering Informationshantering
8% 3%
Turism/rekreation/
Turism/rekreation/ sport
sport 36%
. 41% Konst/design
Konst/design 41%
34%
Media/digital Media/digital
17% 20%

Observera att manga arbetsstéllen som enligt SCB klassas som att de inte har
nagra anstallda har angivit att de har det. Antagligen finns det en
sammanblandning mellan begreppen sysselsatta och anstallda, vilket troligen ger
ett nagot for hogt antal anstéllda i berakningarna. Det kan dven vara sa att de
uppgifter som har erhallits fran CFAR (jamfor sidan 27) ger ett for lagt antal
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anstéllda. En anledning till att uppgifterna fran CFAR inte skulle vara korrekta
kan vara att det finns personer i arbetsstéllena som inte ar fast anstéllda utan
arbetar pa konsultbasis, i externfinansierad projektverksamhet, endast
sasongsarbetar eller dylikt som gor att de inte syns i arbetsstéllestatistiken. Det
faktiska antalet anstallda i den kreativa sektorn i Norrképing ligger antagligen
nagonstans mellan uppgiften pa 3000 personer som man far fram fran
arbetsstallestatistiken, och den pa 5500 som man far fram genom att bearbeta de
svar vi fick pa enkatundersokningen.

Skillnaden mellan de tva undersokningarna star framst att finna inom
huvudsektorerna Konst/design och Turism/rekreation/sport, medan det finns
ganska stor samstammighet om antalet anstéllda inom huvudsektorerna
Media/digitalt och Kulturarv/informationshantering.

Anstallda fordelade pa anstallningsformer — hela Norrkoping

I diagrammet nedan visas de anstélldas fordelning mellan olika
anstallningsformer. Notera att denna uppgift bygger pa en annan fraga i
formuldret an uppgifterna om totalt antal anstéllda och att svaren inte visar hel
samstdmmighet. Notera &ven att flera féretag har angivit att de endast har
konsulter som anstallda, vilket kan tolkas som att de anstallda arbetar pa
konsultbasis i andra féretag snarare an att arbetsstallet endast anlitar konsulter
som personal.

| denna tabell kan nagra resultat uppmarksammas, exempelvis att det inom
Konst/Design finns valdigt fa heltidsanstallningar men en stor andel
deltidsanstallningar. Det saknas konsulter inom Kulturarv/Informationshantering,
medan det finns flera inom Media/Digitalt. Projektanstéliningar ar storst inom
huvudsektorn Media/Digitalt och minst inom Turism/Rekreation/Sport.
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50%
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Konst/de
31%

Omsattning

70 arbetsstallen uppger att de har en sammanlagd omséattning om 539 miljoner kr
och 5 arbetsstallen har inte besvarat fragan. Nar man extrapolerar ger det att
omséttningen i den kreativa sektorn ar cirka 1,6 miljarder i centrala Norrkdping
och att den &r cirka 3,5 miljarder i hela Norrkdpings tatort. Fordelningen av
omséttningen mellan olika sektorer, ndr man extrapolerar det, blir som
diagrammen nedan visar.

Hela Norrképing Centrala Norrképing

Kulturarv/
Informationshantering

Kulturarv/
Informationshantering

4% 8%
sign Konst/design
23%
Turism/rekreation/sport
49%
Turism/rekreation/sport
56%
Media/digital
Media/digital 13%

16%

Pa samma satt som antalet anstallda antagligen blivit for hogt i berakningarna till
foljd av ett litet berakningsunderlag, sa kan berdkningarna av omséttningen vara
nagot felaktiga. Tyvarr finns inget annat material att jamféra med.

Omsattningen i den kreativa sektorn harror till mer an hélften fran huvudsektorn
Turism/Rekreation/Sport. Generellt sétt genererar tillverkningsforetag och foretag
som sysslar med handel storre omséttning &n Ovriga tjansteforetag. |
Turism/Rekreation/Sport finns ett ganska stort antal foretag som sysslar med
handel, exempelvis sportaffarer och reseforséljare, vilket till en del kan forklara
sektorns dominans. Inom huvudsektorerna Konst/Design och Media/Digitalt finns
det istéllet en ganska stor dvervikt mot tjansteforetag.

Produkter och tjanster

| enkaten stalldes fragor om vilka huvudsakliga produkter och tjanster
arbetsstéllena erbjuder samt vilka produkter och tjanster som genererar den storsta
vinsten for arbetsstéllet. Av de 70 arbetsstallena har 43 stycken uppgett att de far
sina storsta vinster fran samma produkter och tjanster som ar arbetsstéllets
huvudsakliga verksamhet. 8 stycken har uppgett att de huvudsakligen ar
finansierade genom sina medlemmar och inte far in nagra vinster fran produkter
eller tjanster. 1 denna grupp ingar inte endast ideella foreningar. 13 arbetsstallen
har uppgett att de framst far sina inkomster fran offentliga medel. Det &r bade
offentligt 4gda arbetsstéllen och arbetsstéllen som inte &r offentligt 4gda som
uppger att de endast (eller huvudsakligen) far sina inkomster fran offentliga
medel.
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Bade bland de arbetsstallen som uppger att de huvudsakligen &r
medlemsfinansierade och bland dem som uppger att de frdmst &r finansierade med
offentliga medel finns det flera arbetsstéllen som uppger att de inte har nagon
vinst. Dock har de uppgivit att de har omsattning, vilket indikerar att de maste ha
inkomster. Detta skall antagligen tolkas som att vinstbegreppet ar fraimmande for
dessa arbetsstéllen, och att man foéredrar att prata om sina inkomster i andra
termer. Slutligen ar det tva arbetsstallen som har uppgivit att deras huvudsakliga
vinst inte kommer fran nagon av deras huvudsakliga produkter eller tjanster. Detta
kan tolkas som att arbetsstéllena anvénder vissa delar av sin verksamhet till att
finansiera andra delar av verksamheten, eventuellt &r deras verksamheter viktiga

pa andra satt 4n ekonomiska.

Utveckling av arbetsstéllena

| enkédten ombads respondenterna ange upp till tre roller i vardesystemet som de
tycker att de behdver utveckla. Dessutom ombads de ange upp till tre roller i
vardesystemet som de idag har i sin verksamhet. Dessa skulle &ven rangordnas
fran den viktigaste till den minst viktiga. Genom att kombinera dessa tva fragor
synliggors vad respondenterna tycker &r viktigt att utveckla i forhallande till vad
de idag arbetar med. Detta redovisas i de nedanstaende diagrammen, dels for varje
samtliga huvudsektorer och dels fordelat pa varje enskild huvudsektor.

Samtliga huvudsektorer

1

Material Kreatorer Distribution Agent Reproduktion Bevarande och

utbildning

O Antal foretag som vill utveckla rollen
W Varav inte har det som huvudverksamhet

OVarav inte har verksamheten som nagon av sina
tre viktigaste

De roller som arbetsstéllena ser som mest viktiga att utveckla &r kreatorer och
distribution. Den roll som arbetsstallena ser som minst viktig att utveckla &r
reproduktion. Detta skulle kunna tolkas som om reproduktion inte &r en sa viktig
roll att ha i naromradet. Observera dock att valdigt fa arbetsstéllen som har
reproduktion som sin huvudsakliga verksamhet har svarat pa enkaten.

De som inte arbetar med kreatdrs- och distributdrsrollen uttrycker heller inget
storre behov av att utveckla dessa. Mgjligen kan detta tolkas som att arbetsstéllena
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framst vill bli battre pa det de redan i dag gor. Den roll som flest arbetsstallen har
angivit som viktig att utveckla, utan att de redan har den rollen i sin verksamhet,
ar agentrollen. Detta kan tolkas som att agentrollen ar en roll som det finns ett
stort behov av idag samt att denna roll behdver utvecklas i Norrkoping.

Man kan ocksa se att det verkar finnas olika utvecklingsbehov i de olika
huvudsektorerna. | Konst/Design ar det kreatdrsrollen som anses vara viktigast att
utveckla. I Media/Digitalt och Turism/Rekreation/Sport &r det framst
distributionsrollen som lyfts fram. Inom Kulturarv/Informationshantering anses
bevarande/utbildning vara den roll som flest vill utveckla. Se diagram nedan.

Turism/Rekreation/Sport Media/Digitalt

Material Kreatorer Distribution Agent Reproduktion Bevarande och Material Kreat6rer Distribution Agent Reproduktion Bevarande och
utbildning utbildning
16 arbetsstallen fran Turism/Rekreation/Sport har svarat pa fragan 16 arbetsstallen fran Media/Digitalt har svarat pa fragan
Konst/Design Kulturarv/Informationshantering

Material Kreatorer Distribution Agent Reproduktion Bevarande och Material Kreatorer Distribution Agent Reproduktion Bevarande och
utbildning utbildning

31 arbetsstallen fran Konst/Design har svarat pa fragan 7 arbetsstallen Kulturarv/Info.hant. har svarat pé fragan
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Foretagens anknytning till Norrképing

Manga av arbetsstéllena har en stark lokal anknytning och nastan alla har en stark
anknytning regionalt. Fyra av fem &r rena Norrkopingsarbetsstallen, det vill séga
att de inte har kontor pa andra orter, och 95 procent har sitt huvudkontor i
Norrkoping.

Tva femtedelar av arbetsstéllena uppger att de framst rekryterar sin personal fran
Norrkoping och vart tredje arbetsstalle uppger att de huvudsakligen képer varor
och tjanster i Norrkdping. Tre femtedelar av arbetsstallena uppger att de framst
rekryterar sin personal fran Ostergétland, och halften av arbetsstallena uppger att
de huvudsakligen koper varor och tjanster i Ostergétland.

Ledningsfunktioner

Av de 70 arbetsstallena som svarade pa enkaten har 26 stycken uppgett att de inte
har nagon ledningsgrupp, antagligen for att de ar for sma och att
ledningsfunktionerna skots av agaren sjélv. 29 arbetsstallen har uppgett att de har
en ledningsgrupp men att det inte finns nagra externa ledamoter i den. 15
arbetsstéllen har uppgett att det finns externa ledamoter i ledningsgruppen. Vilka
verksamheter dessa externa ledamoter representerar varierar mycket mellan olika
arbetsstéallen. Exempelvis har revisor, jurist, politiker, kommunala foretrédare,
naringslivsrepresentanter och folkbildning ndmnts.

Sammanfattning

e Antalet anstallda i kreativa sektorn uppgar till ca 5500 i Norrkdping.
Denna siffra, som bygger pa en enkatundersokning, skiljer sig mycket fran
den man far fram genom en berakning fran arbetsstallestatistiken.

e Cirka 60 procent av de anstéllda i kreativa sektorn ar heltidsanstéllda och
cirka 25 ar deltidsanstallda. Ovriga &r projektanstallda eller anstillda pé
konsultbasis.

e Den kreativa sektorn har berdknats omsétta cirka 3,5 miljarder kronor
arligen i Norrkoping.

o Kreat0rs- och distributionsrollen &r de som flest arbetsstéllen sager sig
vilja utveckla.

e Agentrollen ar den funktion som verkar finnas storst brist pa i Norrkoping.

e De flesta arbetsstéllena har en stark lokal forankring.
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Kvalitativ studie av den kreativa sektorn

Genom att stélla ett antal fragor till verksamma inom den kreativa sektorn ges en
djupare bild av hur sektorn &r organiserad och strukturerad. Intervjuerna har
specifikt inriktats pa fragor som ror varfor verksamheten startade och ur vad, hur
verksamheten definieras, vilka samarbeten man har knutna till sin verksamhet
samt hur intervjupersonerna tycker att den egna verksamheten ska utvecklas. Se
underlaget for fragorna i bilaga 3.

Samma fragor har stéllts till samtliga informanter, dock har dessa genererat
foljdfragor som skiljer sig mycket at. Svaren i den har delen ar mycket varierande
och det finns ingen stravan efter att sdga nagot generellt. Daremot kan svaren peka
pa exempel och tendenser som kan vara viktiga i forstaelsen av den kreativa
sektorn. Det fetstilta i intervjusvaren ar kommentarer eller fragor stéllda av
intervjuaren.

Presentation av informanterna

Sammanlagt har 11 personer som representerar olika verksamheter intervjuats,
nedan foljer en presentation av dem.

Kampsportsféreningen drivs som ideell férening och sysselsatter idag fyra
personer. Foreningen har funnits sedan 1987 och den startade da ur redan befintlig
verksamhet. Deras huvudverksamhet bestar av tva delar, en dag- och en
kvéllsverksamhet. Dagverksamheten riktas framst mot skolor och
kvéllsverksamheten riktas mot privatpersoner. De trdnar kampsport samt lar ut
sjalvforsvar i sin verksamhet. Deras storsta inkomstkélla ar verksamheten som
riktas mot skolor.

Teatern sysselsatter idag 118 heltidsanstallda, 54 deltider samt 23 pa konsultbasis
och drivs som en stiftelse. Verksamheten startade 1947 da man tyckte att det fanns
ett behov av reguljar teaterproduktion i lanet och teaterhusen som fanns da
fungerade endast som gastscener for turnerande teatergrupper. Teaterns
huvudverksamhet &r teaterforestallningar. De har tre huvudomraden som de
inriktar sin verksamhet mot, vilka ar dramatisk teater, musikteater och barn-
ungdomsteater.

Guldsmeden sysselsatter idag en person och drivs av den personen som enskild
firma. Guldsmeden statade sitt féretag under utbildningstiden och drev det som
hobbyfdretag en tid innan hon bestamde sig for att leva pa det. Verksamheten
startade eftersom det inte fanns nagra anstallningar att fa inom omradet.
Guldsmedens huvudverksamhet ar att arbeta med design och den storsta
ekonomiska vinsten ar forsaljning av designforemal.

Museet sysselséatter idag 19 personer och drivs som kommunal enhet. Museet
startade i sin nuvarande form 1981 ur en ideell verksamhet som i och med
politiska satsningar fick storre betydelse. Museets huvuduppdrag ar att
tillhandahalla kunskap kring Norrkopings historia och kulturarv. Verksamheten
finansieras kommunalt.
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Dramapedagogerna sysselstter idag 4 personer pa deltid och drivs som
ekonomisk forening. De bildades ar 2000 da personal valde att lamna den da
befintliga kommunala dramaverksamheten nar den skulle omorganiseras. De
forenades da i ett personalkollektiv. Dramapedagogernas huvudverksamhet ar att
arbeta med dramapedagogik inom skolan och det &r &ven inom det deras storsta
ekonomiska vinst ligger.

Kulturforeningen sysselsatter idag tva personer pa deltid och drivs som ideell
forening. Den bildades 1993 da tva stora foreningar slogs ihop for att det skulle
generera samarbeten. Man ville genom detta skapa gemensamma ytor och
arbetsomraden for att darigenom uppna synergieffekter. Kulturféreningen har
uppdragsstod fran kommunen. De tillhandahaller ett hus och en arena for
foreningar inom kulturomradet. Deras uppdrag ar att knyta foreningar och fylla
lokalerna, men de arrangerar inget sjélva.

Spelforetaget sysselsatter idag 14 personer och drivs som aktiebolag. Foretaget
startade 2002 och till grund for det ligger ett examensarbete som foretagarna ville
utveckla vidare. Samtliga i foretaget har tidigare drivit andra verksamheter dock
inte med denna specifika inriktning. Spelfdretagets huvudverksamhet &r att
utveckla mjukvara for att simulera fysik i virtuella varldar. Den storsta
ekonomiska vinsten far de genom att sélja programvarulicenser till foretag.

Turistorganisationen ar en del av det kommunala marknadsfoéringsbolag som
startade 1984 for att turismen dkade och kommunen déarigenom sag att det fanns
ett behov av en samordnare. Sedan 1998 ingar dven en konsert och
kongressverksamhet. Tillsammans sysselsétter de 29 personer samt 50-70
personer som arbetar som tim- eller sésongsanstallda.

Arkivet sysselsatter idag en person samt en projektanstalld per ar och drivs som
ideell forening. Arkivet startade sin verksamhet 1984 da man inventerade alla
arkiv och upptéckte att en del av dem var i daligt skick. Man beslutade da pa
politisk niva att starta arkivet som skulle ha en samordnande funktion bland lanets
manga arkiv. Arkivets huvudtjanst ar att genom olika atgarder radda och bevara
lokalhistoriska arkiv i Ostergotland. De samlar in, arkiverar, bevarar,
dokumenterar, gor film, utstallningar och ger ut bocker. De har 6000 arkiv i sin
databas. De finansierar sin verksamhet till stérsta delen genom bidrag.

Forsamlingen sysselsatter idag 14 personer och drivs som kyrkligt samfund.
Nagon exakt tid for nar den startade ar svart att saga, men pa platsen dar de verkar
idag har det funnits en kyrka sedan medeltiden. Férsamlingens huvuduppgift &r att
fira gudstjanst, utdva mission och diakoni samt undervisning. De anser att alla
delar ar lika viktiga. Den storsta ekonomiska vinsten uppnar de genom sina
medlemsavgifter.

Radion sysselsétter idag 37 personer inom sin lokala avdelning och den drivs som
aktiebolag dar en oberoende stiftelse dger samtliga aktier. De startade sin lokala
verksamhet av demokratiska skal, eftersom de anser att alla har ratt till lokal
nyhetsrapportering. Radions huvudverksamhet &r att varna om den lokala
demokratin, och att ge alla innevénare i Ostergétland en chans att veta vad som
pagar i samhallet, lyfta fram lokal kultur, sta for underhallning samt ge
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information av olika slag. Verksamheten finansieras genom tilldelad budget som
grundar sig pa politiska beslut.

Start av verksamhet

Teatern, Museet, Dramapedagogerna, Kulturféreningen, Turistorganisationen,
Arkivet samt Radion uppger samtliga att det fanns ett samhélleligt behov samt att
det fanns/finns forenings-, demokratiska eller bevarande krafter bakom uppstarten
av deras verksamhet. Dramapedagogerna;

For att vi tyckte att det fanns ett behov av att ha drama och pedagogisk
verksamhet som var mera riktat mot skolor och forskolor, &n att ha
allman teaterverksamhet da.

Guldsmeden och Spelforetaget har daremot startat pa grund av ett eget intresse for
omradet de verkar inom. Guldsmeden;

Ja, det fanns inga anstéllningar och jag ville jobba med det hér, och jag
var inte radd for att starta eget jag sag ingen annan majlighet.

Kampsportsforeningen har bade startat med utgangspunkt i ett intresse och en
samhallsnytta. De ser att de gor en samhéllsnytta med sin verksamhet och
samtidigt sa drivs foreningen med ett intresse for kampsport i fokus.

Néatverk och samarbeten

Nér vi diskuterat natverk och samarbete har diskussionerna ofta blivit
komplicerade och ingdende. Representanterna fran de offentliga verksamheterna
som intervjuats skiljer pa vad som dr samarbeten och vad som ar natverk.
Informanterna fran det privata- och det ideella ser sina kunder som en del av sitt
natverk och att den relationen dven utgor ett samarbete. De ser dven liknande pa
den situationen dar de sjalva ar kunder.

Det forefaller som manga av de intervjuade, speciellt de offentliga
verksamheterna, finns representerade i manga natverk. Informanterna fran det
privata i undersdkningen tillhor inte i samma utstrdckning formella natverk men
samtliga nd&mnde flera informella natverk och samarbeten som inte har uttalade
traffar utan som bara finns dar och som de kénner stod i. Nedan foljer ett utdrag ur
intervjun med Guldsmeden dar hon skiljer pa natverk och samarbeten;

Ingar ni i ndgot natverk? Ja, det gor jag. Jag ingér i Fiffiga, finurliga,
foretagsamma kvinnor, skratt. Har det funnits lange? Ja, nat ar, det ar
XXX som har dragit ihop ett kvinnligt féretagsnatverk. Oh, sen &r jag
ju med i séna har bara trevliga natverk. Men finns det inget som ar
specifikt for just det yrke du haller pd med? Nej, sen ar jag med i
Rotary och det upplever jag som ensamforetagare ar jattebra for da
traffar jag andra manniskor som gor annat, s man inte bara blir last i
sitt eget fack. Sa det ar egentligen bra och ha natverk som korsar
granserna? Absolut, det &r jattebra, for man har sd forutfattade
meningar om vad folk haller pa med och folk tror ju att jag sitter har
och kreerar hela dagarna de har ju ingen hum om allt det har andra
som hor till och jag menar det &r ju mycket. Jag &r ju ekonomiansvarig,
marknadsforingsansvarig, kontorsansvarig, stddansvarig,
materialansvarig you name it. | och med att jag ar sjalv s& maste jag ju
gora alla dom dér bitarna. Och da ar jag ju inne pa jattemanga omraden
egentligen. /.../
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Guldsmeden anser generellt att det &r svart att komma in inom industrin men dven
att det saknas natverk inom det omradet, att det saknas en lank mellan kreatorer
och industri. Guldsmeden menar vidare att om det fanns ett naturliga forum for
industri, kreatorer och forskning skulle man tillsammans kunna finna manga
omraden att samarbeta kring samt nya sétt att anvanda material pa.

Spelféretaget anser att det ar svart att saga vad som ar ett natverk och vad som ar
samarbeten, men de ingar i flera, vad de sjalva kallar, informella natverk. De
upplever dock att bade Almi och ProNova har funnits till hands nér de har behovt
stod. De skulle &ven vilja ha ett tatare samarbete med universitetet.

Nar man &r sd ung och oerfaren att fa liksom bolla idéer och tankar
med nagon som har varit med om det har forut, ndgon som har
liknande erfarenhet som man sjalv ar pa vag att fa, det har gett oss
mycket. Sen kan man ju onska att de kunde fa &nnu mera resurser sa
att man kunde fa dannu mera hjalp. /.../ Saknar ni natverk? Jag skulle
nog saga i min egen roll som VD for Spelforetaget da, nu har ju det
forandrats lite grann men tidigare sa har jag kant mig, jag tror man ofta
gor det i en san utsatt position, jag har inte haft s& ménga i min egen
situation att snacka med och det hade jag garna haft. /.../

Angaende samarbeten anser Museet att Linkopings universitets expandering i
Norrkoping ar betydande for deras verksamhet. De har pa flera satt utbyten med
universitetet och de anser att det &r en tillgang samt att de vill utveckla
samarbetet.

Positionering i vardesystemet

Vardesystemet har varit ett svart moment i intervjuerna. Det har pa inget satt varit
sjalvklart utan snarare har det behovt forklaras ingaende. Tveksamheter har
uppstatt och det har lett till ingaende diskussioner. Dock har samtliga efter
diskussionen funnit en plats i systemet. Utmarkande for manga informanter &r att
de ser sig som kreattrer inom sitt falt. Nedan presenteras en tabell med alla de
intervjuade. Kryss indikerar den roll de anser sig ha.
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Bevarande utbildning mm. X | X | X X | X X | X | X | X
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Rekrytering/kompetensutveckling

For att en verksamhet ska vilja stanna kvar i en region ar det viktigt att det finns
tillgang till kompetens och kompetensutveckling samt att det finns mojlighet for
verksamheten att utvecklas.

Kampsportsféreningen och teatern letar framst i egna led, éver hela Sverige, vid
behov av rekrytering. Teatern uppger att Teater-sverige ar valdigt litet sa det ar
latt for dem att ha Gverblick 6ver de skadespelare som finns vid behov av
rekrytering. Vad galler kompetensutveckling behover de bada i stor utstrackning
blicka utanfor lanet for att na det. Aven Dramapedagogerna anser att det &r ett
begransat utbud av rekryteringsbar personal i lanet. De uppger dven att de nar
kompetensutveckling framst inom sin egen branschorganisation.

Museet rekryterar via annons om de behdver folk och det varierar lite om det finns
tillgang i lanet eller ej. En variation finns dven nar det galler yrkesgrupper,
exempelvis ar de akademiska tjansterna svarare att tillsatta, vaktmastare och
dylikt &r lattare att rekrytera lokalt. De anser daremot att det finns mindre tillgang
till komputveckling for museitekniker och vaktmastare. Bland museitekniker finns
exempelvis ingen uthildning utan manga ar sjalvlarda och har yrkeserfarenhet.

Kulturféreningen soker framst vid behov av rekrytering bland dem som &r knutna
till verksamheten;

Finns manga bra utbildningar i stan, finns Marieborg, Universitetet,
finns bra med kultur i stan och det som &r viktigt &r att man har inblick
i manga saker det racker inte med en administrativ utbildning. Men
funkar det tvart om da om man har en kulturutbildning, behover
man inte det administrativa ocksa? Jo precis man maste nog ha fran
manga olika héll sd. Det ar ju bra att ha inblick i kulturen. Finns
tillgang till kompetensutveckling inom ert omrade? Ja, sadar.
Studieférbunden har ju ett utbud inom féreningslivet. Dér finns det i
litet format. Ja, det gor det ju sakert. Riksteatern har ju mycket, och for
inspiration kan det vara bra.

Guldsmeden rekryterar inte men skulle vilja ha en samarbetspartner som ocksa
driver eget. Guldsmeden anser vidare att det inte finns tillgang till
kompetensutveckling inom omradet. Spelforetaget tycker att det ar svart att hitta
folk med den erfarenhet de soker. De tycker dock att det finns tillgang till
kompetensutveckling via universitetet.

Turistorganisationen, Radion och Arkivet anser att det ar viktigt med
lokalkannedom nar de rekryterar personal till sin verksamhet.
Turistorganisationen anser att det finns gott om utbildad personal medan Arkivet
och Radion inte tycker att det finns god tillgang till behdrig personal nar de ska
rekrytera. Arkivet sager sahar om rekrytering;

Jag letar i Ostergétland for det &r bra med lokalkdannedom, nyexade
arkivarier. Finns det utbildad personal som motsvarar ert behov i
lanet? Nja, det ar inte alltid det finns det det beror lite pa vilka kullar i
arkivkunskap som kommer ut. Min personal som jag rekryterar till
projektarbeten dom ska ha en fil kand. eller fil mag. plus arkivkunskap
och det &r klart att dom hittar man inte alltid i lanet. Finns tillgang till
kompetensutveckling inom ert omrade? Nej vi har ingen
arkivutbildning hér.
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Finansiering

Finansiering har diskuterats i intervjuerna med utgangspunkt i hur informanterna
finansierar sin verksamhet. Samtliga av de verksamheter som uppbér bidrag har
fatt foljdfragan om det skulle vara mojligt att driva verksamheten utan detta stod,
pa kommersiell basis. Detta ger en intressant aspekt om hur de ser pa sig sjélva
och hur de ser pa det bidrag de far. Ser man att det finns en mojlighet eller ej? Hur
tror man da att det skulle fungera? Vad skulle handa med produktionen,
verksamheten eller produkten? De som inte har bidrag har istallet fatt fragan om
de har tankt pa att ta in riskkapital eller liknande.

Det finns inga pengar att hamta i var verksamhet svarar Kampsportsféreningen
samt Dramapedagogerna. Om Kampsportsférening exempelvis drevs
kommersiellt skulle de behdva 6ka avgifterna avsevart for dem som tranar och da
ser de det som att de inte skulle géra samma samhallsnytta som de idag anser sig
gora. Detta beror pa att de inte skulle fa bidrag fran kommunen om de drev sin
verksamhet kommersiellt. | dagslaget har de bara ett mal, att verksamhet ska ga
runt.

Teatern;

80procent av vara intakter ar skattebidrag ungefar. Man kan inte prata
foretagsekonomi och ambitiés kulturproduktion. Men om man pratar
samhallsekonomi s& gor vi en stor vinst. Hur menar du da? Hela
samhallet vinner pa att det produceras kultur. Men pratar man
foretagsekonomi sa behdver vi bidrag fran samhéllet.

Guldsmeden uttrycker viss oro Gver att ta in riskkapital i sin verksamhet;

Har du haft kontakt med investerare/kapital? Nej. Har du forsokt
nagon gang? Nej jag har inte tankt i dom banorna. | och med att man
ska skapa sa dr man valdigt radd for att ha press pa sig. For det kan
hdamma sd. Om man har familj sa & man ju sa himla pressad i alla fall.
Alltsé nar man har barn och s, nu r ju mina barn lite stérre, men man
kommer ju ihag hur det var och da kanna att man har ekonomisk press
det kan vara forodande tror jag. Jag tror man maste ha kommit upp till
en viss niva for att klara det.

Museet och Kulturféreningen tror att det skulle vara mojligt att driva
verksamheten kommersiellt men att man da skulle fa lagga om sin verksamhet.
Museet gor en jamforelse med England;

Man kan ju titta p& da vad som hande i Storbritannien, dar man drog
undan allt offentligt stdd under Thatchers tid. /.../ Vad skulle hdnda
om det blev s& har? En del museer skulle forsvinna helt klart, andra
skulle ga ner pa sparlaga ett tag och sedan kanske borja hitta ett satt att
finansiera det hela. Skulle det vara mojligt att driva det har som ett
AB? Svart att séga, ja, nagon majlighet tror jag finns men hur stort det
skulle kunna vara det &r svart att siga. Om man tar Storbritannien som
exempel s har ju en del museer forsvunnit andra har lyckats dverleva.
Det beror lite pd vad vi har gjort innan, vad vi har for varuméarke, sa
jag tror att konstmuseet skulle ha en stérre mdjlighet de har ett starkare
varumarke mer kulturellt kapital och intressant och investera i. Sa kan
man se Victoria and Albert museum i London &r ju ett starkt
varumarke. De far enormt mycket sponsorintakter, for man vill synas
med dem. Men vi skulle val ha lite svarare an andra da eftersom det ar
sa lokalt da. Det ar svart att hitta nagra intressenter utanfor regionen,
utanfér kommunen.
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Turistorganisationen driver idag sin verksamhet delvis pa kommersiella grunder,
1/3 av deras budget utgors av kommersiella intakter. De saljer idag sponsorpaket
som foretag kan kopa av dem. De anser dock att det &r viktigt att vara oberoende
och menar att foretagen inte kan paverka verksamheten genom att kdpa dessa
paket.

Arkivet och Radion uppger att de finns till av ett samhallsintresse och av
demokratiska skal och att det darfor inte skulle ga att driva deras verksamheter
kommersiellt.

Radion far ett bidrag som basers pa TV-licensen och den fordelas pa Sveriges
Radio, Sveriges Television och Utbildningsradion. De tror inte att deras
verksamhet skulle ga att driva pa kommersiell basis da det ar hela idén med
publikservice att det ska vara oberoende.

Spelféretaget har riskkapital och har tidigare fatt stod fran Sparbanksstiftelsen
ALFA, det ar dock inte kontinuerligt stod utan det ror sig om engangsbelopp.

Forsamlingen far inte ndgot ekonomiskt stod, de uppger att de heller inte jobbar
med riskkapital pd nagot satt utan de mottar lite donationer men det ar ingen de
jobbar aktivt med.

Framtidsplaner

Samtliga informanter vill stanna kvar i Norrkdping med sina verksamheter och de
har dven som mal att utoka den. Guldsmeden vill samarbeta mera med industrin
samt knyta en guldsmed som &r egen foretagare till sin verksamhet. Teatern vill
arbeta som tidigare men utveckla sin verksamhet mer mot barn och ungdom. De
skulle aven vilja ha studioscener for att kunna séatta upp mindre uppsattningar.
Teatern;

Vi skulle behéva en annorlunda scen dér vi skulle kunna vara mycket
mer flexibla i rummet. Forhallande spelplats — publik, de har gamla
teatrarna ar vackra och fungerar valdigt bra men det r ju ocksa valdigt
stelbent, tekniskt och dar med konstnarligt. Tillater inte s& mycket fria
val i rummet. Det skulle jag vilja ha. /.../ Teatern skulle kunna vara ett
nav i ostgotskt kulturliv Ar det inte s& da? Ja i viss man &r vi det och
vi har den ambitionen men vi har inte tid.

Museet strévar efter att vara en resurs nar det géller historia och kulturarv samt
aven vara en naturlig plats att soka information pa om man vill veta nagot om
stadens historia. De vill uppna det genom att bland annat producera attraktiva
utstallningar. Dramapedagogerna vill utvecklas mer mot foretagen, fortsétta jobba
med drama i skolan men dven arbeta med personalutveckling pa foretag. For dem
ar det &ven viktigt att samverka med Linkdpings kommun.

Spelféretaget uttrycker sig sdhar om hur de tror att deras verksamhet ser ut om
fem ar;

D4 &r vi 50 anstillda i Norrképing, vi har ett starkt samarbete med
Linkopings universitet ocksd i och med att vi utvecklar mycket
hardvara, mera hardvarunaraprogrammering, vi har samarbete med
Norrkopings universitet. Det finns flera spelbolag hér, nat storre
spelbolag i Norrkoping. Va sa du, fem ar? Ja. Det finns alltsa foretag
som ligger nara den verksamhet vi jobbar med, det finns ocksa inom
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naringslivet i Norrkoping foretag som arbetar med filmproduktion,
specialeffekter i film, 3D-grafik, animering, alltsd medieteknik har
véaxt i naringslivet mycket mer. Det har utvecklats, inte bara pé
universitetet utan i naringslivet ocksa sa att da kan man borja prata
natverk pa riktigt, man kan bidra med saker till varandra. Norrkoping
som stad &r spannande att bo i, det ar latt att fa hit folk som vill bo i
Norrkdping. Det &r bra med attraktioner, jag tror att det ar vikigt att
locka hit ungdomar. En del i ndringslivet kanske skulle vara den dar
Doom- eller vr-studion som man har pratat mycket om. Och att
Spelforetaget ar en integrerad del i det pa nagot satt. Det tycker jag
skulle vara spannande. /..../vi vill stanna kvar i stan.

Turistorganisationen tyckte att detta var en svar fraga eftersom de ar en politiskt
styrd organisation. Men om de skulle peka pa nagot strukturellt sa skulle det vara
att flera skulle inse att hela flodet i en kommun ar viktigt for hur den mar och hur
det gar. Ju mera pengar man vagar satsa pa kulturen och turismen desto mer
pengar tjnar foretagen eftersom kommunen blir mer attraktiv och lockar till sig
manniskor och resurser. Pa det sattet sager de att det ar ett stort flode som man
maste forsta for att veta var man ska gora insatser och de uttrycker en 6nskan om
att flera borjar ha det synsattet.

Sammanfattning

Det har varit svart for informanterna att skilja pa natverk och samarbeten.
Tidigare verksamhet ligger ofta till grund for uppstart av nagot nytt, det
kan vara att man tidigare drivit foretag eller verksamhet eller att man
upplever ett samhallsbehov och darfor startar en verksamhet.

Det finns ocksa de som startar av eget intresse och de har en inre drivkraft
for den verksamhet de startar.

Universitetet spelar en stor roll i omradet. LinkOpings universitet startade
en filial i Norrkdping i mitten av —90-talet och har bidragit till
utvecklingen inom den kreativa sektorn i Norrkoping.

Manga av informanterna ser sig som kreatorer inom sitt eget omrade.

De som i huvudsak finansieras av bidrag kan se en mojlighet att driva pa
kommersiell basis men de séger dven att det kommer att férandra
verksamheten.

Agenter skulle forbattra situationen for manga inom den kreativa sektorn.
Arenor for samverkan mellan industri och kulturvarlden skulle generera
arbetstillfallen inom den kreativa sektorn.

Samtliga verksamheter vill stanna kvar och utveckla sin verksamhet i det
undersékta omradet
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Foreningar — ett exempel pa informell verksamhet

Foreningslivet utgor en betydande del av den kreativa sektorn och nedan
presenteras en 6vergripande bild av det registrerade foreningslivet i Norrkdping.

Urval och klassificering

Underlaget som ligger till grund fér denna undersokning var indelat i olika
foreningsgrupper som exempelvis kulturforeningar, hembygdsforeningar och
idrottsforeningar. Informationen som gick att utlasa fran materialet var
foreningens namn och kontaktuppgifter. For undersékningen har sedan féreningar
relevanta for den kreativa sektorn valts ut. Urvalet bestar av foreningar aktiva i
Norrkdping med postadress Norrkdping. Foreningarna har sedan placerats in i den
matris som har anvants for att 6verblicka den kreativa sektorn. De delas saledes in
i de 21 delsektorerna samt de fem rollerna i vérdesystemet.

Vid tillféallet for studien fanns det totalt 567 féreningar som enligt kommunens
rubrikindelning kunde tillh6ra den kreativa sektorn. Resultatet av denna del av
undersokningen baseras dock pa 389 foreningar eftersom de évriga 178 inte gar
att placera in i matrisen utifran den information som ges eftersom namnet pa
foreningen inte beskriver foreningens aktivitet. Det kan exempelvis réra sig om
foreningar som heter ”"Magnus Karlsson” och dar inte ytterligare information ges i
underlaget. Den okanda verksamheten utgor 31 procent.

Sjalvklart finns det flera foreningar an vad som visas i materialet fran kommunen.
Ett exempel ar den foreningsverksamhet som bedrivs vid universitetet, men som
inte blir registrerad hos kommunen da verksamheten endast riktas mot studenter.
Dérfor har dessa foreningar inte inkluderats i undersékningen.
Utbildningsorganisationer som exempelvis ABF och Studiefrdmjandet inrdknas
inte i undersokningsunderlaget da de arbetar med utbildningsverksamhet. Dessa
aterfinns i undersokningen om utbildningar inom den kreativa sektorn.

Fordelning i huvudsektorer och delsektorer
Nedan presenteras resultatet indelat i huvudsektorer respektive delsektorer.

Kulturarv/
Info.hant
17%
Konst/Design
17%
Turism/
Rekreation/Sport

Media/Digital 3% 63%
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I diagrammet nedan synliggors hur féreningarna ar férdelade i de olika
delsektorerna. Har framgar tydligt att den uteslutande storsta delen av
Norrkopings foreningsliv utgors av delsektorn sport/hélsa. Har inkluderas alla
idrottsforeningar, bollklubbar och friluftsféreningar men aven faltryttarféreningar
och naturféreningar.

& 8 8 & 8 & 6 8 6 8 B 8 8 B 6 B B 8 B 8 BB 8BS EE

Foreningar
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Fordelning i vardekedjan

Det har varit problematiskt att dela in foreningarna i vardekedjan da alla
foreningar inte har en lika sjalvklar plats i denna som arbetsstéallena har. Det var
anda intressant att géra en uppdelning i vardesystemet da det bidrar till en
Overgripande bild av foreningarna. | diagrammet nedan synliggors att
foreningslivet till stor del bestar av Uthildning/Bevarande/Stodfunktioner. Detta
kan bero pa att tva stora grupper har placerats inom denna roll. Det &r
idrottsforeningar samt kulturforeningar med fokus pa utlandska kulturer.
Idrottsforeningarna har placerats inom denna roll pa grund av att de som deltar
gor det for att lara sig nagonting och da passar de inom utbildning. Gallande
kulturforeningar med fokus pa utlandska kulturer anser vi att de huvudsakligen
arbetar for bevarandet av en kultur och pa sa satt passar inom rollen for
utbildning, bevarande och stédfunktioner.
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Material 1%

Kreatorer 15%

Reproduktion
0%

Dist./Arr./Agent
11%

Utb./Bev./Stod
73%

Inom reproduktion finns inga féreningar, vilket kan forklaras med att
reproduktion ofta ar forknippat med produkter och forséljning av dessa och pa sa
satt mer utmarkande for foretag an for foreningar.
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Utbildningar

Utbildningar fyller en viktig funktion for den kreativa sektorn da de bidrar till
kunskap, kompetens och kompetensutveckling for verksamheter och verksamma.
For manga verksamheter ar det av stor betydelse att ha en nérhet till ny kompetens
och ha mojlighet att samarbeta med hogre utbildning. Det ar aven intressant att
koppla en undersdkning av utbildningar till det statistiska materialet for att se om
de omraden som dominerar den kreativa sektorn har mojlighet att finna
kompetensen man soker pa den geografisk plats man verkar fran.

Urval och klassificering

Nar det géller utbildningar har undersdkningen riktats mot alla utbildningar som
inte ar grundskola. | undersokningen ingar saledes:

Gymnasieutbildningar
Folkhdgskolor
Universitet
Vuxenutbildningar
Studieforbund.

Undersokningen har ej fokuserat pa antal skolor eller utbildningsinstitutioner utan
pa antalet utbildningar som finns inom huvud- respektive delsektorerna.
Fristaende kurser har ej raknats in utan enbart hela utbildningar. |
sammanstéllningen av antalet utbildningar har inte det geografiska omradet
avgransats till centrala Norrkdping utan hela Norrkdping har raknats in.
Studieférbunden redovisas i separat tabell, med undantag for Studiefrdmjandets
gymnasieutbildning som aterfinns under friskolor, eftersom de tillhandahaller
kurser och inte hela utbildningar eller heltidsstudier. Det blir darfor svart att
presentera dem pa ett jamforbart satt. Inom den kreativa sektorn finns totalt 37
utbildningar och Studieférbunden erbjuder totalt 443 kurser.

Utbildningarna kommer inte att presenteras i vardesystemet eftersom det skulle
krava en grundligare undersdkning och ett mer omfattande material for att
resultatet skulle bli intressant. Det skulle dock vara intressant att anvanda sig av
systemet pa ett storre material da man kan se sammanhang och kopplingar genom
att jamfora vilka verksamheter respektive utbildningar som bedrivs inom de olika
rollerna i vardesystemet. Genom detta skulle man battre forsta hur utbildning ar
kopplat till n&ringslivet. Vid undersokning av olika skolor och
utbildningsinstitutioner ar det inte sa relevant att anvanda vardesystemet eftersom
utbildningar redan har en roll i detta.
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Fordelning i utbildningsformer

Diagrammet nedan visar antal utbildningar med anknytning till den kreativa
sektorn fordelat pa olika utbildningsformer.

12
10
8 @ Gymnasium, kommun
®m Gymnasium, friskola
6 O Folkhdgskola
O Universitet
4 B Vuxenutbildning
2
0

Diagrammet visar att den stérsta delen av de kreativa utbildningarna finns inom
gymnasieskolan. Den kommunala gymnasieskolan erbjuder flest utbildningar,
men aven friskolorna utgor en betydande del sarskilt med tanke pa att den &r
mindre omfattande &n den kommunala. Folkhogskolan star har for 6 av de 37
kreativa utbildningarna och detta representeras av endast en skola. Universitetet
har, trots att det ar ett relativt nytt tillskott i Norrkdping, en ganska stor del av
utbildningarna som tangerar den kreativa sektorn. Campus Norrkdping har ett
fokus pa just medier och digital teknik vilket gor att de placerar sig forhallandevis
hogt. De vuxenutbildningar som aterfinns har har ett fokus pa konsthantverk..

Utbildningar indelade i huvudsektorer och delsektorer

Kulturarv/
Inf%.o;)ant Turism/
Rekrek/Sport
Konst/Design 14%
53%
Media/Digital
33%

Fordelningen inom de olika huvudsektorerna forhaller sig enligt ovan. Har
aterfinns den storsta delen av utbildningarna inom Konst/Design. Inom
Kulturarv/Informationshantering finns inga utbildningar inom kommunen. Detta
kan vara aningen missvisande da vissa kurser pa universitetet har den
inriktningen, men eftersom det inte ror sig om hela utbildningar aterfinns de inte i
var undersokning.
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I diagrammet till hoger Utbildningar
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Studieférbundens kurser indelade i huvudsektorer och delsektorer

Studieférbunden erbjuder ofta kvallskurser, helgkurser eller liknande, vilket kan
tyda pa att det handlar mer om en fritidssysselsattning eller hobby. Man betalar
aven for sin kurs i de flesta fallen inom studieférbunden vilket visar att detta &r en
aktiv sysselsattning som man sjalv véljer och betalar for. Studieférbundens kurser
fordelar sig pa huvudsektorerna enligt nedan. Det tva storsta huvudsektorerna &r
Turism/Rekreation/Sport samt Konst/Design.

Kulturarv
2%
Konst
37%
Turism
58%
Media
3%
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Inom studieférbunden finns ett stort utbud av kurser inom konst och
konsthantverk. Diagrammet visar att 37 procent av de utbildningar som finns hos
studieforbunden tillhr den kategorin. Den storsta delen av kurserna star sporten
for, den visar hdr 58 procent och den utgors nastan av en ensam aktér som utbildar
ledare inom sportsektorn.

Om man jamfor studieférbundens kursutbud fordelat pa huvudsektorerna med de
utbildningar vi har undersokt och presenterat ovan synliggors stora skillnader.
Majoriteten av studieforbundens kurser aterfinns inom Turism/Rekreation/Sport
och motsvarar 58 procent, medan denna huvudsektor utgér 14 procent i
undersokningen av utbildningarna. Ytterligare en stor skillnad synliggérs om man
jamfor huvudsektorn Media/Digital dar kursutbudet motsvarar 3 procent medan
utbildningsutbudet utgors av 33 procent. En likhet ar att huvudsektorn
Konst/design har bade ett stort utbildningsutbud och kursutbud. Kursutbudet &r
dock mindre &n utbildningsutbudet.

De skillnader som synliggdrs ovan kan vara ett tecken pa att utbildningsutbudet
och kursutbudet kompletterar varandra. Det kan dven visa att vissa verksamheter
bedrivs mer som hobbyverksamhet &n utbildning fér kommande yrkesliv. Det
visar ocksa att det kan vara svarare att fa kunskap pa hobbyniva pa omraden som
daremot har ett stort utbildningsutbud pa universitetsniva. Ett exempel pa detta ar
just Medie/Digitalt som ndmnts ovan. Kanske skulle ett bredare kursutbud inom
olika omraden pa hobbyniva bidra till att fler sokte sig till utbildningar pa
universitetsniva eller liknande inom samma omrade. Ett stort kursutbud inom ett
omrade skulle dven kunna indikera ett behov av utbildningar pa hogre niva.

Kurser i uthildningsorganisationer

Till hdger presenteras kursutbudet Procent 0 10 2 B 4 50
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Bilden av den kreativa sektorn

Var bild av och utgangspunkt for denna studie har varit att Norrkoping &r ett
kreativt omrade med ett rikt kulturliv med etablerade kulturinstitutioner, foretag,
utbildningar med fokus pa medier, kultur och teknik, forskning, fria kulturaktorer
och ett aktivt féreningsliv. Bade inom universitetsvarlden och foretagsvarlden
finns det ett tvarvetenskapligt och tvarmedialt tinkande som stimulerar till
innovationer, fornyelse, nya perspektiv och idéer. Universitetet bidrar med ny
kompetens, kunskap och fardigheter genom nyexaminerade studenter och
nyskapande forskning, vilket ar en stor tillgang for offentlig, privat och informell

verksamhet.

Inom den kreativa sektorn bedrivs verksamhet pa olika satt, i olika
organisationsformer och inom olika verksamhetsfalt. De informella, offentliga och
privata verksamheterna utgor alla betydande delar av den kreativa sektorn. |
Norrkoping finns ett foreningsliv med cirka 400 foreningar, som har en aktiv roll i
stadens kulturliv genom sina arrangemang, produktioner, engagemang, idéer och

perspektiv.

Utbildningarna i Norrkoping fyller en viktig funktion for den kreativa sektorn. For
manga av sektorns verksamma ar det dessutom av stor betydelse att ha narhet till
ny kompetens samt att ha mojlighet till samarbete med hogre utbildning. Totalt
finns 37 utbildningar fordelat pa olika utbildningsnivaer, fran gymnasieniva till
folkhogskola och universitet. Cirka hélften av alla utbildningar finns inom
omradet Konst/Design. Media/Digitalt &r ytterligare ett omrade med stort
utbildningsutbud. Daremot saknas utbildningar helt inom Kulturarv/
Informationshantering. Studieférbunden erbjuder dven ett kursutbud pa cirka 450
kurser som har en koppling till den kreativa sektorn.

Foreningar
Cirka 3/4 av foreningarna
driver verksamhet inom
utbildning/bevarande/stod,
15 % ér kreatdrer och
11% é&r dist./arr/agent

Utbildningar
Mer an halften av
utbildningarna finns inom
Konst/Design. Inom
Kulturarv/Info. hantering
finns inga utbildningar

Studieférbund
Kurser aterfinns framfor
allt inom
Turism/Rekreation och
Konst/Design. Det finns fa
kurser inom Media/Digital
och Kulturarv/Info.hant.

Norrkopings kreativa sektor omsatter runt tre och halv miljard per ar och i likhet
med foretagsstrukturen i allmanhet domineras sektorn av fa stora arbetsstéllen och
manga sma arbetsstallen. De existerande verksamheterna spanner fran storre

industrialiserade verksamheter till mindre produktbetonade.

De som startar en ny verksamhet har ofta bedrivit nagon form av liknande
aktivitet tidigare. Det kan exempelvis vara foretag som ombildats, avknoppningar
fran andra foretag eller att man bedrivit verksamhet ideellt. Andra anledningar till
att starta upp en verksamhet &r att man ser ett samhallsbehov eller att man helt
enkelt vill ha sysselséttning inom sitt eget intresseomrade men att det inte finns

nagon anstallning att fa.
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Den kreativa sektorn utgors av ndrmare 900 arbetsstallen i Norrkoping, vilket
motsvarar 12 procent det totala antalet arbetsstéllen i Norrkdping. Det finns en
tydlig koncentration av arbetsstéllen till centrala Norrkdping, mer &n en tredjedel
av dem finns dar. De flesta arbetsstallen aterfinns inom omradena Media/Digitalt
och Konst/Design, men dven inom Turism/rekreation/sport aterfinns manga av
dem. Ett omrade som kannetecknas av fa, men relativt stora, arbetsstéllen &r
Kulturarv/Informationshantering. Sport/halsa, reklam, artister,
mjukvara/spel/datorservice och litteratur ar exempel pa delsektorer dar det finns

ett stort antal arbetsstallen.

Den lokala och regionala anknytningen ar stark inom den kreativa sektorn. Manga
arbetsstallen finns bara i Norrkdping och har sitt huvudkontor dar. Manga vill
stanna kvar i Norrkoping och utveckla sin verksamhet dar. Manga av
verksamheterna inom den kreativa sektorn rekryterar sin personal och koper varor
och tjanster lokalt och regionalt. Norrképings kreativa sektor har cirka 3000
anstéllda och utdver det tim- och korttidsanstéllda. Det som kannetecknar sektorn
ar just att det finns manga arbetsstallen utan anstéllda. Det ar aven karaktariskt att
manga arbetsstallen har valdigt fa anstallda samt att manga arbetar deltid. 90
procent av den kreativa sektorns arbetsstallen har under tio anstallda och 2/3 ar
ensamforetag. Detta fordelas dock ojamnt mellan de olika huvudsektorerna.
Media/Digitalt och Konst/Design kannetecknas av farre anstallda per arbetsstalle
medan Turism/Rekreation/Sport och Kulturarv/Informationshantering i
genomsnitt har ett hogre antal anstallda. Drygt tva tredjedelar av de anstallda i den
kreativa sektorn ar heltidsanstéllda och cirka en fjardedel &r deltidsanstallda. Inom
Konst/Design ar drygt 40 procent deltidsanstallda.

Turism/Rekreation/Sport
En huvudsektor med manga
arbetsstallen och manga anstallda.
Inom denna sektor finns cirka 2/3 av
foreningarna och de flesta finns inom
delsektorn sport/héalsa. Det finns fa
utbildningar, men manga kurser.

Media/Digitalt
Detta &r en av de storsta
huvudsektorerna med manga sma
foretag. Cirka 1/3 av arbetsstéllena
finns hér. Sektorn motsvarar 3 % av
samtliga foreningar medan den star for
en tredjedel av utbildningarna.

Konst/Design
Ar en av de storsta huvudsektorerna
med manga arbetsstallen med fa
anstéllda. Cirka 1/3 av arbetsstéllena
finns hér. 1/5 av féreningarna finns
inom Konst/Design.

Kulturarv/Informationshantering
Detta &r den minsta sektorn bland de
fyra. Den kannetecknas av ett fatal
storre arbetsstallen. Cirka 1/5 av
foreningarna finns i denna sektor. Det
finns inga utbildningar lokalt.
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Inom Norrkdpings kreativa sektor ar fyra femtedelar av arbetsstéllena privata
foretag (fysiska personer, handels- och kommanditbolag samt aktiebolag). Andra
organisationssétt ar ideella foreningar och en mycket liten andel &r offentliga
enheter, dessa ar dock oftast stora med manga anstallda. Organisationssattet
varierar mycket beroende pa verksamhetsomrade. Det som ar utmarkande for de
olika huvudsektorerna &r att de privata foretagen dominerar inom Media/digitalt
och Konst/Design. De privata foretagen &ar dven flest inom Turism/Rekreation/
Sport men hér finns dven en betydande informell del/ideella féreningar bland
arbetsstéallena. Inom Kulturarv/informationshantering saknas de privata féretagen
nastan helt. Istallet utgor de ideella féreningarna cirka 2/3 av arbetsstallena och
cirka ¥ &r kommunala enheter.

I den kreativa sektorn finns flera olika verksamheter som fyller olika funktioner
och har olika roller. Eftersom enmansforetag ar i majoritet innebar det att ett och
samma foretag manga ganger maste ha flera roller. De mest betydande rollerna
inom den kreativa sektorn ar kreatorer och distribution/arrangérer/agenter bade
vad det géller anstallda och arbetsstallen. Arbetsstallena inom kreatorsrollen ar
generellt sma medan arbetsstallena inom reproduktion och utbildning/bevarande
ar relativt stora. Nar det géller utveckling inom rollsystemet vill manga framst
utvecklas inom den roll de idag jobbar mest med. Ett spdnnande resultat &r &ven
att manga namner agenter som nagot som de vill utveckla men fa av dem jobbar
idag med det. Generellt ser sig de flesta som kreat6rer inom sitt omrade.

Utbildning Reproduktion Material Kreatorer Distribution/
och utgor 4 % av utgor 10 % av utgor 51 % av arrangorer/
bevarande arbetsstéllena arbetsstéllena arbetsstéllena agent
utgér 10 % av och 7 % av de och 10 % av de och 36 % av de utgor 25 % av
arbetsstéllena anstallda anstallda anstallda arbetsstéllena
och 18 % av de och 29 % av de
anstallda anstallda

For att forsta en stads framgangar behéver man se till mer mjuka faktorer och
siffrorna som presenteras ovan ger en fingervisning om var det finns
utvecklingsméjligheter samt hur och var man skulle kunna stddja och satsa
resurser. Norrkdping ar en stad som erbjuder en kreativ miljo for bade foretag och
manniskor. Det finns manga foretag, foreningar och offentlig verksamhet som
bidrar till och stottar och utvecklar den kreativa sektorn i Norrképing. Det hér har
varit ett satt att synliggora dem pa och nu aterstar arbetet med att gora ratt insatser
for att Oka tillvéxten inom den kreativa sektorn och se den som den néringsgren
den faktiskt &r.
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Utveckling av den kreativa sektorn

Kulturomradet har utvecklingspotential och trots att det &r svart att mata och
vardera exakt ar det viktigt att anvanda ett strategiskt tdnkande, arbeta med
konkreta utvecklingsfragor och mal samt utvecklingsplaner som grundar sig pa
kunskap om omradet. Denna undersokning ger ett verktyg som kan fungera som
en bra grund for detta utvecklingsarbete och anvédndande av metoden kan bidra till
att nya mojligheter upptéacks. Detta kan i sin tur leda till att vissa omraden kan
komma att prioriteras i det Regionala utvecklingsprogrammet, RUP, och i de
lokala utvecklingsstrategierna for kulturomradet.

Valet att anvanda flera olika analysmetoder har visat sig vara helt nédvandigt for
att fa en realistisk bild av den kreativa sektorn. Genom att kombinera bade
kvantitativa och kvalitativa undersokningsmetoder och se till de olika
finansieringsformerna, offentlig, privat och ideell, sa har vi skapat bilder av den
kreativa sektorn som utgor ett bra och dvergripande underlag for fortsatt arbete.
Understkningen bidrar aven med ett analysverktyg for att forsta den kreativa
sektorn framfor allt pa lokal och regional niva.

En utveckling som sker inom sektorn &r att granserna mellan privat och offentligt
och mellan olika kreativa verksamhetsomraden blir alltmer diffusa. Detta gor det
an mer betydelsefullt for personer som arbetar med utvecklingsfragor och
stodfunktioner att etablera hallbara relationer mellan offentliga, privata och
informella verksamheter. Vi maste darfor utveckla en storre forstaelse for den
Kreativa sektorns organisations och struktur och den alltmer blandade formen for
kreativ verksamhet. Har man ett alltfor traditionellt synséatt satter det grénser for
forstaelsen av den kreativa sektorn. Det blir da svart att se hur produktionen,
konsumtionen och distributionen ser ut idag, framfor allt bland unga, samt hur
malen for kulturverksamhet ska formuleras.

For att forsta ett omrade och kunna arbeta fram strategier behévs kunskap och
identifikation av aktdrer, natverk och processer. Utifran detta ar det mojligt att se
vilka behov som finns och vad verksamheter behover for att utvecklas,
exempelvis genom finansiering, radgivning, marknadsforing och natverk.
Statistiken visar att det finns manga enmansforetag i den kreativa sektorn, vilka
behdver en organisatorisk struktur som backar upp dem. Aven i de kvalitativa
intervjuerna namns det att ensamforetagare far skota alla delar sjalva, vilket tar
fokus fran arbetet med produkten eller tjansten. Kunskapen behdver bli stérre om
hur synen pa kultur paverkar de stoéd som finns for nyféretagare. Blir kunskapen
storre blir det lattare att uppmuntra och stddja nyforetagande inom den kreativa
sektorn.

I intervjuerna i den kvalitativa undersokningen samt i enké&tstudien stéllde vi
fragor rérande vinst och vi upptéckte att det var svart fér informanterna att svara
pa dessa. Framforallt var det ett problem om verksamheterna befann sig i
kommunal regi eller om de uppbar bidrag. Deras svar var ofta att de inte hade
nagon vinst. Aven om de inte anser att de har ndgon vinst sa finns det ju
nagonting i verksamheten som genererar inkomster. Aven om fragan kunde ha
formulerats annorlunda, indikerar svaren att det finns ett motstand mot att prata
om sin verksamhet i foretagsekonomiska termer. Man vill hellre diskutera andra
varden an rent ekonomiska. Ett exempel fran de kvalitativa intervjuerna ar museet
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som sager att de inte har ndgon vinst. Aven om det ar svart att vardera kulturens
betydelse maste aven icke vinstdrivande verksamheter kunna se och utvérdera sitt
varde och sina inkomstmaojligheter.

Omraden intressanta for fortsatt arbete

| arbetet med unders6kningen har vi noterat omraden dar det saknas dvergripande
kunskap. Det kan handla om avsaknaden av statistik, information och litteratur,
men aven synsatt som saknas i flertalet rapporter och litteratur som vi tagit del av.
I undersékningen har vi endast haft mojlighet att ge en kort redogérelse for dessa.
Nedan foljer ndgra exempel pa omraden dar mer kunskap skulle 6ka forstaelsen
for den kreativa sektorn.

e Informell verksamhet - Foreningar
Vi har utifran var undersokning av foreningarna i Norrkoping sett att det finns ett
stort antal féreningar som arbetar med verksamhet kopplad till den kreativa
sektorn samt att det finns stor kompetens och engagemang. Vi ser att det finns ett
behov av att gora en mer utforlig studie av den informella sektorn eftersom den
utgor en betydande del av den kreativa sektorn och star for mycket av den
nyskapande kulturen. En intressant fraga ar vilken betydelse och inverkan den
informella verksamheten har pa den kreativa sektorn. Med en storre
informationsmangd skulle undersoknings- och analysverktyget kunna anvandas pa
samma satt som det anvands i studien av arbetsstallena. Da skulle det vara mojligt
att ge en bild av féreningarnas kompetens, organisation, struktur, storlek, och
aven synliggora deras bidrag till kulturen. I dag finns inte tillracklig information
for att genomfdra detta, vilket innebdr att ett mer kvalitativt arbete skulle krévas
for att na fram till den informationen.

e Utbildningarna
I undersékningen har vi sett att det finns utbildningar kopplade till den kreativa
sektorn fran gymnasie- och upp till universitetsniva. En intressant fraga ar hur
viktigt det ar att det finns lokala och regionala utbildningar och fortbildning.
Liksom for foreningarna &r det mojligt att anvénda undersoknings- och
analysverktyget for att fa en djupare forstaelse for utbildningarnas koppling till
och betydelse for den kreativa sektorn. Det skulle &ven vara intressant att
understka hur manga som &r anstallda och inom vilket omrade, ge en tydligare
bild av vilka olika nivaer det finns uthildningar, hur manga studenter/elever som
gar inom de olika omradena samt vilken forskning som finns inom omradet.

e Naringslivsfragor
12 procent av Norrkdpings arbetsstallen utgors av den kreativa sektorn, vilket gor
sektorn till en viktig del av néringsliv och arbetsmarknad. Det finns &ven en stor
utvecklingspotential for den kreativa sektorn. Manga foretag bedrivs som
hobbyverksamhet och det bedrivs mycket informell/ideell verksamhet som skulle
kunna utvecklas vidare. Den kreativa sektorn bor ses som en naturlig del av
naringslivet och ekonomin och behdver darfor liknande politiskt, ekonomiskt och
strategiskt stod som andra mer etablerade och battre organiserade sektorer. Den
kreativa sektorn behdver legitimitet inom néringslivet och behdver darmed
studeras djupare med ett naringslivsperspektiv. De kreativa naringarna ar
svardefinierade och det kan darfor vara svart att vaga satsa pa. Kanske passar inte
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sektorn in i ett traditionellt tinkande kring foretagande, utan man kanske maste
utveckla nya affarsmodeller for att kunna méta de behov som sektorn har och dér
skulle en naringslivsstudie kunna bidra till en 6kad forstaelse for sektorns behov.

e Bidragstagarna
En studie av de inom sektorn som uppbar bidrag skulle kunna vara av intresse. |
en sadan studie det vara intressant att undersoka hur de ser pa sin verksamhet, hur
beroende de &r av bidragen de uppbar, hur de kan utnyttja bidragen pa béasta satt.
En annan fraga som skulle vara relevant i en sadan studie &r vad det finns for
attityder gentemot att tjana pengar, att vara kommersiell, vilka motsattningar finns
och varfor? Vad ar det for skillnad pa de kommersiella och de icke-kommersiella?
Det hér skulle kunna synliggora tankesétt och attityder inom den kreativa sektorn.
Kanske skulle det dven ge svar pa varfor det ar sa svart att prata om vinst inom
den kreativa sektorn.

e Kartlaggning av ett storre geografisk omrade
Undersokningen skulle aven vara intressant att genomfora pa ett storre
geografiske omrade. Det skulle kunna leda till att alla verksamheter synliggjordes
pa ett nytt satt och det i sin tur skulle kunna generera nya plattformar och
samarbeten. Det skulle kunna vara utvecklande for en region att synliggora
verksamheter och skapa plattformar och kontaktytor for samarbeten inom sektorn
men aven utanfor sektorn. Om man genomfor en studie pa hela Ostergétland
skulle man ocksa kunna identifiera olika geografiska omraden dar den kreativa
sektorn har speciella forutsattningar och dér olika delar av sektorn &r speciellt
utvecklade. Varije region &r beroende av andra regioners styrka och framgang
liksom kommunerna i en region ar beroende av varandra. Det ar oundvikligt att
det finns en variation av tatheten av den kreativa sektorn inom regionen, &ven
vilken typ av kreativ verksamhet som dominerar ett specifikt geografiskt omrade
och vilka organisationer som finns representerade. Att kulturen har en varierande
roll och potential som utvecklingskraft beroende pa sammanhang ar en viktig
utgangspunkt for utvecklingsstrategier.
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Bilaga 1 Branscher som ingar i arbetsstallestatistiken
fordelade i matrisen

| bilagan framgar vilka branscher som ingar i respektive del av matrisen.
Branscherna anges med SNI-kod och namn. Inom vissa branscher ingar endast
vissa arbetsstallen och arbetsstallena inom vissa branscher ar uppdelade pa flera
delar av matrisen.
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Turism/Rekreaton/Sport

Sport Djur/Natur/Friluftsliv Turism
Material 36400 Sportvaruindustri
51472 Partihandel med sport- och
fritidsutrustning
52485 Sportaffarer
52613 Postorderhandel med sport- och
fritidsutrustning
Kreatorer 92611 Drift av skidsportanlaggningar 92530 Drift av botaniska tradgardar, 60220 Charterbussforetag mm
92612 Golfbanor, golfklubbar djurparker och naturreservat 60230 Annan landtransport av passagerare
92613 Motorbanor 92721 Ridskolor och uthyrningsstall 61101 Farjetrafik 6ver hav eller i kustsjéfart
92622 Tavlingsstall 92729 Diverse Ovriga arrangorer av 61200 Rederier for sjofart pa inre vattenvagar
92729 Diverse 6vriga arrangérer av rekreationsverksamhet *** 62200 Icke reguljar lufttransport
rekreationsverksamhet *** 74874 Mass-, kongress- och
dagkonferensarrangdrer
92330 Nojesparker
Reproduktion
Distribution/ 92615 Sporthallar, idrottsplatser och andra 63301 Researrangorer
Arrangdrer/ sportanlaggningar 63302 Resgbyrégr
Agenter 92624 Sportarrangorer 63303 Turistbyraer
92625 Sportadministratorer
92729 Diverse 6vriga arrangérer av
rekreationsverksamhet ***
Utbildning/ 80424 Studieférbunden och 80424  Studieférbunden och
A i frivilligorganisationernas frivilligorganisationernas
;?\?;rua?:étéonerl utbildningsenheter ** utbildningsenheter **
92621 Idrottsféreningar och professionella 92623 Sportskolor, batklubbar mm
idrottsutovare 91330 Andra intresseorganisationer ***
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Turism/Rekreation/Sport (fortsattning)

Spel/Vadslagning

Andlighet/sjalsliv

Material

Kreatorer

92614 Drift av trav- och galoppbanor

Reproduktion

Distribution/

92710 Spel- och vadslagningsféretag inkl.

91310 Religiésa samfund

Arrangorer/ ombud 92729  Diverse dvriga arrangorer av

Agenter rekreationsverksamhet **
91330 Andra intresseorganisationer ***

Utbildning/

Stodfunktioner/

Bevarande

* = Endast delar av naringsgrenen ingar
** = Naringsgrenen ar uppdelad pa flera platser i matrisen
*** = Endast delar av naringsgrenen ingar och den ar uppdelad pa flera platser i matrisen
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Media/Digital

Tidningar/Tidskrifter

Mjukvara/spel/datorservice

TV/Radio

Material

92400  Nyhets- och bildbyraer

52452 Radio- och TV-affarer

Kreatorer

22121 Dagstidningsforlag
22130  Tidskriftsforlag

72210 Programvaruutgivare;
programvaruproducenter *

72220 Ovriga system- och programvarukonsulter *

72600 Ovrig datoranknuten verksamhet *

92200 Radio- och TV-bolag

Reproduktion

22210 Dagstidningstryckerier
22221  Tryckning av tidskrifter

Distribution/
Arrangorer/
Agenter

52472  Tidningshandel

64203 Kabel-TV-drift

Utbildning/

Stodfunktioner/

Bevarande

* = Endast delar av naringsgrenen ingar

** = Naringsgrenen ar uppdelad pa flera platser i matrisen

*** = Endast delar av naringsgrenen ingér och den ar uppdelad pa flera platser i matrisen
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Media/Digital

Reklam Film/Video Foto
Material 33400 Tillverkning av optiska instrument och
fotoutrustning
52482 Fotoafférer
Kreatorer 74401 Reklambyraer 92110 Film- och videoproduktionsholag 74811 Portrattfotoateljéer
74871 Byraer for grafisk formgivning och 91330 Andra intresseorganisationer *** 74812 Reklamfotoateljéer
service 74813 Press- och évriga fotografer
92729 Diverse 6vriga arrangdrer av
rekreationsverksamhet ***
Reproduktion |22240 Industri for framtagning av 22320 Foretag for reproduktion av 74814  Fotolaboratorier
tryckoriginal videoinspelningar
91330 Andra intresseorganisationer ***
Distribution/ 22122 Annonstidningsforlag 71401 Video- och dvd-uthyrare
Arrangérer/ 74402 Annonsforsaljningsbyraer 92120 Film- och videodistribution
Adenter 74403 Direktreklamforetag 92130 Biografer
9 74409 Ovriga marknadsféringsbolag
Utbildning/

Stodfunktioner/

Bevarande

* = Endast delar av naringsgrenen ingar
** = Naringsgrenen ar uppdelad pa flera platser i matrisen
*** = Endast delar av naringsgrenen ingar och den ar uppdelad pa flera platser i matrisen
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Konst/Design

Musik Mode/Design Konst/Konsthantverk
Material 24650 Industri for inspelningsmedier 51180 Agenturhandel med annat specialsortiment *
36300 Musikinstrumentindustri
51432 Partihandel med ljud- och
bildanlaggningar samt videoutrustning
51433 Partihandel med inspelade och
oinspelade kassett- och videoband samt
dvd och cd
52454 Musikhandel
71340 Andra maskinuthyrare*
KreatOrer 74872  Andra formgivare 26132 Tillverkning av keramiska hushélls- och
prydnadsartiklar *
26709 Prydnadsstenhuggerier; industri for
prydnadsstenvaror
36220 Industri fér smycken och andra guld- och
silversmedvaror
Reproduktion |22310 Foretag for reproduktion av 22250 Annan grafisk industri
ljudinspelningar
Distribution/ 22140 Utgivare av ljudinspelningar 22150 Andra forlag
Arrangorer/ 52453 Skiv- och videobutiker 52484  Guldsmedsafférer
Agenter 52491 Konsthandel och gallerier
Utbi|dning/ 80424 Studiefdrbunden och 80424  Studiefdrbunden och frivilligorganisationernas
Stddfunktioner/ frivilligorganisationernas utbildningsenheter **
Bevarande 80426 utbildningsenheter ** 91330 Andra intresseorganisationer ***

Kommunala kulturskolor
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Konst/Design

Litteratur Artister/Sang/Dans/Teater/Festivaler Arkitektur
Material
Kreatorer 74850 Kontorsservice- och 92310 Artister och producenter av konstnérliga, | 74201 Arkitektkontor
oversattningsbyraer * litterdra och artistiska alster
92320 Teater och konserthusforetag o.d.
91330 Andra intresseorganisationer ***
Reproduktion | 22222 Boktryckerier
22230 Bokbinderier
Distribution/ 22110 Bokforlag 92340 Dans- och andra ndjesarrangemang
Arrangorer/ 52471 Bok- och pappershandel
Agenter 52501 Antikvariat och antikvitetsaffarer
9 52614 Postorderhandel med bdcker och andra
medievaror
52618 Detaljhandel via internet med bocker,
mediavaror samt datorutrustning
Utbildning/ 91330 Andra intresseorganisationer ***
Stodfunktioner/
Bevarande

* = Endast delar av naringsgrenen ingar
** = Naringsgrenen ar uppdelad pa flera platser i matrisen
*** = Endast delar av naringsgrenen ingar och den ar uppdelad pa flera platser i matrisen
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Kulturarv/Informationshantering

Museum Bibliotek/informationshantering | Historiska platser/byggnader/hus | Arkiv
Material
Kreatorer
Reproduktion
Distribution/
Arrangorer/
Agenter
Utbildning/ 92520 Museum och 80423 Folkhogskolor 91330 Andra 92513 Arkiv
Stdfunktioner/ kulturminnesinstitutioner | 80424 Studieférbunden och intresseorganisationer ***
Bevarande 91330 Andra frivilligorganisationernas 92729 Diverse 0vriga arrangdrer av
intresseorganisationer *** utbildningsenheter ** rekreationsverksamhet ***
92511 Folkbibliotek
91330 Andra

intresseorganisationer ***

* = Endast delar av naringsgrenen ingar
** = Naringsgrenen ar uppdelad pa flera platser i matrisen
*** = Endast delar av naringsgrenen ingér och den ar uppdelad pa flera platser i matrisen
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Bilaga 2 Enkat

AW N =

7.
8.
9.
10. Vilken &r er huvudprodukt/tjanst2

. Finns externa ledaméter i ledningsgruppen:

Frageformular

. Antal anstallda:

. Omsattning/&r:

. Bolagsform:

. Vilka roller ingdr i ledningsgruppen:

6. Vilka verksamheter representerar ledaméterna:
Fysiskt sdte for féretaget/verksamheten:
Finns det flera kontor/huvudkontor (var):
Nar startade er verksamhet (3r)?

11. Vilken produkt/tjanst genererar den storsta ekonomiska vinsten i ert féretag?

12. Var koper ni i huvudsak era produkter och tjanster fran? (ringa in ett alternativ)

Norrkdping Ostergétland Sverige Utlandet

13. Inom vilket av foljende omrade skulle ni saga att er verksamhet i huvudsak bedrivs? (ringa in ett
till tre alternativ)

Andlighet/Sjalsliv Inget av dessa stammer in pd
Sport min verksamhet. Verksam-

i . . heten bedrivs inom fdljande
Djur/Natur/Friluftsliv omtade:

Turism
Spel/Vadslagning
Tidningar/Tidskrifter
Mjukvara/Spel/Datorscervice
TV/Radio
Reklam
Film/Video
Foto
Musik
Mode/Design
Konst/Konsthantverk
Litteratur
Artister/Sang/Dans/Festivaler
Arkitektur
Museum
Bibliotek/Informationshantering
Historiska platser/Byggnader/Hus
Arkiv

VAND! —
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14. Inom vilket omrdde skulle ni séga att det stérsta vardet skapas i er verksamhet? (Markera tre
alternativ med 1-3, dar 3 betyder det stdrsta vardet och 1 det minsta av de tre) Se bilaga vardesystem.

Materiel

Kreatorer
Distribution/arrangemang
Agent

Reproduktion

Bevarande och utbildning

15. Vilka omréden tycker ni att ni behtver utveckla? (Markera genom att ringa in ett eller flera alternativ)

Materiel

Kreatdrer
Distribution/arrangemang
Agent

Reproduktion

Bevarande och utbildning

16. Hur mé&nga &r anstallda i dessa olika anstdliningsformer i er verksamhet?

Projekt:
Heltid:
Deltid:
Konsult:

17. Var ifran rekryterar ni i huvudsakligen er personal? (ringa in ett alternativ)

Norrkdping Ostergdtland Sverige Utomlands

72



Bilaga 3 Intervjufragor

Organisation:

Verksamhet:

Samarbeten:

Positionering i
vardekedjan:

Arenor for
verksamhet:

Antal anstallda:
Omsattning/ar:

Juridisk person (bolagsform):
Ledning:

Externa ledamoter:

Fysiskt sate/huvudkontor:

Nér startade er verksamhet? (tidigare foretag)

Varfor startade du/ni foretaget?

Vilken &r er huvudprodukt/tjanst?

Var ligger den storsta ekonomiska vinsten i ert foretag?
Var képer ni i huvudsak era produkter och tjanster fran?
(geografiskt)

Vilka samarbetar ni med? (Bestallningsjobb, fran vem?)
Vilka skulle ni vilja samarbeta med?

Ingar ni i nagot natverk?

Saknar ni natverk?

Saknar ni nagra kontakter?

Vilka omraden berdr ni inom kedjan?
Finns det ndgon eller nagra delar av dessa som ni idag
behover utveckla?

Materiel

Kreatorer

Reproduktion

Distributor/arrang

or

Agenter

e Bevarande,
utbildning, andra
stodfunktioner

N&mn tre marknadsforingskanaler som ni anvéander er
av?

Var distribueras era produkter/tjanster?

(scen/butik/internet)

Var finns er storsta kundkrets?

(staden/l&net/landet/utlandet)
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Personal:

Framtid:

Stod:

Hur ser anstallningarna ut?
Projekt:
Heltid:
Deltid
Konsult:
Ideellt:
Ovrigt:

Var rekryterar ni fran? (staden/lanet/landet)

Finns utbildad personal som motsvarar ert behov i
l&net?

Finns tillgang till kompetensutveckling inom ert
omrade?

Gar ni samman med andra verksamheter kring
produktioner och far ni pa sa satt in kompetens i er
verksamhet?

Hur vill ni utveckla er verksamhet, hur ser den ut om
fem ar?

(Stannar er verksamhet staden/lanet/landet)

(nya produkter/tjanster)

Hur ser ni pa den tekniska utvecklingen, kommer den
att gora det lattare for er pd nagot satt? (ifs, vilken)

Vad skulle kunna forbéttra verksamheten? (natverk,
radgivning, ekonomiskt stod, samarbeten)

Far ni idag nagot ekonomiskt stod?

Finns det ngt stod for er utanfor den egna

verksamheten? (partners, legitimitet mm.)

Har du haft kontakt med investerare/kapital?

(bank/stod/affarsanglar)
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